
karta przedmiotu
	Nazwa przedmiotu
	Superwizja w pracy socjalnej


1.  Usytuowanie przedmiotu w systemie studiów

	1.1. Kierunek studiów 
	Praca socjalna

	1.2. Forma i ścieżka studiów
	/Niestacjonarne

	1.3. Poziom kształcenia
	Studia I stopnia

	1.4. Profil studiów
	Praktyczny


	1.5. Specjalność
	-

	1.6. Koordynator przedmiotu
	Agnieszka Oparowska-Drąg


2. Ogólna charakterystyka przedmiotu

	2.1. Przynależność do grupy przedmiotu
	Kierunkowy/Praktyczny

	2.2. Liczba ECTS
	3

	2.3. Język wykładów
	Polski

	2.4. Semestry, na których realizowany jest przedmiot
	V

	2.5.Kryterium doboru uczestników zajęć
	-


3. Efekty uczenia się i sposób prowadzenia zajęć
3.1.  Cele przedmiotu 
	Lp.
	Cele przedmiotu

	
	

	C1
	Zapoznanie studentów z istotą, celami, modelami i funkcjami superwizji (edukacyjną, wspierającą, administracyjną) w obszarze pracy socjalnej i pomocy społecznej

	C2
	Rozwijanie u studentów umiejętności stosowania techniki superwizyjnej do analizowania działań podejmowanych wobec klienta

	C3
	Rozwijanie umiejętności wykorzystania superwizji do analizy mocnych i słabych stron własnego funkcjonowania w różnych sytuacjach zawodowych,

	C4
	Przygotowanie do identyfikowania, analizowania i rozstrzygania dylematów etycznych, prawnych i metodycznych pojawiających się w relacji z klientem i instytucją

	C5
	Kształtowanie dojrzałej postawy zawodowej opartej na samoświadomości, refleksyjności oraz odpowiedzialności za własne zdrowie psychiczne jako fundamentu etycznej i skutecznej pomocy drugiemu człowiekowi.


3.2. Przedmiotowe efekty uczenia się, z podziałem na wiedzę, umiejętności i kompetencje, wraz z odniesieniem do kierunkowych efektów uczenia się
	Lp.
	Opis przedmiotowych efektów 
uczenia się
	Odniesienie do 
kierunkowych efektów

uczenia się (symbole)
	Sposób realizacji (zaznaczyć „X”)

	
	
	
	ST
	NST

	
	
	
	Zajęcia na Uczelni
	Zajęcia na 
platformie
	Zajęcia na Uczelni
	Zajęcia na 
platformie

	Po zaliczeniu przedmiotu student w zakresie wiedzy zna i rozumie

	W1
	Zna i rozumie funkcje, modele oraz prawne i etyczne ramy prowadzenia superwizji w instytucjach pomocy społecznej, w tym zasady poufności i kontraktowania superwizyjnego.
	PS_W02
PS_W06

PS_W13

PS_W14

PS_W15
	
	
	X
	

	W2
	Rozumie, na czym polega proces superwizji i jej specyfika w instytucjonalno- organizacyjnych ramach pomocy społecznej.
	
	
	
	X
	

	W3
	Zna metody i narzędzia analizy trudnych sytuacji zawodowych oraz dylematów etycznych pojawiających się w kontakcie z klientem i systemem wsparcia.
	
	
	
	X
	

	W4
	Rozumie zasadność stosowania superwizji w codziennej pracy zawodowej w celu wywoływania pożądanych zmian
	
	
	
	X
	

	W5
	Rozumie proces projektowania ścieżki własnego rozwoju zawodowego w oparciu o wnioski i rekomendacje wypracowane podczas superwizji.
	
	
	
	X
	

	W6
	Rozumie rolę i mechanizmy wspierającej funkcji superwizji w kontekście profilaktyki zdrowia psychicznego.
	
	
	
	X
	

	Po zaliczeniu przedmiotu student w zakresie umiejętności potrafi

	U1
	Potrafi dobierać rodzaj superwizji do specyfiki sytuacji problemowej 
	PS_U10
PS_U12

PS_U13

PS_U17

PS_U19
	
	
	X
	

	U2
	Potrafi zidentyfikować problem w relacji pomocowej i sformułować kontrakt oraz cel pracy na sesję superwizyjną
	
	
	
	X
	

	U3
	Potrafi konstruktywnie współpracować w grupie superwizyjnej, dzielić się doświadczeniem z innymi specjalistami oraz udzielać i przyjmować wspierającą informację zwrotną.
	
	
	
	X
	

	U4
	Potrafi w sytuacji impasu metodycznego lub etycznego sięgnąć po wsparcie superwizora lub odpowiedniego eksperta dziedzinowego w celu wypracowania właściwych rozwiązań.
	
	
	
	X
	

	U5
	Potrafi zastosować narzędzia autorefleksji i techniki radzenia sobie z napięciem emocjonalnym, aktywnie przeciwdziałając objawom wypalenia zawodowego.
	
	
	
	X
	

	Po zaliczeniu przedmiotu student w zakresie kompetencji społecznych jest gotów do

	K1
	Rozwijania umiejętności zawodowych oraz pożądanej w pracy socjalnej postawy etyczno-moralnej.
	PS_K01
PS_K03

PS_K07

PS_K08
	
	
	X
	

	K2
	Jest gotów do krytycznej, rzetelnej oceny własnych działań zawodowych, rozpoznawania granic swoich kompetencji oraz otwartego przyjmowania perspektywy superwizora i zespołu
	
	
	
	X
	

	K3
	Aktywnego sięgania po wsparcie superwizyjne, psychologiczne lub instytucjonalne w momentach wyczerpania zasobów osobistych
	
	
	
	X
	

	K4
	Jest gotów do stałego doskonalenia swojego warsztatu pracy (uczenia się przez całe życie) i traktowania superwizji jako standardu higieny zawodowej i profesjonalizmu
	
	
	
	X
	


3.3. Formy zajęć dydaktycznych i ich wymiar godzinowy - Studia stacjonarne (ST),  Studia niestacjonarne (NST)
	Ścieżka
	Wykład
	Ćwiczenia
	Projekt
	Warsztat
	Laboratorium
	Seminarium
	Lektorat
	Zajęcia prowadzone z wykorzystaniem metod i technik kształcenia na odległość w formie ....................
	Inne
	Punkty ECTS

	NST
	
	
	30
	
	
	
	
	
	
	3


3.4. Treści kształcenia (oddzielnie dla każdej formy zajęć: (W, ĆW, PROJ, WAR, LAB, LEK, INNE). Należy zaznaczyć (X), w jaki sposób będą realizowane dane treści (zajęcia na uczelni lub zajęcia na platformie e-learningowej prowadzone z wykorzystaniem metod i technik kształcenia na odległość)
RODZAJ ZAJĘĆ: PROJEKT
	Lp.
	Treść zajęć
	Odniesienie do przedmiotowych efektów uczenia się
	Sposób realizacji (zaznaczyć „X”)

	
	
	
	ST
	NST

	
	
	
	Zajęcia na Uczelni
	Zajęcia na 
platformie
	Zajęcia na Uczelni
	Zajęcia na 
platformie

	1.
	Standardy superwizji w Polsce. Superwizja jako metoda wspomagająca profesjonalny rozwój pracowników
	W1, W3,W4; K2
	
	
	X
	

	2.
	Trójfunkcyjny model superwizji (wg A. Kadushina i innych koncepcji)
	W1,W6
	
	
	
	

	3.
	Formy i modele superwizji w pracy socjalnej. Kompetencje superwizora
	W1,U1, U4
	
	
	X
	

	4. 
	Metody i techniki superwizyjne. Warsztat pracy superwizora
	W3,U3, U4
	
	
	X
	

	5.
	Skuteczne stosowanie superwizji w praktyce socjalnej
	W4, W5, W6, U1,U2, U3, U4
	
	
	X
	

	6.
	Wykorzystanie superwizji do analizy funkcjonowania w sytuacjach trudnych, problemowych
	W4, W5, W6,U1,U2, U3,U4,K2
	
	
	X
	

	6.
	Wykorzystanie superwizji do analizy relacji z klientem pomocy społecznej
	W3, W4,U1,U2,U3,K2
	
	
	X
	

	7.
	Wykorzystanie superwizji do analizy reakcji emocjonalnych wobec różnych klientów pomocy społecznej
	W3, W4,U1,U2, U3
	
	
	X
	

	8.
	Rola superwizji w przeciwdziałaniu wypaleniu zawodowemu pracowników socjalnych
	W4, W6,U1,U3,K3K4
	
	
	X
	

	9.
	Autoterapia i samoregulacja emocjonalna w praktyce pracownika socjalnego – metody profilaktyki i higieny psychicznej.
	W6, U5, K4
	
	
	X
	

	10.
	Rola superwizji w rozwiązywaniu dylematów etyczno-moralnych w pracy socjalnej
	W1, W3,U1,U3,K1
	
	
	X
	

	11.
	Sesja superwizyjna w pracy socjalnej- analiza przykładowych sesji superwizyjnych projektowanych w różnych obszarach superwizji pracy socjalnej
	W1, W3,U2,U3,U4,K1, K2,K3
	
	
	X
	


3.5. Metody weryfikacji efektów uczenia się (wskazanie i opisanie metod prowadzenia zajęć oraz weryfikacji osiągnięcia efektów uczenia się oraz sposobu dokumentacji)
	Efekty przedmiotowe
	Metody dydaktyczne
	Metody weryfikacji efektów uczenia się
	Sposoby dokumentacji

	WIEDZA

	W1-W6
	Wykład konwersatoryjny z wykorzystaniem multimediów, dyskusja, praca w grupie
	Test wiedzy z zagadnień omawianych na zajęciach,– 50% oceny końcowej


	Arkusz testu-
złożony w bibliotece

	UMIEJĘTNOŚCI

	U1-U5
	Analiza przypadku, zaplanowanie sesji superwizyjnej, praca w grupie
	Projekt zawierający:

1. Opis sytuacji problemowej (konkretny przypadek lub sytuacja wymagająca superwizji w pracy socjalnej)

2. Analiza przypadku- uwzględnienie aspektów psychologicznych, społecznych, etycznych

3. Określenie celów superwizji

4. Plan procesu superwizji (forma, metody, przebieg sesji- liczba spotkań, czas trwania, plan działań), sposoby monitorowania postępów

5. Wybór metod i technik superwizyjnych

6. Ewaluacja efektów
7. Refleksje i wnioski studenta
50 % oceny końcowej

	Oceniony projekt-

złożony w bibliotece

	KOMPETENCJE SPOŁECZNE

	K1-K4
	Analiza przypadku, zaplanowanie sesji superwizyjnej, praca w grupie
	Projekt j.w.
	Oceniony projekt-
złożony w bibliotece


3.6. Kryteria oceny osiągniętych efektów uczenia się
	Efekt uczenia się
	Na ocenę 3 lub „zal.”

student zna i rozumie/potrafi/jest gotów do
	Na ocenę 3,5 student zna i rozumie/potrafi/jest gotów do
	Na ocenę 4 student zna i rozumie/potrafi/jest gotów do
	Na ocenę 4,5 student zna i rozumie/potrafi/jest gotów do
	Na ocenę 5 student zna i rozumie/potrafi/jest gotów do

	W
	51-60% wiedzy wskazanej w efektach uczenia się
	61-70% wiedzy wskazanej w efektach uczenia się
	71-80% wiedzy wskazanej w efektach uczenia się
	81-90% wiedzy wskazanej w efektach uczenia się
	91-100% wiedzy wskazanej w efektach uczenia się

	U
	51-60% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	61-70% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	71-80% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	81-90% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	91-100% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się

	K
	51-60% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	61-70% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	71-80% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	81-90% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	91-100% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
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4. Szmagalski J., (red.): Superwizja pracy socjalnej : zastosowania i dylematy, Warszawa : Instytut Rozwoju Służb Społecznych 2011.
Uzupełniająca
1. Szmagalski, J., Stres i wypalenie zawodowe pracowników socjalnych, Warszawa : Instytut Rozwoju Służb Społecznych, 2009.
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4. Nakład pracy studenta - bilans punktów ECTS
	Rodzaje aktywności studenta
	Obciążenie studenta

	
	ST
	NST

	Zajęcia wymagające bezpośredniego kontaktu studenta z nauczycielem akademickim w siedzibie uczelni
	
	30

	Zajęcia przewidziane planem studiów
	
	30

	Konsultacje dydaktyczne (min. 10% godz. przewidzianych na każdą formę zajęć)
	
	3

	Praca własna studenta
	
	45

	Przygotowanie bieżące do zajęć, przygotowanie prac projektowych/prezentacji/itp.
	
	25

	Przygotowanie do zaliczenia zajęć
	
	20

	SUMARYCZNE OBCIĄŻENIE GODZINOWE STUDENTA
	
	75

	Liczba punktów ECTS
	
	3
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