
karta przedmiotu
	Nazwa przedmiotu
	Świadczenie usług drogą elektroniczną


1.  Usytuowanie przedmiotu w systemie studiów

	1.1. Kierunek studiów 
	Administracja

	1.2. Forma i ścieżka studiów
	Stacjonarne/Niestacjonarne

	1.3. Poziom kształcenia
	Studia I stopnia


	1.4. Profil studiów
	Praktyczny


	1.5. Specjalność
	-

	1.6. Koordynator przedmiotu
	Mgr Monika Kłos


2. Ogólna charakterystyka przedmiotu

	2.1. Przynależność do grupy przedmiotu
	Kierunkowy/praktyczny

	2.2. Liczba ECTS
	1

	2.3. Język wykładów
	Polski

	2.4. Semestry, na których realizowany jest przedmiot
	VI

	2.5.Kryterium doboru uczestników zajęć
	-


3. Efekty uczenia się i sposób prowadzenia zajęć
3.1.  Cele przedmiotu 
	Lp.
	Cele przedmiotu

	
	

	C1
	Nabycie umiejętności posługiwania się technologiami informacyjnymi wykorzystywanymi do świadczenia usług drogą elektroniczną

	C2
	Zapoznanie się z podstawami prawnymi świadczenia usług za pomocą środków elektronicznych

	C3
	Nabycie praktycznych umiejętności analizy usług świadczonych drogą elektroniczną i regulaminów świadczenia usług drogą elektroniczną

	C4
	Nabycie wiedzy i umiejętności w zakresie bezpieczeństwa w sieci

	C5
	Nabycie wiedzy i zwiększenie świadomości w zakresie ochrony danych osobowych


3.2. Przedmiotowe efekty uczenia się, z podziałem na wiedzę, umiejętności i kompetencje, wraz z odniesieniem do kierunkowych efektów uczenia się
	Lp.
	Opis przedmiotowych efektów 
uczenia się
	Odniesienie do 
kierunkowych efektów

uczenia się (symbole)
	Sposób realizacji (zaznaczyć „X”)

	
	
	
	ST
	NST

	
	
	
	Zajęcia na Uczelni
	Zajęcia na 
platformie
	Zajęcia na Uczelni
	Zajęcia na 
platformie

	Po zaliczeniu przedmiotu student w zakresie wiedzy zna i rozumie

	W1
	Student zna technologie informacyjne wykorzystywane do świadczenia usług drogą elektroniczną i potrafi z nich korzystać, zna rodzaje usług świadczonych drogą elektroniczną
	ADM_W04
ADM_W05
ADM_W06

ADM_W07

ADM_W10
	x
	
	x
	

	W2
	Student posiada wiedzę na temat wykorzystywania danych osobowych w procesie świadczenia usług drogą elektroniczną oraz zasady ich ochrony
	
	x
	
	x
	

	W3
	Student zna podstawy prawne dotyczące świadczenia usług drogą elektroniczną obowiązki i uprawnienia usługodawców oraz prawa usługobiorców
	
	x
	
	x
	

	W4
	Student posiada wiedzę i świadomość sytuacyjną w zakresie zagrożeń cyberbezpieczeństwa
	
	x
	
	x
	

	Po zaliczeniu przedmiotu student w zakresie umiejętności potrafi

	U1
	Student potrafi interpretować podstawy prawne świadczenia usług drogą elektroniczną, również w zakresie prawa unijnego
	ADM_U07
ADM_U09
ADM_U11
	x
	
	x
	

	U2
	Student potrafi tworzyć oraz analizować regulaminy świadczenia usług drogą elektroniczną  
	
	x
	
	x
	

	U3
	Student potrafi odróżniać i wskazywać charakterystykę różnych usług świadczonych drogą elektroniczną  
	
	x
	
	x
	

	Po zaliczeniu przedmiotu student w zakresie kompetencji społecznych jest gotów do

	K1
	Student potrafi rozstrzygać dylematy związane z korzystaniem z usług świadczonych drogą elektroniczną oraz tworzeniem regulaminu dla danego rodzaju działalności
	ADM_K02

ADM_K05

ADM_K06
	x
	
	x
	

	K2
	Student potrafi uargumentować swoje stanowisko w zakresie bezpieczeństwa danych, bezpieczeństwa w sieci, doniosłości usług elektronicznych w obrocie handlowym 
	
	x
	
	x
	


3.3. Formy zajęć dydaktycznych i ich wymiar godzinowy - Studia stacjonarne (ST),  Studia niestacjonarne (NST)
	Ścieżka
	Wykład
	Ćwiczenia
	Projekt
	Warsztat
	Laboratorium
	Seminarium
	Lektorat
	Zajęcia prowadzone z wykorzystaniem metod i technik kształcenia na odległość w formie ……………….
	Inne
	Punkty ECTS

	ST
	
	
	
	
	15
	
	
	
	
	1

	NST
	
	
	
	
	10
	
	
	
	
	1


3.4. Treści kształcenia (oddzielnie dla każdej formy zajęć: (W, ĆW, PROJ, WAR, LAB, LEK, INNE). Należy zaznaczyć (X), w jaki sposób będą realizowane dane treści (zajęcia na uczelni lub zajęcia na platformie e-learningowej prowadzone z wykorzystaniem metod i technik kształcenia na odległość)
RODZAJ ZAJĘĆ: LABORATORIUM
	Lp.
	Treść zajęć
	Odniesienie do przedmiotowych efektów uczenia się
	Sposób realizacji (zaznaczyć „X”)

	
	
	
	ST
	NST

	
	
	
	Zajęcia na Uczelni
	Zajęcia na 
platformie
	Zajęcia na Uczelni
	Zajęcia na 
platformie

	1.
	Ustawa o świadczeniu usług drogą elektroniczną – analiza.
Podstawy prawne dotyczące świadczenia usług drogą elektroniczną.
	W3, U1
	x
	
	x
	

	2.
	Obowiązki usługodawców, uprawnienia usługobiorców, regulaminy świadczenia usług drogą elektroniczną
	W3, U1, U2, K1
	x
	
	x
	

	3.
	Świadczenie usług a ochrona danych osobowych i cyberbezpieczeństwo
	W2, W4, U1, U2, U3, K2
	x
	
	x
	

	4.
	ePUAP – zakładanie profilu zaufanego, tworzenie korespondencji, generowanie UPO
	W1, W3, U1, U2, U3, K1
	x
	
	x
	

	5.
	Korzystanie z zasobów Biuletynów Informacji Publicznej. Korzystanie z udostępnionych danych w bazach danych, w tym: CEPIK, KRS, CEiDG, Bank Danych Lokalnych GUS, Geoportal
	W1, W3, U1, U2, U3, K1
	x
	
	x
	

	6.
	E-doręczenia
	W1, W3, U1, U2, U3, K1
	x
	
	x
	

	7.
	eUsługi dla obywateli (w tym e-podatnik, e-pacjent)
	W1, W3, U1, U2, U3, K1
	x
	
	x
	

	8.
	Rozpoczęcie pracy nad projektem - stworzenie regulaminu świadczenia usług elektronicznych
	
	x
	
	x
	

	9.
	Podsumowanie zajęć i omówienie ocen
	
	x
	
	x
	


3.5. Metody weryfikacji efektów uczenia się (wskazanie i opisanie metod prowadzenia zajęć oraz weryfikacji osiągnięcia efektów uczenia się, np. debata, case study, przygotowania i obrony projektu, złożona prezentacja multimedialna, rozwiązywanie zadań problemowych, symulacje sytuacji, wizyta studyjna, gry symulacyjne + opis danej metody):
Zaliczenie: Projekt - stworzenie regulaminu świadczenia usług elektronicznych: student tworzy fikcyjną działalność polegającą na świadczeniu usługi drogą elektroniczną (zarobkową, lub też po-boczną do pracy zarobkowej). Oceniana jest obecność obowiązkowych elementów regulaminu wynikających z ustawy, uwzględnienie zasad związanych z ochroną danych osobowych oraz cyberbezpieczeństwem, a także umiejętność dostosowania go do danego rodzaju działalności
	Efekty przedmiotowe
	Metody dydaktyczne
	Metody weryfikacji efektów uczenia się
	Sposoby dokumentacji

	WIEDZA

	W1-W4
	Case study, dyskusja, wyszukiwanie informacji, rozwiązanie zadań problemowych
	Przygotowanie regulaminu świadczenia usług elektronicznych
	Plik projektu z wystawioną przez wykładowcę oceną, umieszczony na platformie

	UMIEJĘTNOŚCI

	U1-U3
	Case study, dyskusja, wyszukiwanie informacji, rozwiązanie zadań praktycznych, problemowych
	Przygotowanie regulaminu świadczenia usług elektronicznych
	Plik projektu z wystawioną przez wykładowcę oceną, umieszczony na platformie

	KOMPETENCJE SPOŁECZNE

	K1-K2
	Case study, dyskusja, wyszukiwanie informacji, rozwiązanie zadań praktycznych, problemowych
	Przygotowanie regulaminu świadczenia usług elektronicznych
	Plik projektu z wystawioną przez wykładowcę oceną, umieszczony na platformie


3.6. Kryteria oceny osiągniętych efektów uczenia się
	Efekt uczenia się
	Na ocenę 3 lub „zal.”

student zna i rozumie/potrafi/jest gotów do
	Na ocenę 3,5 student zna i rozumie/potrafi/jest gotów do
	Na ocenę 4 student zna i rozumie/potrafi/jest gotów do
	Na ocenę 4,5 student zna i rozumie/potrafi/jest gotów do
	Na ocenę 5 student zna i rozumie/potrafi/jest gotów do

	W
	51-60% wiedzy wskazanej w efektach uczenia się
	61-70% wiedzy wskazanej w efektach uczenia się
	71-80% wiedzy wskazanej w efektach uczenia się
	81-90% wiedzy wskazanej w efektach uczenia się
	91-100% wiedzy wskazanej w efektach uczenia się

	U
	51-60% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	61-70% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	71-80% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	81-90% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	91-100% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się

	K
	51-60% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	61-70% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	71-80% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	81-90% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	91-100% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się


3.7. Zalecana literatura
Podstawowa 
1. Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o świadczeniu usług drogą elektroniczną

2. M. Gumularz, Świadczenie usług drogą elektroniczną. Komentarz, wydawnictwo Wolters Kluwer, Warszawa 2019

Uzupełniająca
1. G. Szpor, Cz. Martysz, K. Wojsyk. Ustawa o informatyzacji działalności podmiotów realizujących zadania publicznej. Komentarz, Wolters Kluwer, Warszawa 2011
4. Nakład pracy studenta - bilans punktów ECTS
	Rodzaje aktywności studenta
	Obciążenie studenta

	
	ST
	NST

	Zajęcia wymagające bezpośredniego kontaktu studenta z nauczycielem akademickim w siedzibie uczelni
	15
	10

	Zajęcia przewidziane planem studiów
	15
	10

	Konsultacje dydaktyczne (min. 10% godz. przewidzianych na każdą formę zajęć)
	2
	1

	Praca własna studenta
	10
	15

	Przygotowanie bieżące do zajęć, przygotowanie prac projektowych/prezentacji/itp.
	5
	8

	Przygotowanie do zaliczenia zajęć
	5
	7

	SUMARYCZNE OBCIĄŻENIE GODZINOWE STUDENTA
	25
	25

	Liczba punktów ECTS
	1
	1
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