
karta przedmiotu
	Nazwa przedmiotu
	E-biznes


1.  Usytuowanie przedmiotu w systemie studiów

	1.1. Kierunek studiów 
	Zarządzanie

	1.2. Forma i ścieżka studiów
	Stacjonarne/Niestacjonarne

	1.3. Poziom kształcenia
	Studia I stopnia

	1.4. Profil studiów
	Praktyczny



	1.5. Specjalność
	Zarządzanie firmą

	1.6. Koordynator przedmiotu
	Dr hab. Tomasz Białowąs; dr inż. Jakub Bis


2. Ogólna charakterystyka przedmiotu

	2.1. Przynależność do grupy przedmiotu
	Do wyboru/praktyczny

	2.2. Liczba ECTS
	4

	2.3. Język wykładów
	Polski


	2.4. Semestry, na których realizowany jest przedmiot
	IV

	2.5.Kryterium doboru uczestników zajęć
	Dla specjalności Zarządzanie firmą


3. Efekty uczenia się i sposób prowadzenia zajęć
3.1.  Cele przedmiotu 
	Lp.
	Cele przedmiotu

	
	

	C1
	Zdobycie wiedzy na temat zasad funkcjonowania przedsiębiorstw w e-biznesie, narzędzie, modeli i strategii e-biznesu, zasad e-commerce.

	C2
	Nabycie wiedzy i umiejętności z zakresu projektowania i realizacji strategii e-biznesowych 

	C3
	Nabycie umiejętności planowania e-biznesu oraz identyfikacji i rozwiązywania problemów związanych z prowadzeniem działalności online oraz umiejętności wykorzystania narzędzia e-marketingowego i modeli e-commerce w praktyce.

	C4
	Nabycie umiejętności obserwacji i analizy zmian zachodzących w wyniku globalizacji.

	C5
	Zwiększenie świadomości konieczności uzupełniania i doskonalenia nabytej wiedzy i umiejętności w dynamicznie zmieniającym się środowisku e-biznesu.


3.2. Przedmiotowe efekty uczenia się, z podziałem na wiedzę, umiejętności i kompetencje, wraz z odniesieniem do kierunkowych efektów uczenia się
	Lp.
	Opis przedmiotowych efektów 
uczenia się
	Odniesienie do 
kierunkowych efektów

uczenia się (symbole)
	Sposób realizacji (zaznaczyć „X”)

	
	
	
	ST
	NST

	
	
	
	Zajęcia na Uczelni
	Zajęcia na 
platformie
	Zajęcia na Uczelni
	Zajęcia na 
platformie

	Po zaliczeniu przedmiotu student w zakresie wiedzy zna i rozumie

	W1
	Student zna podstawowe zagadnienia związane z funkcjonowaniem przedsiębiorstwa w e-biznesie, modele i strategie e-biznesu oraz specyfikę funkcjonowania firm w środowisku internetowym.
	Z1_W05
Z1_W10
	
	X
	
	X

	W2
	Student posiada wiedzę na temat zasad e-commerce, zna zagrożenia i bariery funkcjonowania firm w wirtualnym biznesie oraz dostrzega wpływ otoczenia i technologii na proces prowadzenia działalności.
	Z1_W05

Z1_W10
	
	X
	
	X

	W3
	Student zna główne narzędzia sprzedażowe i reklamowe stosowane w środowisku internetowym oraz zasady dotyczące Influence marketingu, Social Media.
	Z1_W13
	
	X
	
	X

	Po zaliczeniu przedmiotu student w zakresie umiejętności potrafi

	U1
	Student potrafi komunikować się z wykorzystaniem specjalistycznych terminów/pojęć z zakresu e-commerce.
	Z1_U11
	X
	
	X
	

	U2
	Student nabywa umiejętność analizowania i interpretowania zjawisk i mechanizmów dotyczących e-biznesu.
	Z1_U01
	X
	
	X
	

	U3
	Potrafi zidentyfikować i dobrać modele e-commerce, narzędzia e-marketingowe i aplikacje internetowe przydatne w e-biznesie.
	Z1_U05
	X
	
	X
	

	U4
	Potrafi projektować strategię e-biznesu, zaplanować obecność e-biznesu w odniesieniu do konkretnych cech biznesowych
	Z1_U01
Z1_U09
	X
	
	X
	

	Po zaliczeniu przedmiotu student w zakresie kompetencji społecznych jest gotów do

	K1
	Identyfikacji i rozwiązywania dylematów związanych z prowadzeniem e-biznesu.
	Z1_K03
	X
	
	X
	

	K2
	Tworzenia nowych przedsięwzięć z uwzględnieniem zmian zachodzących w biznesie w wyniku globalizacji rynków, produktów i polityk gospodarczych 
	Z1_K05
	X
	
	X
	

	K3
	Ma świadomość konieczności uzupełniania i doskonalenia nabytej wiedzy i umiejętności, w tym celu potrafi zasięgnąć porady specjalisty
	Z1_K01
	X
	
	X
	


3.3. Formy zajęć dydaktycznych i ich wymiar godzinowy - Studia stacjonarne (ST),  Studia niestacjonarne (NST)
	Ścieżka
	Wykład
	Ćwiczenia
	Projekt
	Warsztat
	Laboratorium
	Seminarium
	Lektorat
	Zajęcia prowadzone z wykorzystaniem metod i technik kształcenia na odległość w formie …wykładu.
	Inne
	Punkty ECTS

	ST
	
	
	
	
	30
	
	
	15
	
	4

	NST
	
	
	
	
	10
	
	
	10
	
	4


3.4. Treści kształcenia (oddzielnie dla każdej formy zajęć: (W, ĆW, PROJ, WAR, LAB, LEK, INNE). Należy zaznaczyć (X), w jaki sposób będą realizowane dane treści (zajęcia na uczelni lub zajęcia na platformie e-learningowej prowadzone z wykorzystaniem metod i technik kształcenia na odległość)
RODZAJ ZAJĘĆ: WYKŁAD
	Lp.
	Treść zajęć
	Odniesienie do przedmiotowych efektów uczenia się
	Sposób realizacji (zaznaczyć „X”)

	
	
	
	ST
	NST

	
	
	
	Zajęcia na Uczelni
	Zajęcia na 
platformie
	Zajęcia na Uczelni
	Zajęcia na 
platformie

	1.
	Wprowadzenie do e-biznesu

- Przegląd podstawowych pojęć i terminologii e-biznesu

- Historia i ewolucja e-biznesu

- Kluczowe różnice między tradycyjnym biznesem a e-biznesem.
	W1
	
	X
	
	X

	2.
	Modele i strategie e-biznesu

- Różne modele e-biznesu (B2B, B2C, C2C, itp.)

- Studia przypadków udanych strategii e-biznesowych

- Analiza wartości oferowanej przez e-biznes
	W1
	
	X
	
	X

	3.
	Podstawy e-commerce

- Zasady i praktyki e-commerce

- Ekosystemy e-commerce

- Problemy bezpieczeństwa i prywatności w e-commerce
	W2
	
	X
	
	X

	4.
	Bariery i zagrożenia w e-biznesie

- Bariery techniczne i nietechniczne w e-biznesie

- Zarządzanie ryzykiem w wirtualnym środowisku biznesowym

- Kwestie regulacyjne i zgodności w e-biznesie
	W2
	
	X
	
	X

	5.
	Narzędzia i techniki marketingu cyfrowego

- Przegląd strategii marketingu cyfrowego

- Wykorzystanie SEO, SEM i marketingu w mediach społecznościowych

- Narzędzia do reklamy cyfrowej i analityki
	W3
	
	X
	
	X

	6.
	Marketing wpływu i media społecznościowe

- Rola influencerów we współczesnym marketingu

- Strategie efektywnego marketingu w mediach społecznościowych

Studia przypadków udanych kampanii w mediach społecznościowych
	W3
	
	X
	
	X

	7.
	Podsumowanie zajęć i omówienie ocen
	
	
	X
	
	X


RODZAJ ZAJĘĆ: LABORATORIUM
	Lp.
	Treść zajęć
	Odniesienie do przedmiotowych efektów uczenia się
	Sposób realizacji (zaznaczyć „X”)

	
	
	
	ST
	NST

	
	
	
	Zajęcia na Uczelni
	Zajęcia na 
platformie
	Zajęcia na Uczelni
	Zajęcia na 
platformie

	1.
	Terminologia i pojęcia e-biznesu

- Ćwiczenia dotyczące terminologii e-biznesu

- Scenariusze odgrywania ról w celu zastosowania kluczowych pojęć 

- Dyskusje grupowe na temat specyficznego dla branży żargonu
	U1, K3
	X
	
	X
	

	2.
	Zrozumienie mechanizmów e-biznesu

- Sesje praktyczne dotyczące mechanizmów platform e-biznesowych

- Symulacja transakcji online

- Analiza przepływów pracy w e-biznesie
- Projektowanie i realizacja strategii e-biznesu
	U2, U4, K3
	X
	
	X
	

	3.
	Identyfikacja modeli e-commerce
- Studia przypadków w celu identyfikacji różnych modeli e-commerce

- Ćwiczenia praktyczne dotyczące oceny stron internetowych e-commerce

- Opracowanie modelu e-commerce na potrzeby ćwiczeń
	U1, U3, K3
	X
	
	X
	

	4.
	Narzędzia i aplikacje e-marketingowe
- Sesje praktyczne z narzędziami e-marketingowymi (Google Analytics, AdWords)

- Projektowanie i realizacja małych kampanii e-marketingowych

- Ocena skuteczności różnych narzędzi e-marketingowych
	U3, U4, K2, K3
	X
	
	X
	

	5.
	Planowanie obecności e-biznesu

- Warsztaty dotyczące tworzenia planów e-biznesu

- Ćwiczenia praktyczne z planowania i projektowania stron internetowych

- Analiza SWOT istniejących e-biznesów
	U3, U4, K1, K2
	X
	
	X
	

	6.
	Identyfikacja i rozwiązywanie problemów związanych z prowadzeniem e-biznesu
- Ćwiczenia dotyczące rozwiązywania problemów związanych z wyzwaniami e-biznesu

- Studia przypadków dotyczące typowych problemów w e-biznesie

- Odgrywanie ról w symulacji rozwiązywania problemów e-biznesowych.
	U1, U4, K1, K3
	X
	
	X
	

	7.
	Zmiany zachodzące w biznesie w wyniku globalizacji
- Analiza globalnych trendów rynkowych

- Wpływ globalizacji na strategie e-biznesowe

- Dyskusje na temat zmian polityk gospodarczych i ich wpływu na e-biznes
	U2, K1, K3
	X
	
	X
	

	8.
	Ćwiczenia refleksyjne na temat osiągniętych efektów uczenia się

- Warsztaty na temat nowych technologii i trendów w e-biznesie
	U1, U3, K3
	X
	
	X
	

	9.
	Podsumowanie zajęć i omówienie ocen
	
	X
	
	X
	


3.5. Metody weryfikacji efektów uczenia się (wskazanie i opisanie metod prowadzenia zajęć oraz weryfikacji osiągnięcia efektów uczenia się oraz sposobu dokumentacji)
	Efekty przedmiotowe
	Metody dydaktyczne
	Metody weryfikacji efektów uczenia się
	Sposoby dokumentacji

	WIEDZA

	W1-W3
	Wykład informacyjny z wykorzystaniem prezentacji multimedialnej
	Egzamin pisemny
100% oceny końcowej z wykładu
	Zarchiwizowany egzamin pisemny

	UMIEJĘTNOŚCI

	U1-U4
	Praca nad projektem grupowym, ćwiczenia praktyczne, symulacje, warsztaty, prezentacje
	Praca w małych grupach nad stworzeniem kompleksowego projektu e-biznesowego oraz jego prezentacja.

100% oceny końcowej z laboratorium
Zadanie realizowane będzie w grupach.

Przed przystąpieniem do pracy członkowie grupy  przygotują i przedstawią podział obowiązków przy realizacji zadania. Ocena podziału obowiązków będzie gwarancją równego wkładu pracy i tym samym obiektywnej oceny z zaliczenia przedmiotu.
	Zarchiwizowany projekt

	KOMPETENCJE SPOŁECZNE

	K1-K3
	Praca nad projektem grupowym, ćwiczenia praktyczne, symulacje, warsztaty, prezentacje
	Praca w małych grupach nad stworzeniem kompleksowego projektu e-biznesowego oraz jego prezentacja.

100% oceny końcowej z laboratorium
Zadanie realizowane będzie w grupach.

Przed przystąpieniem do pracy członkowie grupy  przygotują i przedstawią podział obowiązków przy realizacji zadania. Ocena podziału obowiązków będzie gwarancją równego wkładu pracy i tym samym obiektywnej oceny z zaliczenia przedmiotu.
	Zarchiwizowany projekt


3.6. Kryteria oceny osiągniętych efektów uczenia się
	Efekt uczenia się
	Na ocenę 3 lub „zal.”

student zna i rozumie/potrafi/jest gotów do
	Na ocenę 3,5 student zna i rozumie/potrafi/jest gotów do
	Na ocenę 4 student zna i rozumie/potrafi/jest gotów do
	Na ocenę 4,5 student zna i rozumie/potrafi/jest gotów do
	Na ocenę 5 student zna i rozumie/potrafi/jest gotów do

	W
	51-60% wiedzy wskazanej w efektach uczenia się
	61-70% wiedzy wskazanej w efektach uczenia się
	71-80% wiedzy wskazanej w efektach uczenia się
	81-90% wiedzy wskazanej w efektach uczenia się
	91-100% wiedzy wskazanej w efektach uczenia się

	U
	51-60% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	61-70% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	71-80% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	81-90% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	91-100% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się

	K
	51-60% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	61-70% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	71-80% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	81-90% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	91-100% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się


3.7. Zalecana literatura
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3. E-marketing: współczesne trendy: pakiet startowy / red. merytoryczna Jarosław Królewski, Paweł Sala. - Wyd. 2, 6 dodruk. Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PWN, 2021

Uzupełniająca

1. Start-up po polsku: jak założyć i rozwinąć dochodowy e-biznes, Kamila Mikołajczyk, Dariusz Nawojczyk. Gliwice: Helion, 2013.

2. E-biznes. Poradnik praktyka, Maciej Dutko, Gliwice 2010

3. E-marketing: planowanie, narzędzia, praktyka / red. Grzegorz Mazurek ; autorzy Roman Bębenista [et al.]. Warszawa: Wydawnictwo Poltext, 2018

4. Nakład pracy studenta - bilans punktów ECTS
	Rodzaje aktywności studenta
	Obciążenie studenta

	
	ST
	NST

	Zajęcia wymagające bezpośredniego kontaktu studenta z nauczycielem akademickim w siedzibie uczelni
	45
	20

	Zajęcia przewidziane planem studiów
	45
	20

	Praca własna studenta
	55
	80

	Przygotowanie bieżące do zajęć, przygotowanie prac projektowych/prezentacji/itp.
	30
	40

	Przygotowanie do zaliczenia zajęć
	25
	40

	SUMARYCZNE OBCIĄŻENIE GODZINOWE STUDENTA
	100
	100

	Liczba punktów ECTS
	4
	4
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