
karta przedmiotu
	Nazwa przedmiotu
	Zarządzanie wiedzą


1.  Usytuowanie przedmiotu w systemie studiów

	1.1. Kierunek studiów 
	Zarządzanie

	1.2. Forma i ścieżka studiów
	Stacjonarne/Niestacjonarne

	1.3. Poziom kształcenia
	Studia II stopnia

	1.4. Profil studiów
	Praktyczny


	1.5. Specjalność
	-

	1.6. Koordynator przedmiotu
	Dr Bartosz Sobotka


2. Ogólna charakterystyka przedmiotu

	2.1. Przynależność do grupy przedmiotu
	Kierunkowy/praktyczny

	2.2. Liczba ECTS
	3

	2.3. Język wykładów
	Polski

	2.4. Semestry, na których realizowany jest przedmiot
	III

	2.5.Kryterium doboru uczestników zajęć
	-


3. Efekty uczenia się i sposób prowadzenia zajęć
3.1.  Cele przedmiotu 
	Lp.
	Cele przedmiotu

	
	

	C1
	Wskazanie wartości wiedzy jako elementu budowy przewagi konkurencyjnej, zrozumienie roli wiedzy w zarządzaniu współczesnymi organizacjami.  

	C2
	Poznanie form wiedzy występujących w organizacji, przebiegu procesu zarządzania wiedzą, jego konstruowania i funkcjonowania. Poznanie problemów i korzyści zarządzania wiedzą.

	C3
	Zdobycie umiejętności budowy projektów w zakresie zarządzania wiedzą i doboru właściwych metod i narzędzi oraz umiejętności analizy i oceny takich projektów.

	C4
	Uświadomienie współzależności pomiędzy zasobami wiedzy a innymi zasobami przedsiębiorstwa


3.2. Przedmiotowe efekty uczenia się, z podziałem na wiedzę, umiejętności i kompetencje, wraz z odniesieniem do kierunkowych efektów uczenia się
	Lp.
	Opis przedmiotowych efektów 
uczenia się
	Odniesienie do 
kierunkowych efektów

uczenia się (symbole)
	Sposób realizacji (zaznaczyć „X”)

	
	
	
	ST
	NST

	
	
	
	Zajęcia na Uczelni
	Zajęcia na 
platformie
	Zajęcia na Uczelni
	Zajęcia na 
platformie

	Po zaliczeniu przedmiotu student w zakresie wiedzy zna i rozumie

	W1
	Zna w pogłębionym stopniu formy i postacie wiedzy występującej w przedsiębiorstwie oraz metody transferu wiedzy 
	Z2_W01
Z2_W02
	X
	
	
	X

	W2
	Zna w pogłębionym stopniu istotę zarządzania wiedzą w organizacji, przyczyny konieczności wdrażania zarządzania wiedzą w nowoczesnych przedsiębiorstwach
	
	X
	
	
	X

	W3
	Zna w pogłębionym stopniu przebieg procesów zarządzania wiedzą, ich konstruowania, funkcjonowania i diagnozowania 
	
	X
	
	
	X

	W4
	Zna w pogłębionym stopniu problemy i korzyści z zarządzania wiedzą w organizacji i w gospodarce
	
	X
	
	
	X

	Po zaliczeniu przedmiotu student w zakresie umiejętności potrafi

	U1
	Opracowywać projekty koncepcji zarządzania wiedzą dla organizacji i podejmować decyzje na różnych etapach projektowania
	Z2_U03

Z2_U07 
Z2_U08
Z2_U13
	X
	
	X
	

	U2
	Potrafi krytycznie analizować i oceniać projekty koncepcji zarządzania wiedzą
	
	X
	
	X
	

	U3
	Dobrać i zastosować metody i narzędzia zarządzania wiedzą adekwatne do warunków funkcjonowania organizacji.
	
	X
	
	X
	

	U4
	Stworzyć zespół projektowy oraz z pełnym zaangażowaniem uczestniczyć w procesie realizacji projektu
	
	X
	
	X
	

	Po zaliczeniu przedmiotu student w zakresie kompetencji społecznych jest gotów do

	K1
	Wskazania znaczenia zarządzania wiedzą dla rozwoju i konkurencyjności przedsiębiorstwa
	Z2_K06
	X
	
	X
	

	K2
	Dostrzegania współzależności pomiędzy zasobami wiedzy a innymi zasobami przedsiębiorstwa
	
	X
	
	X
	


3.3. Formy zajęć dydaktycznych i ich wymiar godzinowy - Studia stacjonarne (ST),  Studia niestacjonarne (NST)
	Ścieżka
	Wykład
	Ćwiczenia
	Projekt
	Warsztat
	Laboratorium
	Seminarium
	Lektorat
	Zajęcia prowadzone z wykorzystaniem metod i technik kształcenia na odległość w formie wykładu.
	Inne
	Punkty ECTS

	ST
	15
	
	15
	
	
	
	
	
	
	3

	NST
	
	
	5
	
	
	
	
	15
	
	3


3.4. Treści kształcenia (oddzielnie dla każdej formy zajęć: (W, ĆW, PROJ, WAR, LAB, LEK, INNE). Należy zaznaczyć (X), w jaki sposób będą realizowane dane treści (zajęcia na uczelni lub zajęcia na platformie e-learningowej prowadzone z wykorzystaniem metod i technik kształcenia na odległość)
RODZAJ ZAJĘĆ: WYKŁAD
	Lp.
	Treść zajęć
	Odniesienie do przedmiotowych efektów uczenia się
	Sposób realizacji (zaznaczyć „X”)

	
	
	
	ST
	NST

	
	
	
	Zajęcia na Uczelni
	Zajęcia na 
platformie
	Zajęcia na Uczelni
	Zajęcia na 
platformie

	1.
	Istota zarządzania informacją i wiedzą w organizacji (rys historyczny, geneza i znaczenie zarządzania wiedzą, definicje pojęć „dane”, „wiedza”, „mądrość”, „kompetencje”, „umiejętności” i wzajemne relacje pomiędzy tymi pojęciami)
	W2
	X
	
	
	X

	2.
	Gospodarka oparta na wiedzy (pojęcie „stara i nowa ekonomia”, organizacja e-biznes, przedsiębiorstwo wirtualne; przedsiębiorstwo uczące się)
	W1, W2
	X
	
	
	X

	3.
	Wiedza jako kapitał intelektualny w organizacji (aktywa materialne i niematerialne organizacji, wycena niematerialnych aktywów przedsiębiorstwa)
	W1, W2
	X
	
	
	X

	4.
	Wiedza w przedsiębiorstwie (klasyfikacja wiedzy w przedsiębiorstwie, zasoby wiedzy, spirala wiedzy)
	W1, W2
	X
	
	
	X

	5.
	Problemy psychospołeczne, prawne i etyczne zarządzania wiedzą w organizacji (pozyskiwanie wiedzy w zależności od przynależności generacyjnej pracowników; pozyskiwanie wiedzy w kontekście nowych modeli zatrudnienia, koszty rozwoju, pozyskiwania i ochrony wiedzy)
	W4
	X
	
	
	X

	6.
	Konstruowanie i funkcjonowanie systemu zarządzania wiedzą w organizacji (narzędzia zarządzania wiedzą, baza wiedzy, tworzenie, utrzymywanie i wykorzystywanie, formalizacja i odwzorowanie wiedzy, cechy systemu zarządzania wiedzą: strategia, technologia, aktywa, struktura organizacyjna, implementacja systemu zarządzania wiedza do przedsiębiorstwa)
	W3
	X
	
	
	X

	7.
	Relacje pomiędzy zarządzaniem zasobami ludzkimi i zarządzaniem wiedzą w organizacji (relacje kompetencje indywidualne – wiedz indywidualna, relacje kompetencje zespołowe – wiedza zespołowa, zarządzanie kompetencjami a zarządzanie wiedzą, relacja kompetencje indywidualne – kompetencje zespołowe – kompetencje organizacyjne, rozwój kompetencji a spirala wiedzy)
	W1, W2
	X
	
	
	X

	8.
	Aspekty miękkie zarządzania wiedzą (rola i odpowiedzialność kadry, jakość systemu zarządzania zasobami ludzkimi)
	W2, W3
	X
	
	
	X

	10.
	Korzyści z zarządzania wiedzą w organizacji i w gospodarce (korzyści bezpośrednie i pośrednie zarządzania wiedzą, wycena korzyści zarządzania wiedzą)
	W4
	X
	
	
	X

	11.
	Podsumowanie zajęć i omówienie ocen
	
	X
	
	
	X


RODZAJ ZAJĘĆ: PROJEKT
	Lp.
	Treść zajęć
	Odniesienie do przedmiotowych efektów uczenia się
	Sposób realizacji (zaznaczyć „X”)

	
	
	
	ST
	NST

	
	
	
	Zajęcia na Uczelni
	Zajęcia na 
platformie
	Zajęcia na Uczelni
	Zajęcia na 
platformie

	1.
	Zarządzanie wiedzą w organizacji – praktyczne aspekty
	K1, K2
	X
	
	X
	

	2.
	Analiza przykładowych projektów koncepcji zarządzania wiedzą- studia przypadków
	U2, K1
	X
	
	X
	

	3.
	Kluczowe procesy zarządzania wiedzą: lokalizowanie zasobów wiedzy, pozyskiwanie wiedzy, rozwijanie wiedzy, dzielenie się wiedzą i rozpowszechnianie wiedzy, wykorzystanie wiedzy, zachowywanie wiedzy – rozwiązywanie zadań problemowych
	U3, K2
	X
	
	X
	

	4.
	Wiedza jako zasób osobisty pracownika - zarządzanie wiedzą osobistą – analiza przypadku
	U1, U3
	X
	
	X
	

	5.
	Metody wartościowania wiedzy
	U3, K1
	X
	
	X
	

	6.
	Przygotowanie projektu koncepcji zarządzania wiedzą w wybranej organizacji
	U1-U4, K1-K2
	X
	
	X
	

	7.
	Podsumowanie zajęć i omówienie ocen
	
	X
	
	X
	


3.5. Metody weryfikacji efektów uczenia się (wskazanie i opisanie metod prowadzenia zajęć oraz weryfikacji osiągnięcia efektów uczenia się oraz sposobu dokumentacji)
	Efekty przedmiotowe
	Metody dydaktyczne
	Metody weryfikacji efektów uczenia się
	Sposoby dokumentacji

	WIEDZA

	W1-W4
	Wykład informacyjny z wykorzystaniem prezentacji multimedialnej, dyskusje
	Esej pt. „Zarządzenie wiedzą mój autorski model” (zaprezentowanie własnego pomysłu na model zarządzania wiedza w fikcyjnym przedsiębiorstwie uwzględniający formy i postacie wiedzy występującej w przedsiębiorstwie oraz metody transferu wiedzy, przyczyny konieczności wdrażania zarządzania wiedzą oraz przebieg procesów zarządzania wiedzą, ich konstruowania, funkcjonowania i diagnozowania (przynajmniej 10 stron znormalizowanej – 1800 znaków /strona z rekomendacjami dla przedsiębiorców i swoimi wnioskami i z przypisani (Kryteriami oceny będą: 50% zachowanie strony formalnej, 50% umiejętność formułowania własnych wniosków i ich argumentacja).
	Zarchiwizowany esej.

	UMIEJĘTNOŚCI

	U1-U4
	Case study, praca nad projektem, praca w grupie
	Przygotowanie w grupie projektu koncepcji zarządzania wiedzą dla wybranej organizacji
Przed przystąpieniem do pracy członkowie grupy  przygotują i przedstawią podział obowiązków przy realizacji zadania. Ocena podziału obowiązków będzie gwarancją równego wkładu pracy i tym samym obiektywnej oceny z zaliczenia przedmiotu.
	Zarchiwizowany projekt

	KOMPETENCJE SPOŁECZNE

	K1-K2
	Case study, praca nad projektem, praca w grupie
	Przygotowanie w grupie projektu koncepcji zarządzania wiedzą dla wybranej organizacji
Przed przystąpieniem do pracy członkowie grupy  przygotują i przedstawią podział obowiązków przy realizacji zadania. Ocena podziału obowiązków będzie gwarancją równego wkładu pracy i tym samym obiektywnej oceny z zaliczenia przedmiotu.
	Zarchiwizowany projekt


3.6. Kryteria oceny osiągniętych efektów uczenia się
	Efekt uczenia się
	Na ocenę 3 lub „zal.”

student zna i rozumie/potrafi/jest gotów do
	Na ocenę 3,5 student zna i rozumie/potrafi/jest gotów do
	Na ocenę 4 student zna i rozumie/potrafi/jest gotów do
	Na ocenę 4,5 student zna i rozumie/potrafi/jest gotów do
	Na ocenę 5 student zna i rozumie/potrafi/jest gotów do

	W
	51-60% wiedzy wskazanej w efektach uczenia się
	61-70% wiedzy wskazanej w efektach uczenia się
	71-80% wiedzy wskazanej w efektach uczenia się
	81-90% wiedzy wskazanej w efektach uczenia się
	91-100% wiedzy wskazanej w efektach uczenia się

	U
	51-60% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	61-70% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	71-80% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	81-90% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	91-100% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się

	K
	51-60% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	61-70% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	71-80% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	81-90% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	91-100% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
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4. Nakład pracy studenta - bilans punktów ECTS
	Rodzaje aktywności studenta
	Obciążenie studenta

	
	ST
	NST

	Zajęcia wymagające bezpośredniego kontaktu studenta z nauczycielem akademickim w siedzibie uczelni
	30
	20

	Zajęcia przewidziane planem studiów
	30
	20

	Praca własna studenta
	45
	55

	Przygotowanie bieżące do zajęć, przygotowanie prac projektowych/prezentacji/itp.
	25
	30

	Przygotowanie do zaliczenia zajęć
	20
	25

	SUMARYCZNE OBCIĄŻENIE GODZINOWE STUDENTA
	75
	75

	Liczba punktów ECTS
	3
	3
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