
karta przedmiotu
	Nazwa przedmiotu
	Psychologia w zarządzaniu i biznesie - warsztat


1.  Usytuowanie przedmiotu w systemie studiów

	1.1. Kierunek studiów 
	Zarządzanie

	1.2. Forma i ścieżka studiów
	Stacjonarne/Niestacjonarne

	1.3. Poziom kształcenia
	Studia II stopnia

	1.4. Profil studiów
	Praktyczny


	1.5. Specjalność
	-

	1.6. Koordynator przedmiotu
	Dr Monika Maj-Golianek


2. Ogólna charakterystyka przedmiotu

	2.1. Przynależność do grupy przedmiotu
	Do wyboru/praktyczny

	2.2. Liczba ECTS
	2

	2.3. Język wykładów
	Polski

	2.4. Semestry, na których realizowany jest przedmiot
	III

	2.5.Kryterium doboru uczestników zajęć
	Dla specjalności: Menedżer HR i coaching biznesowy


3. Efekty uczenia się i sposób prowadzenia zajęć
3.1.  Cele przedmiotu 
	Lp.
	Cele przedmiotu

	
	

	C1
	Zapoznanie studentów z koncepcjami psychologicznymi odnoszącymi się do zarządzania

	C2
	Przekazanie studentom wiedzy na temat psychologicznych mechanizmów zachodzących w biznesie i zarządzaniu.

	C3
	Ukształtowanie umiejętności oceny relacji interpersonalnych w biznesie i zarządzaniu


3.2. Przedmiotowe efekty uczenia się, z podziałem na wiedzę, umiejętności i kompetencje, wraz z odniesieniem do kierunkowych efektów uczenia się
	Lp.
	Opis przedmiotowych efektów 
uczenia się
	Odniesienie do 
kierunkowych efektów

uczenia się (symbole)
	Sposób realizacji (zaznaczyć „X”)

	
	
	
	ST
	NST

	
	
	
	Zajęcia na Uczelni
	Zajęcia na 
platformie
	Zajęcia na Uczelni
	Zajęcia na 
platformie

	Po zaliczeniu przedmiotu student w zakresie wiedzy zna i rozumie

	W1
	Studenci znają i potrafią rozróżnić podstawowe psychologiczne koncepcje człowieka
	Z2_W01
Z2_W11
	X
	
	X
	

	W2
	Studenci znają psychologiczne mechanizmy funkcjonowania człowieka w organizacji
	
	X
	
	X
	

	W3
	Studenci nazywają i opisują najważniejsze i najpowszechniejsze metody i techniki komunikacji interpersonalnej
	
	X
	
	X
	

	W4
	Studenci znają dysfunkcje zarządzania
	
	X
	
	X
	

	Po zaliczeniu przedmiotu student w zakresie umiejętności potrafi

	U1
	Studenci potrafią wykorzystać narzędzia wpływania na otaczające go środowisko pracy
	Z2_U05

Z2_U08
	X
	
	X
	

	U2
	Studenci stosują techniki i metody komunikacji interpersonalnej w biznesie
	
	X
	
	X
	

	U3
	Studenci diagnozują i potrafią przeciwdziałać dysfunkcjom zarządzania
	
	X
	
	X
	

	Po zaliczeniu przedmiotu student w zakresie kompetencji społecznych jest gotów do

	K1
	Studenci świadomie i z pełną odpowiedzialnością współpracują w grupach
	Z2_K03
	X
	
	X
	

	K2
	Studenci dyskutują i wymieniają się opiniami w trakcie trwania zajęć
	
	X
	
	X
	


3.3. Formy zajęć dydaktycznych i ich wymiar godzinowy - Studia stacjonarne (ST),  Studia niestacjonarne (NST)
	Ścieżka
	Wykład
	Ćwiczenia
	Projekt
	Warsztat
	Laboratorium
	Seminarium
	Lektorat
	Zajęcia prowadzone z wykorzystaniem metod i technik kształcenia na odległość w formie ……………….
	Inne
	Punkty ECTS

	ST
	
	
	
	15
	
	
	
	
	
	2

	NST
	
	
	
	10
	
	
	
	
	
	2


3.4. Treści kształcenia (oddzielnie dla każdej formy zajęć: (W, ĆW, PROJ, WAR, LAB, LEK, INNE). Należy zaznaczyć (X), w jaki sposób będą realizowane dane treści (zajęcia na uczelni lub zajęcia na platformie e-learningowej prowadzone z wykorzystaniem metod i technik kształcenia na odległość)
RODZAJ ZAJĘĆ: WARSZTAT
	Lp.
	Treść zajęć
	Odniesienie do przedmiotowych efektów uczenia się
	Sposób realizacji (zaznaczyć „X”)

	
	
	
	ST
	NST

	
	
	
	Zajęcia na Uczelni
	Zajęcia na 
platformie
	Zajęcia na Uczelni
	Zajęcia na 
platformie

	1.
	Psychologia w biznesie i zarządzaniu  – zagadnienie wstępne. Miejsce wśród innych nauk
	W1, W2, U1, K1
	X
	
	X
	

	2.
	Podstawowe koncepcje człowieka w psychologii
	W1, W2, U1, K2
	X
	
	X
	

	3.
	Psychologiczne aspekty uczenia się i rozwoju
	W2, U1, K1, K2
	X
	
	X
	

	4.
	Znaczenie emocji w biznesie i zarządzaniu
	W2, U1, K1, K2
	X
	
	X
	

	5.
	Psychologia w biznesie i zarządzaniu  -motywacja i motywowanie do pracy
	W2, U1, K1, K2
	X
	
	X
	

	6.
	Psychologia w biznesie i zarządzaniu  - komunikowanie interpersonalne w organizacji
	W2, U1, K1, K2
	X
	
	X
	

	7.
	Psychologia w biznesie i zarządzaniu   - zarządzanie konfliktami
	W2, U1, K1, K2
	X
	
	X
	

	9.
	Psychologia w biznesie i zarządzaniu  - kierowanie ludźmi i przywództwo, psychologia a kompetencje menedżera
	W3, U2, K1, K2
	X
	
	X
	

	10.
	Dynamika funkcjonowania grupy
	W3, U2, K1, K2
	X
	
	X
	

	11.
	Zjawisko kontraktu psychologicznego
	W3, U2, K1, K2
	X
	
	X
	

	12.
	Psychologia w biznesie i zarządzaniu  - rekrutacja i selekcja pracowników
	W3, W4, U2, K1, K2
	X
	
	X
	

	13.
	Psychologia w biznesie i zarządzaniu  - wywieranie wpływu na ludzi
	W3, W4, U3
	X
	
	X
	

	14.
	Psychologia w biznesie i zarządzaniu  - zjawisko mobbingu i pracoholizmu
	W3, W4, U3
	X
	
	X
	

	15.
	Psychologia w biznesie i zarządzaniu  - zarządzanie stresem
	W3, W4, U3
	X
	
	X
	

	16.
	Podsumowanie zajęć i omówienie ocen.
	
	X
	
	X
	


3.5. Metody weryfikacji efektów uczenia się (wskazanie i opisanie metod prowadzenia zajęć oraz weryfikacji osiągnięcia efektów uczenia się oraz sposobu dokumentacji)
	Efekty przedmiotowe
	Metody dydaktyczne
	Metody weryfikacji efektów uczenia się
	Sposoby dokumentacji

	WIEDZA

	W1-W4
	Krótka prezentacja treści, ogrywanie scenek, symulacja rozwiązań problemów wskazujących 
	Zaliczenie będzie miało charakter ustny. Studenci w parach przedstawią propozycje rozwiązania problemu wskazującego na jakąś dysfunkcję w systemie zarządzania. Przedstawią też propozycję w jaki sposób można w przyszłości przeciwdziałać tym dysfunkcjom. Przy ocenie brane będzie pod uwagę: racjonalność rozwiązania problemu, przedstawienie argumentów, dlaczego wybrane zostało to rozwiązanie oraz zasadność i racjonalność przedstawionych propozycji w zakresie przeciwdziałania dysfunkcjom.
	Protokół z zaliczenia ustnego

	UMIEJĘTNOŚCI

	U1-U3
	Krótka prezentacja treści, ogrywanie scenek, symulacja rozwiązań problemów wskazujących 
	Zaliczenie będzie miało charakter ustny. Studenci w parach przedstawią propozycje rozwiązania problemu wskazującego na jakąś dysfunkcję w systemie zarządzania. Przedstawią też propozycję w jaki sposób można w przyszłości przeciwdziałać tym dysfunkcjom. Przy ocenie brane będzie pod uwagę: racjonalność rozwiązania problemu, przedstawienie argumentów, dlaczego wybrane zostało to rozwiązanie oraz zasadność i racjonalność przedstawionych propozycji w zakresie przeciwdziałania dysfunkcjom.
	Protokół z zaliczenia ustnego

	KOMPETENCJE SPOŁECZNE

	K1-K2
	Krótka prezentacja treści, ogrywanie scenek, symulacja rozwiązań problemów wskazujących 
	Zaliczenie będzie miało charakter ustny. Studenci w parach przedstawią propozycje rozwiązania problemu wskazującego na jakąś dysfunkcję w systemie zarządzania. Przedstawią też propozycję w jaki sposób można w przyszłości przeciwdziałać tym dysfunkcjom. Przy ocenie brane będzie pod uwagę: racjonalność rozwiązania problemu, przedstawienie argumentów, dlaczego wybrane zostało to rozwiązanie oraz zasadność i racjonalność przedstawionych propozycji w zakresie przeciwdziałania dysfunkcjom.
	Protokół z zaliczenia ustnego


3.6. Kryteria oceny osiągniętych efektów uczenia się
	Efekt uczenia się
	Na ocenę 3 lub „zal.”

student zna i rozumie/potrafi/jest gotów do
	Na ocenę 3,5 student zna i rozumie/potrafi/jest gotów do
	Na ocenę 4 student zna i rozumie/potrafi/jest gotów do
	Na ocenę 4,5 student zna i rozumie/potrafi/jest gotów do
	Na ocenę 5 student zna i rozumie/potrafi/jest gotów do

	W
	51-60% wiedzy wskazanej w efektach uczenia się
	61-70% wiedzy wskazanej w efektach uczenia się
	71-80% wiedzy wskazanej w efektach uczenia się
	81-90% wiedzy wskazanej w efektach uczenia się
	91-100% wiedzy wskazanej w efektach uczenia się

	U
	51-60% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	61-70% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	71-80% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	81-90% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	91-100% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się

	K
	51-60% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	61-70% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	71-80% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	81-90% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	91-100% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się


3.7. Zalecana literatura

Podstawowa 
1. Lubrańska A., Psychologia pracy: podstawowe pojęcia i zagadnienia, Difin, Warszawa, 2023

2. Assländer F., Grün A., Jak kierować ludźmi?, Wydawnictwo Salwator, Kraków, 2009
3. Psychologia organizacji i zarządzania / Jan F.Terelak. Warszawa: Difin, 2005
Uzupełniająca
1. Kraczla M., 2015, Stres w pracy menedżera, CeDeWu, Warszawa

2. Morreale S.P., Spitzberg B.H., Barge J.K., Komunikowanie między ludźmi, PWN, Warszawa, 2007.
3. Cialdini R., 2014, Wywieranie wpływu na ludzi. Teoria i praktyka, GWP, Gdańsk

4. Nakład pracy studenta - bilans punktów ECTS
	Rodzaje aktywności studenta
	Obciążenie studenta

	
	ST
	NST

	Zajęcia wymagające bezpośredniego kontaktu studenta z nauczycielem akademickim w siedzibie uczelni
	15
	10

	Zajęcia przewidziane planem studiów
	15
	10

	Praca własna studenta
	35
	40

	Przygotowanie bieżące do zajęć, przygotowanie prac projektowych/prezentacji/itp.
	20
	20

	Przygotowanie do zaliczenia zajęć
	15
	20

	SUMARYCZNE OBCIĄŻENIE GODZINOWE STUDENTA
	50
	50

	Liczba punktów ECTS
	2
	2
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