
karta przedmiotu
	Nazwa przedmiotu
	Kompetencje menadżerskie


1.  Usytuowanie przedmiotu w systemie studiów

	1.1. Kierunek studiów 
	Administracja

	1.2. Forma i ścieżka studiów
	Stacjonarne/niestacjonarne

	1.3. Poziom kształcenia
	Studia I stopnia

	1.4. Profil studiów
	Praktyczny


	1.5. Specjalność
	-

	1.6. Koordynator przedmiotu
	Mgr P. Prokop


2. Ogólna charakterystyka przedmiotu

	2.1. Przynależność do grupy przedmiotu
	Kierunkowy/praktyczny

	2.2. Liczba ECTS
	1

	2.3. Język wykładów
	Polski

	2.4. Semestry, na których realizowany jest przedmiot
	VI

	2.5.Kryterium doboru uczestników zajęć
	-


3. Efekty uczenia się i sposób prowadzenia zajęć
3.1.  Cele przedmiotu 
	Lp.
	Cele przedmiotu

	
	

	C1
	Celem przedmiotu jest zapoznanie studentów z istotą zarządzania kapitałem ludzkim i jego wartością dla administracji publicznej.

	C2
	Celem przedmiotu jest  nabycie wiedzy w zakresie stylów zarządzania i kierowania

	C3
	Celem przedmiotu jest nabycie umiejętności  wykorzystania kompetencji kadry zarządzającej w procesie planowania, rekrutacji, selekcji, oceniania, rozwoju i wynagradzania

	C4
	Celem przedmiotu jest nabycie umiejętności planowania i podejmowania decyzji strategicznych 


3.2. Przedmiotowe efekty uczenia się, z podziałem na wiedzę, umiejętności i kompetencje, wraz z odniesieniem do kierunkowych efektów uczenia się
	Lp.
	Opis przedmiotowych efektów 
uczenia się
	Odniesienie do 
kierunkowych efektów

uczenia się (symbole)
	Sposób realizacji (zaznaczyć „X”)

	
	
	
	ST
	NST

	
	
	
	Zajęcia na Uczelni
	Zajęcia na 
platformie
	Zajęcia na Uczelni
	Zajęcia na 
platformie

	Po zaliczeniu przedmiotu student w zakresie wiedzy zna i rozumie

	W1
	Posiada rozszerzoną wiedzę o rolach i zadaniach kadry menedżerskiej, zna specyfikę zadań lidera i menedżera, zna różnice miedzy stylami zarządzania i ich użyteczność.
	ADM_W05
ADM_W06
ADM_W12
	X
	
	X
	

	W2
	Zna czynniki wpływające na wysoką efektywność ludzi i organizacji oraz metody coachingowe, wspierające menedżera w rozwijaniu potencjału pracowników
	
	X
	
	X
	

	W3
	Ma rozszerzoną wiedzę z zakresu kierowania zespołem pracowniczym, rozwiązywania sytuacji konfliktowych.
	
	X
	
	X
	

	W4
	Zna zasady budowania autorytetu lidera.
	
	X
	
	X
	

	Po zaliczeniu przedmiotu student w zakresie umiejętności potrafi

	U1
	Posiada umiejętność komunikowania się na różne tematy z osobami prezentującymi różne style komunikacji.
	ADM_U01
ADM_U14
ADM_U15
	X
	
	X
	

	U2
	Potrafi wyznaczać i delegować zadania, weryfikować i formułować opinie na temat efektów  działań podległych zespołów i jednostek. Potrafi udzielać informacji zwrotnej, a także nagany i pochwały pracowników.
	
	X
	
	X
	

	U3
	Potrafi podejmować kierowniczą rolę w zespole, budować wizerunek menedżera, dokonywać ocen pracowniczych
	
	X
	
	X
	

	U4
	Potrafi zadawać pytania otwarte, aby zrozumieć i poznać różne perspektywy i różne punkty widzenia.
	
	X
	
	X
	

	Po zaliczeniu przedmiotu student w zakresie kompetencji społecznych jest gotów do

	K1
	Przestrzegania i propagowania etycznych postaw kierowniczych.
	ADM_K01
ADM_K02
	X
	
	X
	

	K2
	samodzielnego uzupełniania oraz doskonalenia wiedzy i umiejętności w zakresie zarządzania zespołem
	
	X
	
	X
	


3.3. Formy zajęć dydaktycznych i ich wymiar godzinowy - Studia stacjonarne (ST),  Studia niestacjonarne (NST)
	Ścieżka
	Wykład
	Ćwiczenia
	Projekt
	Warsztat
	Laboratorium
	Seminarium
	Lektorat
	Zajęcia prowadzone z wykorzystaniem metod i technik kształcenia na odległość w formie 
	Inne
	Punkty ECTS

	ST
	
	15
	
	
	
	
	
	
	
	1

	NST
	
	10
	
	
	
	
	
	
	
	1


3.4. Treści kształcenia (oddzielnie dla każdej formy zajęć: (W, ĆW, PROJ, WAR, LAB, LEK, INNE). Należy zaznaczyć (X), w jaki sposób będą realizowane dane treści (zajęcia na uczelni lub zajęcia na platformie e-learningowej prowadzone z wykorzystaniem metod i technik kształcenia na odległość)
RODZAJ ZAJĘĆ: ĆWICZENIA
	Lp.
	Treść zajęć
	Odniesienie do przedmiotowych efektów uczenia się
	Sposób realizacji (zaznaczyć „X”)

	
	
	
	ST
	NST

	
	
	
	Zajęcia na Uczelni
	Zajęcia na 
platformie
	Zajęcia na Uczelni
	Zajęcia na 
platformie

	1.
	Lider a menadżer – zadania i kompetencje.
	W1, U1, U3, K2
	X
	
	X
	

	2.
	Kluczowe kompetencje menedżera: ludzie i style komunikacji.
	W1, W4, U1, U3, U4, K1, K2
	X
	
	X
	

	3.
	Coaching w zarządzaniu.
	W2, W4, U1, U3, U4, K1, K2
	X
	
	X
	

	4.
	Wybrane teorie i zasady motywowania pracowników.  
	W2, W4, K2
	X
	
	X
	

	5.
	Wyznaczanie celów i delegowanie zadań oraz procedura monitorowania jego realizacji.
	W3, W4, U1, U2, U4
	X
	
	X
	

	6.
	Zarządzanie czasem pracy menedżera i zespołu
	W3, W4, U1, U2, U4, K1
	X
	
	X
	

	7.
	Zarządzanie zmianą
	W3, W4, U1, U4, K1
	X
	
	X
	

	8.
	Kreatywność i innowacyjność w zespole
	W3, W4, U1, U4, K1
	X
	
	X
	

	9.
	Budowanie zespołu.
	W3, W4, U1, U4, K1
	X
	
	X
	

	10.
	Rozwiązywanie sytuacji konfliktowych
	W3, W4, U1, U4, K2
	X
	
	X
	

	11.
	Podsumowanie zajęć i omówienie ocen
	
	X
	
	X
	


3.5. Metody weryfikacji efektów uczenia się (wskazanie i opisanie metod prowadzenia zajęć oraz weryfikacji osiągnięcia efektów uczenia się, np. debata, case study, przygotowania i obrony projektu, złożona prezentacja multimedialna, rozwiązywanie zadań problemowych, symulacje sytuacji, wizyta studyjna, gry symulacyjne + opis danej metody):
	Efekty przedmiotowe
	Metody dydaktyczne
	Metody weryfikacji efektów uczenia się
	Sposoby dokumentacji

	WIEDZA

	W1-W4
	prezentacja multimedialna, dyskusja, case study, praca nad projektem
	Projekt – przygotowanie eseju/prezentacji dotyczącego zaplanowania działań menadżera w odpowiedzi na zaistniałą sytuację opisaną w analizie przypadku
	Przygotowany projekt zamieszczony na platformie, wystawiona ocena przez wykładowcę 

	UMIEJĘTNOŚCI

	U1-U4
	prezentacja multimedialna, dyskusja, case study, praca nad projektem
	Projekt – przygotowanie eseju/prezentacji dotyczącego zaplanowania działań menadżera w odpowiedzi na zaistniałą sytuację opisaną w analizie przypadku
	Przygotowany projekt zamieszczony na platformie, wystawiona ocena przez wykładowcę 

	KOMPETENCJE SPOŁECZNE

	K1-K2
	prezentacja multimedialna, dyskusja, case study, praca nad projektem
	Projekt – przygotowanie eseju/prezentacji dotyczącego zaplanowania działań menadżera w odpowiedzi na zaistniałą sytuację opisaną w analizie przypadku
	Przygotowany projekt zamieszczony na platformie, wystawiona ocena przez wykładowcę 


3.6. Kryteria oceny osiągniętych efektów uczenia się
	Efekt uczenia się
	Na ocenę 3 lub „zal.”

student zna i rozumie/potrafi/jest gotów do
	Na ocenę 3,5 student zna i rozumie/potrafi/jest gotów do
	Na ocenę 4 student zna i rozumie/potrafi/jest gotów do
	Na ocenę 4,5 student zna i rozumie/potrafi/jest gotów do
	Na ocenę 5 student zna i rozumie/potrafi/jest gotów do

	W
	51-60% wiedzy wskazanej w efektach uczenia się
	61-70% wiedzy wskazanej w efektach uczenia się
	71-80% wiedzy wskazanej w efektach uczenia się
	81-90% wiedzy wskazanej w efektach uczenia się
	91-100% wiedzy wskazanej w efektach uczenia się

	U
	51-60% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	61-70% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	71-80% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	81-90% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	91-100% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się

	K
	51-60% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	61-70% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	71-80% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	81-90% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	91-100% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się


3.7. Zalecana literatura

Podstawowa 
1. J. Roggers, K. Wittleworth, A. Gilbert,  Menedżer jako coach, Gdańskie Wydawnictwo Psychologiczne, Sopot 2016, 
2. A. Bitkowska, E. Weiss, Wybrane koncepcje zarządzania przedsiębiorstwem : teoria i praktyka, Vizja Press & IT, Warszawa 2015

3. Red. M. Sidor-Rządkowska, Coaching : teoria, praktyka, studia przypadków, Wolters Kluwer Polska, Kraków 2009

Uzupełniająca
4. M. Bennewicz, A. Prelewicz, Coaching: zestaw narzędzi, Helion, Gliwice 2018

4. Nakład pracy studenta - bilans punktów ECTS
	Rodzaje aktywności studenta
	Obciążenie studenta

	
	ST
	NST

	Zajęcia wymagające bezpośredniego kontaktu studenta z nauczycielem akademickim w siedzibie uczelni
	15
	10

	Zajęcia przewidziane planem studiów
	15
	10

	Konsultacje dydaktyczne (min. 10% godz. przewidzianych na każdą formę zajęć)
	2
	1

	Praca własna studenta
	10
	15

	Przygotowanie bieżące do zajęć, przygotowanie prac projektowych/prezentacji/itp.
	7
	15

	Przygotowanie do zaliczenia zajęć
	3
	5

	SUMARYCZNE OBCIĄŻENIE GODZINOWE STUDENTA
	25
	25

	Liczba punktów ECTS
	1
	1


	Data ostatniej zmiany
	19.06.2023

	Zmiany wprowadził
	Zespół ds. Jakości Kształcenia Administracja

	Zmiany zatwierdził
	Mgr M. Pastuszak




