
karta przedmiotu
	Nazwa przedmiotu
	Podstawy public relations


1.  Usytuowanie przedmiotu w systemie studiów

	1.1. Kierunek studiów 
	Media i dziennikarstwo

	1.2. Forma i ścieżka studiów
	Stacjonarne/Niestacjonarne

	1.3. Poziom kształcenia
	Studia I stopnia

	1.4. Profil studiów
	Praktyczny


	1.5. Specjalność
	-

	1.6. Koordynator przedmiotu
	mgr M. Sztandarska


2. Ogólna charakterystyka przedmiotu

	2.1. Przynależność do grupy przedmiotu
	Kierunkowy/praktyczny

	2.2. Liczba ECTS
	2

	2.3. Język wykładów
	Polski

	2.4. Semestry, na których realizowany jest przedmiot
	III

	2.5.Kryterium doboru uczestników zajęć
	-


3. Efekty uczenia się i sposób prowadzenia zajęć
3.1.  Cele przedmiotu 
	Lp.
	Cele przedmiotu

	
	

	C1
	Zapoznanie studentów z rolą i zadaniami PR, podstawowymi pojęciami z zakresu PR, etapami kampanii PR.

	C3
	Nabycie wiedzy o narzędziach stosowanych we współczesnych strategiach prowadzenia public relations

	C3
	Rozwijanie umiejętności doboru i wdrażania odpowiednich narzędzi public relations zgodnie z wymogami sytuacyjnymi.

	C4
	Rozwijanie umiejętności podejmowania decyzji o zmianach w prowadzeniu public relations firmy wobec sytuacji kryzysowych.

	C5
	Kształtowanie umiejętności planowania działań public relations oraz badania i dokonania oceny ich skuteczności.


3.2. Przedmiotowe efekty uczenia się, z podziałem na wiedzę, umiejętności i kompetencje, wraz z odniesieniem do kierunkowych efektów uczenia się
	Lp.
	Opis przedmiotowych efektów 
uczenia się
	Odniesienie do 
kierunkowych efektów

uczenia się (symbole)
	Sposób realizacji (zaznaczyć „X”)

	
	
	
	ST
	NST

	
	
	
	Zajęcia na Uczelni
	Zajęcia na 
platformie
	Zajęcia na Uczelni
	Zajęcia na 
platformie

	Po zaliczeniu przedmiotu student w zakresie wiedzy zna i rozumie

	W1
	Ma wiedzę z zakresu public relations, rozumie cele i zadania PR, zna rolę  PR w komunikacji marketingowej, reklamowej i społecznej.
	MID_W14
	X
	
	X
	

	W2
	Zna metody i narzędzia stosowane w  działaniach public relations
	
	X
	
	X
	

	Po zaliczeniu przedmiotu student w zakresie umiejętności potrafi

	U1
	Potrafi analizować problemy występujące w zakresie prowadzenia public relations w firmie oraz samemu proponować działanie w zakresie ich rozwiązania oraz tworzenia elementów kampanii PR.
	MID_U04

MID_U12

MID_U16
	X
	
	X
	

	U2
	Potrafi prawidłowo wybrać narzędzia i kanały public relations zależności od  planowanych celów kampanii.
	
	X
	
	X
	

	U3
	Potrafi zaplanować i opracować działania public relations oraz oceniać ich skuteczność z wykorzystaniem standardowych metod i narzędzi
	
	X
	
	X
	

	Po zaliczeniu przedmiotu student w zakresie kompetencji społecznych jest gotów do

	K1
	Oceny swojej pracy, ciągłego poznawania nowych skutecznych rozwiązań dla kampanii PR wobec zmiennych sytuacyjnych oraz wdrażania nowych działań i narzędzi PR.
	MID_K06
	X
	
	X
	


3.3. Formy zajęć dydaktycznych i ich wymiar godzinowy - Studia stacjonarne (ST),  Studia niestacjonarne (NST)
	Ścieżka
	Wykład
	Ćwiczenia
	Projekt
	Warsztat
	Laboratorium
	Seminarium
	Lektorat
	Zajęcia prowadzone z wykorzystaniem metod i technik kształcenia na odległość w formie ……………….
	Inne
	Punkty ECTS

	ST
	
	
	
	30
	
	
	
	
	
	2

	NST
	
	
	
	30
	
	
	
	
	
	2


3.4. Treści kształcenia (oddzielnie dla każdej formy zajęć: (W, ĆW, PROJ, WAR, LAB, LEK, INNE). Należy zaznaczyć (X), w jaki sposób będą realizowane dane treści (zajęcia na uczelni lub zajęcia na platformie e-learningowej prowadzone z wykorzystaniem metod i technik kształcenia na odległość)
RODZAJ ZAJĘĆ: WARSZTAT
	Lp.
	Treść zajęć
	Odniesienie do 
przedmiotowych efektów

uczenia się
	Sposób realizacji (zaznaczyć „X”)

	
	
	
	ST
	NST

	
	
	
	Zajęcia na Uczelni
	Zajęcia na 
platformie
	Zajęcia na Uczelni
	Zajęcia na 
platformie

	1.
	Podstawowe pojęcia z zakresu PR. 
	W1, U1, K1
	X
	
	X
	

	2.
	Rola PR w komunikacji marketingowej, reklamowej i społecznej
	W1, U1, K1
	X
	
	X
	

	3.
	Zadania, funkcje i cele PR 
	W1, U1, K1
	X
	
	X
	

	4.
	Kampania PR na etapie przygotowawczym, wykonawczym i wdrożeniowym – case study, zadania praktyczne
	W2, U2, U3, K1
	X
	
	X
	

	5.
	Fazy kampanii PR – model SMART – case study, zadania praktyczne
	U3
	X
	
	X
	

	6.
	Prawne i etyczne uwarunkowania PR.
	W1, U3
	X
	
	X
	

	7.
	Ocena i badanie skuteczności działań PR – analiza problemowa
	W2, U3, K1
	X
	
	X
	

	8.
	Praca nad przygotowaniem informacji prasowej według schematu odwróconej piramidy dla wybranego przez siebie wydarzenia sportowego/kulturalnego lub pro-duktu/usługi.
	W2, U1, U2, U3, K1
	X
	
	X
	

	9.
	Podsumowanie i omówienie zajęć.
	
	X
	
	X
	


3.5. Metody weryfikacji efektów uczenia się (wskazanie i opisanie metod prowadzenia zajęć oraz weryfikacji osiągnięcia efektów uczenia się, np. debata, case study, przygotowania i obrony projektu, złożona prezentacja multimedialna, rozwiązywanie zadań problemowych, symulacje sytuacji, wizyta studyjna, gry symulacyjne + opis danej metody):
Metody dydaktyczne:

Zajęcia prowadzone z wykorzystaniem multimediów. Case study w zakresie przygotowania, wykonania i wdrożenia wybranych elementów kampanii PR, dyskusje, analiza problemowa w obszarze oceny i badania skuteczności działań PR 
Metody weryfikacji efektów uczenia się:

Na zaliczenie studenci przygotowują informację prasową według schematu odwróconej piramidy dla wybranego przez siebie wydarzenia sportowego/kulturalnego lub produktu/usługi.
Etapy pracy nad informacją prasową:

1. Wybór tematu (wydarzenie sportowe, kulturowe, produkt lub usługę).

2. Zbiór materiałów i informacji (kto, co, kiedy, gdzie, dlaczego, jak; przeprowadzić wywiady z kluczowymi osobami; zebrać materiały takie jak zdjęcia, grafiki, statystyki).

3. Tworzenie struktury informacji prasowej (nagłówek, który przyciągnie uwagę; lid zawierający najważniejsze informacje; treść główna według schematu odwróconej piramidy; cytaty od kluczowych osób; dodatkowe informacje, interesujące dla odbiorców; informacje dodatkowe).
4. Dodanie elementów graficznych (zdjęcia, grafiki lub inne materiały multimedialne, opatrzone odpowiednim podpisem).

Kryteria oceny:
1. Zawartość merytoryczne (czy informacja prasowa zawiera wszystkie kluczowe informacje).
2. Struktura i forma ( czy informacja prasowa jest napisana według schematu odwróconej piramidy, czy są odpowiednie nagłówki i podtytuły, czy styl pisania jest odpowiedni dla informacji prasowej – jasny, zwięzły, obiektywny).
3. Język i styl ( tekst wolny od błędów językowych, gramatycznych i interpunkcyjnych; czy użyty język jest dostosowany do grupy docelowej, czy tekst przyciąga uwagę, jest interesujący)

4. Elementy graficzne i multimedialne (czy są dołączone odpowiednie materiały multimedialne, czy są wysokiej jakości i adekwatne do treści).

5. Elementy i kreatywność (czy informacja prasowa wyróżnia się oryginalnością i zawiera elementy, które przyciągają uwagę mediów i czytelników).

Zadanie wymaga zastosowania wiedzy z zakresu PR, znajomości metod i narzędzi PR, zastosowania wiedzy o fazach PR ( planowanie, realizacja, ocena). Wymaga analizy i rozwiązywania problemów w kontekście tworzenia informacji prasowej, wyboru odpowiednich narzędzi i kanałów PR, oraz obejmuje planowanie, opracowywanie i potencjalną ocenę skuteczności informacji prasowej. Zadanie wymaga oceny własnej pracy, wprowadzenia nowych rozwiązań i narzędzi PR.
	Efekty przedmiotowe
	Metody dydaktyczne
	Metody weryfikacji efektów uczenia się
	Sposoby dokumentacji

	WIEDZA

	W1-W2
	Zajęcia z wykorzystaniem multimediów, case study w zakresie przygotowania, wykonania i wdrożenia wybranych elementów kampanii PR, analiza problemowa w obszarze oceny i badania skuteczności działań PR
	Zadanie: przygotowanie informacji prasowej według schematu odwróconej piramidy dla wybranego przez siebie wydarzenia sportowego/kulturalnego lub produktu/usługi

(wytyczne nad tabelą).
	Ocenione prace studentów

	UMIEJĘTNOŚCI

	U1-U3
	Zajęcia z wykorzystaniem multimediów, case study w zakresie przygotowania, wykonania i wdrożenia wybranych elementów kampanii PR, analiza problemowa w obszarze oceny i badania skuteczności działań PR
	Zadanie: przygotowanie informacji prasowej według schematu odwróconej piramidy dla wybranego przez siebie wydarzenia sportowego/kulturalnego lub produktu/usługi

(wytyczne nad tabelą).
	Ocenione prace studentów

	KOMPETENCJE SPOŁECZNE

	K1
	Zajęcia z wykorzystaniem multimediów, case study w zakresie przygotowania, wykonania i wdrożenia wybranych elementów kampanii PR, analiza problemowa w obszarze oceny i badania skuteczności działań PR
	Zadanie: przygotowanie informacji prasowej według schematu odwróconej piramidy dla wybranego przez siebie wydarzenia sportowego/kulturalnego lub produktu/usługi

(wytyczne nad tabelą).
	Ocenione prace studentów


3.6. Kryteria oceny osiągniętych efektów uczenia się
	Efekt uczenia się
	Na ocenę 3 lub „zal.”

student zna i rozumie/potrafi/jest gotów do
	Na ocenę 3,5 student zna i rozumie/potrafi/jest gotów do
	Na ocenę 4 student zna i rozumie/potrafi/jest gotów do
	Na ocenę 4,5 student zna i rozumie/potrafi/jest gotów do
	Na ocenę 5 student zna i rozumie/potrafi/jest gotów do

	W
	51-60% wiedzy wskazanej w efektach uczenia się
	61-70% wiedzy wskazanej w efektach uczenia się
	71-80% wiedzy wskazanej w efektach uczenia się
	81-90% wiedzy wskazanej w efektach uczenia się
	91-100% wiedzy wskazanej w efektach uczenia się

	U
	51-60% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	61-70% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	71-80% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	81-90% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	91-100% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się

	K
	51-60% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	61-70% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	71-80% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	81-90% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	91-100% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się


3.7. Zalecana literatura

Podstawowa 
· W. Budzyński, Public relations. wizerunek. reputacja. tożsamość, poltext 2018.
· Henslowe, Philip. Public relations od podstaw; [tł. Monika Lipiec-Szafarczyk]. Gliwice: Helion, 2005.

· Public relations i marketing w nowoczesnym społeczeństwie / pod red. nauk. Michała Kaczmarczyka i Zbigniewa Widery. Sosnowiec; Warszawa: Międzynarodowe Centrum Badańnad Mediami i Komunikacją Społeczną, 2013.

Uzupełniająca
· Olędzki Jerzy, Tworzydło Dariusz (red.), public relations. znaczenie społeczne i kierunki rozwoju, Warszawa 2006.

· Seitel Fraser P, Public relations w praktyce, Warszawa 2003.

· Budzyński wojciech, Public relations. strategia i nowe techniki kreowania wizerunku, Warszawa 2008.

4. Nakład pracy studenta - bilans punktów ECTS
	Rodzaje aktywności studenta
	Obciążenie studenta

	
	ST
	NST

	Zajęcia wymagające bezpośredniego kontaktu studenta z nauczycielem akademickim w siedzibie uczelni
	30
	30

	Zajęcia przewidziane planem studiów
	30
	30

	Konsultacje dydaktyczne (min. 10% godz. przewidzianych na każdą formę zajęć)
	3
	3

	Praca własna studenta
	20
	20

	Przygotowanie bieżące do zajęć, przygotowanie prac projektowych/prezentacji/itp.
	10
	10

	Przygotowanie do zaliczenia zajęć
	10
	10

	SUMARYCZNE OBCIĄŻENIE GODZINOWE STUDENTA
	50
	50

	Liczba punktów ECTS
	2
	2


	Data ostatniej zmiany
	23.08.2024

	Zmiany wprowadził
	Zespół ds. Jakości Kształcenia MiD

	Zmiany zatwierdził
	Dr Ewa Miszczak, prof. WSPA




