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2. Ogólna charakterystyka przedmiotu

	2.1. Przynależność do grupy przedmiotu
	Do wyboru/praktyczny

	2.2. Liczba ECTS
	2

	2.3. Język wykładów
	Polski

	2.4. Semestry, na których realizowany jest przedmiot
	III

	2.5.Kryterium doboru uczestników zajęć
	Dla specjalności Nowe media


3. Efekty uczenia się i sposób prowadzenia zajęć
3.1.  Cele przedmiotu 
	Lp.
	Cele przedmiotu

	
	

	C1
	Celem przedmiotu jest nabycie umiejętności skutecznej i efektywnej komunikacji wspierającej współpracę i porozumienie, w oparciu o metodę NVC (Nonviolent Communication).

	C2
	Rozwijanie kompetencji miękkich, w zakresie komunikacji w zespołach, umiejętności empatii.

	C3
	Ulepszanie procesu komunikacji wynikające ze zrozumienia potrzeb emocjonalnych innych ludzi w środowisku pracy dziennikarza i pracownika mediów.

	C4
	Określenie roli NVC w samorozwoju, biznesie, budowaniu relacji z innymi ludźmi.


3.2. Przedmiotowe efekty uczenia się, z podziałem na wiedzę, umiejętności i kompetencje, wraz z odniesieniem do kierunkowych efektów uczenia się
	Lp.
	Opis przedmiotowych efektów 
uczenia się
	Odniesienie do 
kierunkowych efektów

uczenia się (symbole)
	Sposób realizacji (zaznaczyć „X”)

	
	
	
	ST
	NST

	
	
	
	Zajęcia na Uczelni
	Zajęcia na 
platformie
	Zajęcia na Uczelni
	Zajęcia na 
platformie

	Po zaliczeniu przedmiotu student w zakresie wiedzy zna i rozumie

	W1
	Czym jest komunikacja empatyczna, elementy tworzące NVC, zna terminy i techniki związane z tą metodą.
	MID_W04

MID_W05

MID_W21
	X
	
	X
	

	W2
	Zasady budowania komunikacji bez przemocy.
	
	X
	
	X
	

	W3
	Rolę NVC w samorozwoju, budowaniu relacji z innymi ludźmi i rozwiązywaniu problemów i konfliktów.
	
	X
	
	X
	

	Po zaliczeniu przedmiotu student w zakresie umiejętności potrafi

	U1
	Skutecznie porozumiewać się z otoczeniem w oparciu o metodę NVC.
	MID_U02
	X
	
	X
	

	U2
	Jasno i precyzyjnie wyrażać uczucia, lepiej zrozumieć siebie i swoje potrzeby, zwiększyć swoją samoświadomość.
	
	X
	
	X
	

	U3
	Zrozumieć perspektywy, potrzeby i uczucia innych i podejść do nich z większą empatią.
	
	X
	
	X
	

	U4
	Wypracować rozwiązania problemów i konfliktów w oparciu o metodę NVC.
	
	X
	
	X
	

	Po zaliczeniu przedmiotu student w zakresie kompetencji społecznych jest gotów do

	K1
	Budowania i utrzymywania lepszych relacji z otoczeniem, wykazywania się większą wrażliwością na uczucia i potrzeby innych
	MID_K08
	X
	
	X
	


3.3. Formy zajęć dydaktycznych i ich wymiar godzinowy - Studia stacjonarne (ST),  Studia niestacjonarne (NST)
	Ścieżka
	Wykład
	Ćwiczenia
	Projekt
	Warsztat
	Laboratorium
	Seminarium
	Lektorat
	Zajęcia prowadzone z wykorzystaniem metod i technik kształcenia na odległość w formie ………….
	Inne
	Punkty ECTS

	ST
	
	
	
	30
	
	
	
	
	
	2

	NST
	
	
	
	20
	
	
	
	
	
	2


3.4. Treści kształcenia (oddzielnie dla każdej formy zajęć: (W, ĆW, PROJ, WAR, LAB, LEK, INNE). Należy zaznaczyć (X), w jaki sposób będą realizowane dane treści (zajęcia na uczelni lub zajęcia na platformie e-learningowej prowadzone z wykorzystaniem metod i technik kształcenia na odległość)
RODZAJ ZAJĘĆ: WARSZTAT
	Lp.
	Treść zajęć
	Odniesienie do 
przedmiotowych efektów

uczenia się
	Sposób realizacji (zaznaczyć „X”)

	
	
	
	ST
	NST

	
	
	
	Zajęcia na Uczelni
	Zajęcia na 
platformie
	Zajęcia na Uczelni
	Zajęcia na 
platformie

	1.
	Czym jest NVC (Nonviolence Communication)? Wprowadzenie definicji, terminów i charakterystyka technik stosowanych w metodzie. 
	W1
	X
	
	X
	

	2.
	Zasady budowania komunikacji bez przemocy. Case study.
	W2, U1
	X
	
	X
	

	4.
	Rozwijanie umiejętności empatii – słuchanie empatyczne, rozumienie innych perspektyw, praktyczne zastosowanie empatii w różnych kontekstach – ćwiczenia i symulacje sytuacji.
	W2, W3, U1, U2, K1
	X
	
	X
	

	5.
	NVC jako narzędzie do wypracowania rozwiązań – ćwiczenia i symulacje sytuacji.
	W3, U1, U2, U3, U4, K1
	X
	
	X
	

	6.
	NVC jako sposób na rozwój samoświadomości zawodowej – dyskusja.
	W3, U1, U2
	X
	
	X
	

	7.
	Komunikacja empatyczna w biznesie
	W3, U1, U2, U3, K1
	X
	
	X
	

	8.
	Podsumowanie zajęć i omówienie ocen
	
	X
	
	X
	


3.5. Metody weryfikacji efektów uczenia się (wskazanie i opisanie metod prowadzenia zajęć oraz weryfikacji osiągnięcia efektów uczenia się, np. debata, case study, przygotowania i obrony projektu, złożona prezentacja multimedialna, rozwiązywanie zadań problemowych, symulacje sytuacji, wizyta studyjna, gry symulacyjne + opis danej metody):
Pisemna praca zaliczeniowa: Studenci mają za zadanie przygotować pracę pisemną obejmującą zastosowanie teoretycznej wiedzy z zakresu NVC (Nonviolent Communication) do praktycznych przykładów i studiów przypadków. Praca powinna wykazać zdolność do samodzielnego badania tematu, analizy danych, a także oceny i interpretacji wyników w kontekście teorii dziennikarskich i komunikacyjnych. Celem pracy jest rozwój umiejętności krytycznego myślenia, analizy, syntezy oraz zdolności do przekonującego argumentowania na podstawie zebranych danych i literatury przedmiotu.
Tematy do wyboru:

1. "Analiza języka 'żyrafy i szakala' w komentarzach prasowych i publicystyce”.

Badanie, jak język empatyczny ("żyrafa") i agresywny ("szakal") manifestuje się w komentarzach prasowych i publicystyce. Analiza skutków stosowania obu stylów na percepcję treści przez czytelników i na publiczną dyskusję.

2. "Konstruktywny feedback w redakcjach: Badanie kultury pracy i komunikacji wewnętrznej”.

Eksploracja, jak konstruktywny feedback wpływa na pracę i atmosferę w redakcjach. Studium przypadków redakcji, które wdrożyły skuteczne systemy feedbacku i analiza ich wpływu na produktywność.

3. "Rola pytań otwartych w wywiadach dziennikarskich: Analiza technik i efektów”.

Badanie, jak zastosowanie pytań otwartych wpływa na jakość i głębię wywiadów dziennikarskich. Analiza wywiadów z różnych dziedzin i porównanie efektów stosowania różnych rodzajów pytań.

4. „Rola mediów społecznościowych w kształtowaniu publicznego dyskursu: Styl, ton i wartości”.

Analiza, jak media społecznościowe wpływają na język i ton debaty publicznej. Badanie wpływu tonu komunikacji na percepcję wartości i wiarygodności informacji. Przypadki, gdzie media społecznościowe przyczyniły się do pozytywnego lub negatywnego rozwoju debaty.
	Efekty przedmiotowe
	Metody dydaktyczne
	Metody weryfikacji efektów uczenia się
	Sposoby dokumentacji

	WIEDZA

	W1-W3
	Omówienie zagadnień z użyciem prezentacji multimedialnej, case study, dyskusja, symulacje sytuacji.
	Praca pisemna obejmująca zastosowanie teoretycznej wiedzy z zakresu NVC (Nonviolent Communication) do praktycznych przykładów i studiów przypadków (opis powyżej).
	Oceniona praca pisemna.

	UMIEJĘTNOŚCI

	U1-U4
	Omówienie zagadnień z użyciem prezentacji multimedialnej, case study, dyskusja, symulacje sytuacji.
	Praca pisemna obejmująca zastosowanie teoretycznej wiedzy z zakresu NVC (Nonviolent Communication) do praktycznych przykładów i studiów przypadków (opis powyżej).
	Oceniona praca pisemna.

	KOMPETENCJE SPOŁECZNE

	K1
	case study, dyskusja, symulacje sytuacji.
	Praca pisemna obejmująca zastosowanie teoretycznej wiedzy z zakresu NVC (Nonviolent Communication) do praktycznych przykładów i studiów przypadków (opis powyżej).
	Oceniona praca pisemna.


3.6. Kryteria oceny osiągniętych efektów uczenia się
	Efekt uczenia się
	Na ocenę 3 lub „zal.”

student zna i rozumie/potrafi/jest gotów do
	Na ocenę 3,5 student zna i rozumie/potrafi/jest gotów do
	Na ocenę 4 student zna i rozumie/potrafi/jest gotów do
	Na ocenę 4,5 student zna i rozumie/potrafi/jest gotów do
	Na ocenę 5 student zna i rozumie/potrafi/jest gotów do

	W
	51-60% wiedzy wskazanej w efektach uczenia się
	61-70% wiedzy wskazanej w efektach uczenia się
	71-80% wiedzy wskazanej w efektach uczenia się
	81-90% wiedzy wskazanej w efektach uczenia się
	91-100% wiedzy wskazanej w efektach uczenia się

	U
	51-60% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	61-70% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	71-80% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	81-90% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	91-100% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się

	K
	51-60% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	61-70% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	71-80% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	81-90% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	91-100% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się


3.7. Zalecana literatura
Podstawowa 
1. Rosenberg Marshall B., Porozumienie bez przemocy, 2016 r.

2. Maślana Anna, Dziennikarstwo zaanagażowane – poszukiwanie zagubionego sensu, w: Kultura Media Teologia, 2010 r., nr 3, s. 121 – 129. 
Dostęp on-line https://kmt.uksw.edu.pl/media/pdf/kmt3_maslana.pdf
3. Model dziennikarstwa zorientowany na obywateli w perspektywie paradygmatu społecznej odpowiedzialności mediów. Przykład pracy w Polsce, Acta Universitatis Lodziensis. Folia Litteraria Polonica 2(32) 2016, s. 167 -  185. Dostep on-line:
https://cejsh.icm.edu.pl/cejsh/element/bwmeta1.element.hdl_11089_21576/c/0_13__167_-185_Secler.pdf
Uzupełniająca
1. https://www.empathicway.pl/blog/
2. https://www.youtube.com/@EmpatiaTV/videos
4. Nakład pracy studenta - bilans punktów ECTS
	Rodzaje aktywności studenta
	Obciążenie studenta

	
	ST
	NST

	Zajęcia wymagające bezpośredniego kontaktu studenta z nauczycielem akademickim w siedzibie uczelni
	30
	20

	Zajęcia przewidziane planem studiów
	30
	20

	Konsultacje dydaktyczne (min. 10% godz. przewidzianych na każdą formę zajęć)
	3
	2

	Praca własna studenta
	20
	30

	Przygotowanie bieżące do zajęć, przygotowanie prac projektowych/prezentacji/itp.
	10
	15

	Przygotowanie do zaliczenia zajęć
	10
	15

	SUMARYCZNE OBCIĄŻENIE GODZINOWE STUDENTA
	50
	50

	Liczba punktów ECTS
	2
	2
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