
karta przedmiotu
	Nazwa przedmiotu
	Marketing interaktywny


1.  Usytuowanie przedmiotu w systemie studiów

	1.1. Kierunek studiów 
	Media i dziennikarstwo

	1.2. Forma i ścieżka studiów
	Stacjonarne/Niestacjonarne

	1.3. Poziom kształcenia
	Studia I stopnia

	1.4. Profil studiów
	Praktyczny


	1.5. Specjalność
	Nowe media

	1.6. Koordynator przedmiotu
	Mgr M. Sztandarska


2. Ogólna charakterystyka przedmiotu

	2.1. Przynależność do grupy przedmiotu
	Do wyboru/praktyczny

	2.2. Liczba ECTS
	2

	2.3. Język wykładów
	Polski

	2.4. Semestry, na których realizowany jest przedmiot
	III

	2.5.Kryterium doboru uczestników zajęć
	Dla specjalności Nowe media


3. Efekty uczenia się i sposób prowadzenia zajęć
3.1.  Cele przedmiotu 
	Lp.
	Cele przedmiotu

	
	

	C1
	Nabycie wiedzy w zakresie istoty, zadań, obszarów i rodzajów marketingu interaktywnego

	C2
	Nabycie umiejętności efektywnego doboru technologii do realizacji działań w ramach marketingu interaktywnego

	C3
	Nabycie umiejętności prawidłowej analizy skuteczności konkretnych działań marketingu interaktywnego

	C4
	Nabycie umiejętności strategicznego planowania działań w internecie 

	C 5
	Nabycie umiejętności kreatywnego rozwiązywania problemów występujących działaniach realizowanych w ramach marketingu interaktywnego


3.2. Przedmiotowe efekty uczenia się, z podziałem na wiedzę, umiejętności i kompetencje, wraz z odniesieniem do kierunkowych efektów uczenia się
	Lp.
	Opis przedmiotowych efektów 
uczenia się
	Odniesienie do 
kierunkowych efektów

uczenia się (symbole)
	Sposób realizacji (zaznaczyć „X”)

	
	
	
	ST
	NST

	
	
	
	Zajęcia na Uczelni
	Zajęcia na 
platformie
	Zajęcia na Uczelni
	Zajęcia na 
platformie

	Po zaliczeniu przedmiotu student w zakresie wiedzy zna i rozumie

	W1
	Zna istotę i zadania marketingu interaktywnego, jego rodzaje i możliwości zastosowania w organizacji
	MID_W14

MID_W23
	X
	
	X
	

	W2
	Ma wiedzę z zakresu technologii niezbędnych do realizacji działań w ramach marketingu interaktywnego
	
	X
	
	X
	

	Po zaliczeniu przedmiotu student w zakresie umiejętności potrafi

	U1
	Rozwiązywać konkretne problemy w zakresie planowania marketingu interaktywnego
	MID_U04

MID_U22
MID_U25
	X
	
	X
	

	U2
	Dokonać wyboru właściwych technologii do realizacji działań w ramach marketingu interaktywnego
	
	X
	
	X
	

	U3
	Zaplanować działania w internecie dla wybranej organizacji
	
	X
	
	X
	

	U4
	Dokonać analizy skuteczności konkretnych działań w ramach marketingu interaktywnego
	
	X
	
	X
	

	Po zaliczeniu przedmiotu student w zakresie kompetencji społecznych jest gotów do

	K1
	Myślenia i działania kreatywnego przy projektowaniu  działań w ramach marketingu interaktywnego
	MID_K02

MID_K03
	X
	
	X
	


3.3. Formy zajęć dydaktycznych i ich wymiar godzinowy - Studia stacjonarne (ST),  Studia niestacjonarne (NST)
	Ścieżka
	Wykład
	Ćwiczenia
	Projekt
	Warsztat
	Laboratorium
	Seminarium
	Lektorat
	Zajęcia prowadzone z wykorzystaniem metod i technik kształcenia na odległość w formie ………….
	Inne
	Punkty ECTS

	ST
	
	
	
	25
	
	
	
	
	
	2

	NST
	
	
	
	25
	
	
	
	
	
	2


3.4. Treści kształcenia (oddzielnie dla każdej formy zajęć: (W, ĆW, PROJ, WAR, LAB, LEK, INNE). Należy zaznaczyć (X), w jaki sposób będą realizowane dane treści (zajęcia na uczelni lub zajęcia na platformie e-learningowej prowadzone z wykorzystaniem metod i technik kształcenia na odległość)
RODZAJ ZAJĘĆ: WARSZTAT
	Lp.
	Treść zajęć
	Odniesienie do 
przedmiotowych efektów

uczenia się
	Sposób realizacji (zaznaczyć „X”)

	
	
	
	ST
	NST

	
	
	
	Zajęcia na Uczelni
	Zajęcia na 
platformie
	Zajęcia na Uczelni
	Zajęcia na 
platformie

	1.
	Marketing interaktywny – definicja, istota, zadania
	W1
	X
	
	X
	

	2.
	Rodzaje marketingu interaktywnego: marketing filmowy, interaktywna reklama dźwiękowa, e-mail, transmisje na żywo, interaktywne opowiadanie historii
	W1, U2
	X
	
	X
	

	3.
	Technologie niezbędne do realizacji działań w ramach marketingu interaktywnego. Dobór technologii.
	W1, W2, U2, K2
	X
	
	X
	

	4.
	Przykłady marketingu interaktywnego (dyskusja)
	W1, W2, U1
	X
	
	X
	

	5.
	Obszary marketingu interaktywnego 
	W1, U1, U3
	X
	
	X
	

	6.
	Analiza skuteczności działań marketingu interaktywnego budujące wizerunek i sprzedaż –dyskusja. Projektowanie formularza newsletteru.
	W2, U4, K1
	X
	
	X
	

	7.
	Strategiczne planowanie działań w internecie –symulacje sytuacji. Projektowanie planu działań w ramach marketingu interaktywnego.
	W1, W2, U1, U2, U3, K1
	X
	
	X
	

	8.
	Podsumowanie zajęć i omówienie prac.
	
	X
	
	X
	


3.5. Metody weryfikacji efektów uczenia się (wskazanie i opisanie metod prowadzenia zajęć oraz weryfikacji osiągnięcia efektów uczenia się, np. debata, case study, przygotowania i obrony projektu, złożona prezentacja multimedialna, rozwiązywanie zadań problemowych, symulacje sytuacji, wizyta studyjna, gry symulacyjne + opis danej metody):
Zadanie: opracowanie koncepcji wykorzystania marketingu interaktywnego dla wybranego przez siebie wydarzenia kulturalnego/sportowego lub produktu/usługi. 
Etapy projektu i kryteria oceny:
1. Analiza i badanie rynku: zdefiniowanie celów, badanie grupy docelowej, analiza konkurencyjności (kryteria oceny: czy cele są jasno określone i zgodne z charakterem wydarzenia, poprawność zdefiniowania grupy docelowej i doboru metod badawczych, dokładność analizy konkurencji i poprawność zastosowanych metod)
2. Tworzenie strategii: wybór platform, określenie stylu i tonu komunikacji, działania z zakresu public relations (kryteria oceny: poprawność doboru platform dla danej grupy docelowe, czy sposób komunikacji jest spójny z wartościami marki oraz oczekiwaniami grupy docelowej, zasadność zaplanowanych działań PR)
3. Harmonogram działań: działania przygotowujące, działania podczas wydarzenia, działania po wydarzeniu (kryteria oceny: ocena szczegółowości planu działań i zasadności opisanych działań, uwzględnienie interaktywnych elementów, sposób realizacji działań następczych)
4. Ewaluacja i analiza: ocena wyników i porównanie ich z celami, analiza skuteczności działań, dokumentacja sukcesów i błędów, rekomendacje na przyszłość (kryteria oceny: adekwatność dobranych metod oceny, kompletność dokumentacji sukcesów i błędów, czy rekomendacje są praktyczne i właściwie uzasadnione).
Zadanie wykaże, czy student dysponuje wiedzą z zakresu marketingu interaktywnego, czy zna technologie niezbędne do realizacji działań w ramach marketingu interaktywnego i potrafi je prawidłowo zastosować. Umożliwi także definiowanie i rozwiązywanie różnych problemów w zakresie planowania marketingu interaktywnego, zaplanowanie działań w Internecie oraz przeprowadzenie analizy ich skuteczności.

	Efekty przedmiotowe
	Metody dydaktyczne
	Metody weryfikacji efektów uczenia się
	Sposoby dokumentacji

	WIEDZA

	W1-W2
	Zajęcia z wykorzystaniem multimediów, realizacja zadań w zakresie analizy skuteczności działań marketingu interaktywnego oraz strategicznego planowania działań w internecie, symulacja sytuacji występujących w działaniach w marketingu interaktywnym, wspólne poszukiwanie rozwiązań, moderowana dyskusja
	Zadanie: opracowanie koncepcji wykorzystania marketingu interaktywnego wybranego przez siebie wydarzenia kulturalnego/sportowego lub produktu/usługi (opis powyżej)
	Ocenione prace studentów 

	UMIEJĘTNOŚCI

	U1-U4
	Zajęcia z wykorzystaniem multimediów, realizacja zadań w zakresie analizy skuteczności działań marketingu interaktywnego oraz strategicznego planowania działań w internecie, symulacja sytuacji występujących w działaniach w marketingu interaktywnym, wspólne poszukiwanie rozwiązań, moderowana dyskusja
	Zadanie: opracowanie koncepcji wykorzystania marketingu interaktywnego wybranego przez siebie wydarzenia kulturalnego/sportowego lub produktu/usługi (opis powyżej)
	Ocenione prace studentów 

	KOMPETENCJE SPOŁECZNE

	K1
	Zajęcia z wykorzystaniem multimediów, realizacja zadań w zakresie analizy skuteczności działań marketingu interaktywnego oraz strategicznego planowania działań w internecie, symulacja sytuacji występujących w działaniach w marketingu interaktywnym, wspólne poszukiwanie rozwiązań, moderowana dyskusja
	Zadanie: opracowanie koncepcji wykorzystania marketingu interaktywnego wybranego przez siebie wydarzenia kulturalnego/sportowego lub produktu/usługi (opis powyżej)
	Ocenione prace studentów 


3.6. Kryteria oceny osiągniętych efektów uczenia się
	Efekt uczenia się
	Na ocenę 3 lub „zal.”

student zna i rozumie/potrafi/jest gotów do
	Na ocenę 3,5 student zna i rozumie/potrafi/jest gotów do
	Na ocenę 4 student zna i rozumie/potrafi/jest gotów do
	Na ocenę 4,5 student zna i rozumie/potrafi/jest gotów do
	Na ocenę 5 student zna i rozumie/potrafi/jest gotów do

	W
	51-60% wiedzy wskazanej w efektach uczenia się
	61-70% wiedzy wskazanej w efektach uczenia się
	71-80% wiedzy wskazanej w efektach uczenia się
	81-90% wiedzy wskazanej w efektach uczenia się
	91-100% wiedzy wskazanej w efektach uczenia się

	U
	51-60% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	61-70% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	71-80% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	81-90% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	91-100% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się

	K
	51-60% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	61-70% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	71-80% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	81-90% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	91-100% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
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4. Nakład pracy studenta - bilans punktów ECTS
	Rodzaje aktywności studenta
	Obciążenie studenta

	
	ST
	NST

	Zajęcia wymagające bezpośredniego kontaktu studenta z nauczycielem akademickim w siedzibie uczelni
	25
	25

	Zajęcia przewidziane planem studiów
	25
	25

	Konsultacje dydaktyczne (min. 10% godz. przewidzianych na każdą formę zajęć)
	3
	3

	Praca własna studenta
	25
	25

	Przygotowanie bieżące do zajęć, przygotowanie prac projektowych/prezentacji/itp.
	10
	10

	Przygotowanie do zaliczenia zajęć
	15
	15

	SUMARYCZNE OBCIĄŻENIE GODZINOWE STUDENTA
	50
	50

	Liczba punktów ECTS
	2
	2
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