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Zalqcznik do zarzqdzenia nr 96/ Rf W3PA/2022-2023 Rektora Wyzszej Szkofy Przedsiebiorczosci
i Administracji w Lublinie z dnia 19 wrzesnia 2023 roku

Wewnetrzny System Zapewniania Jakosci Ksztalcenia
Wyzszej Szkoty Przedsiebiorczoséci i Administracji w Lublinie

§1.
Definicja i zakres systemu

Wewnetrzny System Zapewniania Jakosci Ksztatcenia (dalej: WSZJK) jest kompleksowym
zestawieniem procedur oraz wytycznych odnoszacych sie do wszystkich kierunkéw, form
i pozioméw ksztatcenia oraz obejmuje kazdy z obszaréw dziatalno$ci Wyizszej Szkoty
Przedsiebiorczosci 1 Administracji w Lublinie {dalej: WSPA) majacy wptyw na przebieg ksztatcenia
i jego rezultaty, a w szczegélnosci:

1) rekrutacje na studia i inne formy ksztatcenia;

2) organizacje i przebieg procesu ksztalcenia, w tym ocene zaje¢ dydaktycznych

i weryfikacje zatozonych efektow uczenia sig;

3) infrastrukture Uczelni;

4) polityke kadrowa;

5) obstuge administracyjng studentow i stuchaczy;

6) system obiegu i udostepniania informacji.

§2,
Cele systemu

Funkcjonowanie WSZJK ma na celu w szczegdlnosci:

1) wspieranie realizacji przyjetej polityki jakosci;

2) wspieranie realizacji przyjetych strategii rozwoju WSPA oraz jej jednostek podrzednych,
szczegllnie w zakresie, w jakim dotycza ksztatcenia;

3) monitorowanie poziomu jakosci ksztatcenia w WSPA;

4} .identyfikowanie i niwelowanie stabych lub problematycznych stron procesu ksztatcenia
w WSPA;

5) systematyczne podnoszenie poziomu jakosci ksztatcenia w WSPA.

§3,
Formy realizacji celéw systemu

WSZJK realizuje swoje cele w szczegolnosci poprzez:

1) maksymalne zaangazowanie wszystkich interesariuszy wewnetrznych (studenci, stuchacze,
nauczyciele akademiccy i inne osoby prowadzace zajecia dydaktyczne, pracownicy
administracyjni, wtadze uczelni) i zewnetrznych (absolwenci, przedsigbiorstwa, instytucje
publiczne, organizacje pozarzadowe);

2) czerpanie z dobrych praktyk odnotowanych w  wymiarze  ogdlnopolskim
i miedzynarodowym;

3) stosowanie i doskonalenie technik badania jakosci ksztatcenia;

4) opracowywanie i wdrazanie mechanizméw oraz procedur zmierzajacych do oceny
i podnoszenia jakosci ksztatcenia;

5) nieustanng autoewaluacje i dalsze doskonalenie wewnetrznych mechanizmow WSZJK.
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§4,
Struktura systemu
1. Strukture WSZJK tworza: sh

1) Organy statutowe WSPA: Rektor, Prorektor, Kanclerz, Dziekan, Prodziekan, Senat,

Kwestor;

2) Petnomocnik Rektora ds. Ewaluacji Jakosci Ksztatcenia;

3) Dyrektor Centrum Jakosci Ksztatcenia;

4) Uczelniany Zespot ds. Jakosci Ksztatcenia;

5) Kolegium Dziekanskie;

6) Konwent Rozwoju;

7) Zespoly ds. jakosci ksztatcenia dla poszczegdlnych kierunkow studiow;

8) Rady konsultacyjne dla poszczegélnych kierunkow studiow.

2. Dla realizacji celow WSZJK Rektor; Prorektor, Dziekani i Prodziekani moga powotywac

petnomocnikow. Udzielajac petnomecmctwa, nalezy -gkreslic plsemme ]ego szczegOtowy
zakres. , :

§5.
Kompetencje organdw statutowych

W ramach WSZJK organy statutowe WSPA realizuja swoje.kompetencje uregulowane w:
1) ustawie z dnia 20 lipca 2018 rokﬂ Prawo o szkoln1ctw1e wyZszym i nauce;-
2) Statucie WSPA; B .
3) innych uchvratach i zarzqdzemach vwa_za_cych organy statutowe WSPA.'

§ 6.
Petnomocnik Rektora ds. Ewaluacji Jakosci Ksztatcenia

1. Petnomocnika Rektora ds. Ewaluaqi Jakosci Ksztatcenia (dalej: Petnamocmk ds. Ewaluacji)~
powotuje Rektor. - N s :
2. Do kompetencii Petnomocnika ds Ewaluacp nalezy w szczegélnosci: = L -
1) dokonywanie -biezacej i okresowej ewaluacji jakosci ksztatcenia'w WSPA zgodnie
Z przyjetymi procedurami;
2) opracowywanie podsumowan, sprawozdan lub raportow z przeprowadzonych ewaluacji; --
3) opracowywanie i proponowanie nowych metod" i narzedzi stuzgcych obiektywnej
ewaluacji jakosci ksztatcenia;
4) prowadzenie ewaluacji jakosci Ksztatcenia w wybranych obszarach; z wtasnej inicjatywy
lub na polecenie Rektora lub Prorektora;
5) wykonywanie innych zadan. okreflonych w szczegétowych procedtrach WSZJK lub .. .
zleconych przez Rektora lub Prorektora.

§7,
Dyrektor Centrum Jako$ci Ksztatcenia

1. Do kompetencji Dyrektora nalezy w'szczegolnosci: e
1) przedstawianie Rektorowi WSPA propozycji dziatar zwiazanych z doskonaleniem jakosci ©
ksztatcenia w WSPA;
2) tworzenje projektéow regulacji wewnatrzuczelnianych dotyczacych zapewniania jakosci L
ksztatcenia w WSPA;
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3) organizowanie dziatalnosci zwiazanej z doskonaleniem jakosci ksztatcenia oraz
upowszechnianie dobrych praktyk w tym zakresie;

4) wspotpraca z wszystkimi jednostkami organizacyjnymi WSPA w zakresie niezbednym do
Zapewniania i doskonalenia jakosci ksztatcenia w WSPA;

5) inicjowanie, organizacja oraz przeprowadzenie oceny skutecznosci funkcjonowania
wewnetrznego systemu doskonalenia jakosci ksztatcenia na poziomie uczelni;

6) inicjowanie i koordynowanie dziatan projakoSciowych w  porozumieniu
z przewodniczacymi zespotow ds. jakosci ksztatcenia poszczegolnych kierunkow studiow;

7} koordynacja i wsparcie formalno-prawne zespotow ds. jakosci ksztatcenia
w szczegolnosci w zakresie prac nad zaktadanymi efektami uczenia sie oraz programami
i planami studiow;

8) zwierzchnictwo i koordynacja praz zespotu roboczego powotywanego na potrzebny
planowanej oceny Polskiej Komisji Akredytacyjnej;

9) gromadzenie, porzadkowanie i archiwizowanie dokumentacji WSZJK;

10) wykonywanie innych zadan okreslonych w szczegotowych procedurach WSZJK lub
zleconych przez Rektora lub Prorektora.

§8.
Uczelniany Zespét ds. Jakosci Ksztatcenia

W sktad Uczelnianego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia wchodza:

1} Rektor - jako przewodniczacy;

2) Prorektor;

3) Kanclerz;

4) Petnomocnik Rektora ds. Ewaluacji Jakosci Ksztatcenia;

5) Dyrektor Centrum Jakosci Ksztatcenia;

6) Dyrektor Centrum Studiéw Wyzszych - w zakresie dotyczacym studidw wyzszych;

7} Dyrektor Centrum Studiéw Podyplomowych - w zakresie dotyczacym studiow
podyplomowych;

8) Inni dyrektorzy, kierownicy i koordynatorzy - w zakresie dotyczacym kierowanych przez
nich dziatow.

W posiedzeniach Zespotu moga uczestniczy¢ inne osoby zaproszone przez Rektora, Prorektora

lub Kanclerza.

59,
Zadania Uczelnianego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia

Do zadan Uczelnianego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia (dalej: UZJK) nalezy:

1)

statle monitorowanie i doskonalenie WSZJK w WSPA zgodnie z obowiazujgcymi przepisami
prawa;

2) opracowanie i monitorowanie wdrazania harmonogramu prac Zespotu i innych organow
WSZJK;
3) opracowanie i rewizja polityki jakosci;
4) analiza wykonalnosci celow strategicznych WSPA dotyczacych jakosci ksztatcenia;
5) koordynowanie polityki oraz procedur zapewniania jakosci;
6) przyjmowanie i rekomendowanie propozycji w zakresie procedur WSZJK;
7) przyjmowanie i analiza podsumowan, sprawozdan i raportéw podsumowujacych prace
pozostatych organdéw WSZJK;
8) rekomendowanie nowych form i kierunkow ksztatcenia Senatowi WSPA;
9) kompleksowa ocena jakosci ksztatcenia na WSPA;
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10) realizacja innych zadan okreslonych w szczegotowych procedurach WSZJK.

§10.
Kolegium Dziekariskie

1. Kolegium Dziekariskie powotuje Rektor.

2. W sktad Kolegium Dziekanskiego wchodza:
1} Rektor - jako przewodniczacy;

2) Prorektor;
3) Kanclerz;
4) Dziekani;
5) Prodziekani.

3. W posiedzeniach Kolegium Dziekarskiego moga uczestniczy¢ inne osoby zaproszone przez
Rektora, Prorektora lub Kanclerza, w szczegdlnoéci Dyrektor Centrum Studiéw Wyiszych,
Petnomocnik Rektora ds. Ewaluacji Jakosci Ksztatcenia, Dyrektor Centrum Jakosci
Ksztatcenia, Koordynator ds. Ksztatcenia Zdalnego, przedstawiciele Samorzadu Studentow.

§ 11,
Zadania Kolegium Dziekarskiego

Do zadan Kolegium Dziekanskiego nalezy w szczeg6tnosci:
1) przyjmowanie i analiza podsumowan, sprawozdan i raportéw podsumowujacych oceng
osiggania efektow uczenia sie na poszczegolnych kierunkach;
2) omawianie biezacej sytuacji, dotyczacej realizacji procedur WSZJK na poszczegolnych
kierunkach;
3) przyjmowanie i rekomendowanie propozycji w zakresie procedur WSZJK i ich realizacji;
4) realizacja innych zadan okreslonych w szczegotowych procedurach WSZJK.

§12.
Kenwent Rozwoju

1. Konwent Rozwoju WSPA (dalej: Konwent Rozwoju} powotuje Rektor.

2. W sktad Konwentu Rozwoju wchodza w szczegolnosci:

1) Rektor WSPA - jako przewodniczacy;

2) Prorektor;

3) Kanclerz;

4) przedstawiciele réznych szczebli jednostek samorzadu terytorialnego wtasciwych dla
siedziby WSPA;

5) przedstawiciel wojewody;

6) przedstawiciele organdw i stuzb zajmujacych sie zatrudnieniem;

7) przedstawiciele mikroprzedsiebiorstw z wojewddztwa lubelskiego;

8) przedstawiciele matych przedsiebiorstw z wojewddztwa lubelskiego;

9) przedstawiciele srednich przedsiebiorstwa z wojewodztwa lubelskiego;

10) przedstawiciele duzych przedsiebiorstwa z wojewodztwa lubelskiego;

11) przedstawiciele organizacji pozarzadowych i instytucji otoczenia biznesu.

Posiedzenia Konwentu Rozwoju zwoltuje Rektor nie rzadziej niz raz w roku akademickim.

4. Na posiedzenie Konwentu Rozwoju Rektor, Prorektor lub Kanclerz moze zaprosic inne osoby

z gtosem doradczym.

[#V]
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§13.
Kompetencje Konwentu Rozwoju

Do kompetencji Konwentu Rozwoju nalezy w szczegdtnosci:

1)

2)
3)

opiniowanie bieZzacej i planowanej oferty dydaktycznej WSPA, a w szczegolnosci nowych
kierunkow studiow wyzszych i studiéw podyplomowych;

opiniowanie i wspieranie wtadz WSPA w podejmowaniu decyzji o charakterze strategicznym;
wspotpraca z wladzami WSPA w zakresie aktywizacji zawodowej studentow
i absolwentow WSPA.

514,
Zespoly ds, Jakosci Ksztatcenia

Zespoty ds. Jakosci Ksztatcenia (dalej: ZJK) powotuje Rektor lub upowazniona przez niego

osoba dla kazdego kierunku studiéw prowadzonego w WSPA.

W sktad Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia wtasciwego kierunku wchodza:

1) Dziekan ds. danego kierunku studiéw - jako przewodniczacy;

2) trzech nauczycieli akademickich, prowadzacych zajecia dydaktyczne na danym kierunku
studiow;

3) przedstawiciel studentow, wskazany przez wtasciwy organ samorzadu studentow.

Na posiedzenia ZJK Dziekan ds. danego kierunku studiéw moze zaprosi¢ rowniez inne osoby

z gtosem doradczym.

Posiedzenia ZJK zwotywane sa nie rzadziej niz raz w semestrze.

§ 15.
Zakres obowiazkow Zespotow ds. Jakosci Ksztatcenia

Do kompetencji ZJK nalezy w szczegolnosci:

1)

analizowanie, aktualizowanie i doskonalenie koncepcji ksztatcenia kierunku studiow,
w tym sylwetki absolwenta;

2) weryfikacja i doskonalenie zaktadanych efektéw uczenia sie na kierunku, w tym efektéw
kierunkowych i przedmiotowych;
3) doskonalenie przyjetych programoéw studidéw, zgodnie z wymogami ustawowymi, uchwatami
i wytycznymi Polskiej  Komisji  Akredytacyjnej oraz  innymi wymogami
w zakresie poprawnos$ci formalno-prawnej;
4} wdrazanie procedur i wytycznych opracowanych przez pozostate organy WSZJK;
5) opracowywanie petnej dokumentacji prowadzonych dziatan, a w szczegolnosci wnioskdw,
opinii i sprawozdan;
6) organizacja i przeprowadzenie spotkan oraz konsultacji z interesariuszami zewnetrznymi
i wewnetrznymi w celu dostosowania oferty do wymagan rynku pracy oraz oczekiwan
studentow i stuchaczy;
7) realizacja zadad okreSlonych przez szczegolowe procedury wewnetrznego systemu
zapewniania jakosci ksztatcenia wydane na podstawie niniejszego zarzadzenia;
8) wspdtpraca z innymf organami WSZJK w celu lepszej realizacji polityki jakosci.
§16.
Rady Konsultacyjne
1. Rady Konsultacyjne powotuje Rektor lub upowazniona przez niego osoba dla kazdego kierunku
studiow prowadzonego w WSPA.
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2. W sktad Rady Konsultacyjnej wtasciwego kierunku wchodza:
1) Dziekan ds. danego kierunku studiow - jako przewodniczacy;
2) od 5 do 10 przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego, ktorzy sa
merytorycznie zwigzani z danym kierunkiem studiow.
3. Do przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego zalicza si¢ przede wszystkim
przedstawicieli:
1) absolwentow danego kierunku;
2) mikro-, matych, srednich i duzych przedsiebiorstw;
3) organizacji pozarzadowych;
4) organow administracji publicznej.
4. Na posiedzenia Rady Konsultacyjnej Dziekan ds. danego kierunku studiéw moze zaprosi¢ inne
osoby z gtosem doradczym.
5. Posiedzenia Rad Konsultacyjnych sg zwotywane nie rzadziej niz raz w roku.
6. Posiedzenia Rad Konsultacyjnych moga by¢ organizowane wspdlnie z posiedzeniami
odpowiadajacych im Zespotéw ds. Jakosci Ksztatcenia.

8§17,
Kompetencje Rad Konsultacyjnych

Do kompetencji Rad Konsultacyjnych nalezy w szczegdlnosci:

1) opiniowanie i proponowanie zmian w ogélnej koncepcji ksztatcenia na danym kierunku
studidw, w tym takze sylwetki absolwenta;

2) opiniowanie zmian w zaktadanych kierunkowych efektach uczenia si¢ dla danego kierunku
studidw, w szczegdlnosci w zakresie adekwatnosci do aktualnych i przewidywanych potrzeb
rynku pracy;

3) opiniowanie zmian w programach studiéw dla danego kierunku studiow, szczegélnie
w zakresie przewidywanych tresci programowych oraz metod ich realizacji z punktu widzenia

kompetencji wymaganych na rynku pracy.

§18.
Posiedzenia organdw kolegialnych i inne formy realizacji zadar

1. Posiedzenia organdow kolegialnych WSZJK zwotuja ich przewodniczacy lub Rektor lub
upowazniona przez niego osoba.

2. Obecno$¢ na posiedzeniach organéw WSZJK jest obowiazkowa.

3. Organy kolegialne moga realizowac procedury oraz zadania przy uzyciu srodkéw komunikacji
elektronicznej, stosowanych jako forma wspomagajaca dziatalno$¢ podejmowana w trakcie
posiedzen.

§19,
Zespoly robocze

Organy WSZJK moga powotywac zespoty robocze do realizacji poszczegolnych zadan.

§ 20.
Dokumentacja prac WSZJK

1. Posiedzenia organdw kolegialnych WSZJK sa protokotowane.
2. Protokoty podpisane przez przewodniczacego organu WSZJK przekazuje sie Dyrektorowi
Centrum Jakosci Ksztatcenia nie pozniej niz w ciagu 2 tygodni od dnia posiedzenia.
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3. Istotne dziatania organdw jednoosobowych WSZJK, a w szczegblnosci w ramach realizacji
procedur lub wymogow WSZJK, sg dokumentowane w postaci notatek stuzbowych.

4. 1 prac poszczegdlnych organow WSZJK sporzadza sie odpowiednie raporty, podsumowania
i sprawozdania, ktdre szczegotowo zostang uregulowane w poszczegblnych procedurach
WSZJK.

5. Dokumentacje, o ktérej mowa w ust. 3 i 4, przekazuje sie Dyrektorowi Centrum Jakosci
Ksztatcenia nie péZniej niz w ciagu 2 tygodni od zakonczenia realizacji danej procedury lub
dziatania.

6. W przypadku realizacji procedur lub zadan przy uzyciu srodkdw komunikacji elektronicznej
dokumentacje potwierdzajaca realizacje procedur lub zadan w tej formie przekazuje sie
Dyrektorowi Centrum Jakosci Ksztatcenia nie poZniej niz w ciagu 2 tygodni od zakonczenia
realizacji danej procedury lub zadania.

§21,
Procedury systemu

i

Procedury, o ktdrych mowa w § 3 pkt 4, wprowadza Rektor w formie zarzadzenia.

2. Do procedur, o ktorych mowa w ust. 1, naleza w szczegolnosci procedury dotyczace:

1) okresowego przegladu, tworzenia i modyfikacji programow studiéw;

2) oceny stopnia osiggania przez studentow efektow uczenia sie na kazdym etapie procesu
ksztatcenia;

3) systemu weryfikacji efektow uczenia sie z uwzglednieniem weryfikacji biezacej
i systemowej;

4) badania losow zawodowych absolwentéw WSPA i sposobu wykorzystywania wynikow tego

badania;

5) oceny nauczycieli akademickich oraz pracownikéw administracyjnych WSPA
z uwzglednieniem ocen dokonywanych przez studentow;

6) oceny zasobow materialnych WSPA, w tym infrastruktury dydaktycznej i poziomu
wsparcia udzielanego studentom;

7) sposobow i zasad gromadzenia, analizowania i przetwarzania danych zwigzanych

z procesem ksztatcenia;
8) oceny dostepnosci i aktualnosci informacji o procesie ksztalcenia i jego wynikach;
9} ewaluacji i rozwoju dziatania samego WSZJK,

§22,
Nadzor nad systemem

Nadzor nad catodcia Wewnetrznego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia sprawuje Rektor WSPA
lub upowazniona przez niego osoba,

2Ma ria%/

REKTOR
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