
karta przedmiotu
	Nazwa przedmiotu
	Mapowanie i modelowanie procesów biznesowych


1.  Usytuowanie przedmiotu w systemie studiów

	1.1. Kierunek studiów 
	Zarządzanie

	1.2. Forma i ścieżka studiów
	Stacjonarne/Niestacjonarne/PUW

	1.3. Poziom kształcenia
	Studia I stopnia

	1.4. Profil studiów
	Kierunkowy / Praktyczny


	1.5. Wydział
	Zarządzanie

	1.6. Specjalność
	Nie dotyczy

	1.7. Koordynator przedmiotu
	Bartosz Sobotka


2. Ogólna charakterystyka przedmiotu

	2.1. Przynależność do grupy przedmiotu
	Kierunkowy / Praktyczny

	2.2. Liczba ECTS
	2

	2.3. Język wykładów
	Polski

	2.4. Semestry, na których realizowany jest przedmiot
	II

	2.5.Kryterium doboru uczestników zajęć
	brak


3. Efekty uczenia się i sposób prowadzenia zajęć
3.1.  Cele przedmiotu 
	Lp.
	Cele przedmiotu

	
	

	C1
	Nabycie wiedzy o modelowaniu i mapowaniu procesów biznesowych.

	C2
	Nabycie umiejętności wykorzystywania modelowania biznesowego.

	C3
	Nabycie podstawowych umiejętności mapowania procesów biznesowych

	C4
	Rozwijanie umiejętności w zakresie wdrożenie metod zarządzania zorientowanych na procesy biznesowe

	C5
	Nabycie podstawowej wiedzy w zakresie charakterystyki notacji graficznych


3.2. Przedmiotowe efekty uczenia się, z podziałem na wiedzę, umiejętności i kompetencje, wraz z odniesieniem do kierunkowych efektów uczenia się
	Lp.
	Opis przedmiotowych efektów uczenia się
	Odniesienie do kierunkowych efektów

kształcenia
	Sposób realizacji

	
	
	
	ST
	NST

	
	
	
	Zajęcia na Uczelni
	Dodatkowe zajęcia na platformie
	Zajęcia na Uczelni
	Obowiązkowe zajęcia na platformie

	Po zaliczeniu przedmiotu student w zakresie wiedzy zna i rozumie

	W1
	ma wiedzę o modelowaniu i mapowaniu procesów biznesowych
	Z1_W04
	X
	
	X
	

	W2
	zna charakterystykę metod mapowania procesów biznesowych  
	Z1_W10

Z1_W11
	X
	
	X
	

	W3
	posiada podstawową wiedzę w zakresie charakterystyki notacji graficznych
	Z1_W04
	X
	
	X
	

	Po zaliczeniu przedmiotu student w zakresie umiejętności potrafi

	U1
	prawidłowo wykorzystywać modelowanie biznesowe
	Z1_U01


	X
	
	X
	

	U2
	prawidłowo wykorzystywać mapowanie procesów biznesowych 

	Z1_U01


	X
	
	X
	

	U3
	wdrażać  metody zarządzania zorientowane na procesy biznesowe 
	Z1_U02
	X
	
	X
	

	Po zaliczeniu przedmiotu student w zakresie kompetencji społecznych jest gotów do
	
	

	K1
	wykorzystania 
modelowania i mapowania procesów biznesowych  i potrafi opracować je w zespole
	Z1_K04
	X
	
	X
	

	K2
	obrony własnych racji za pomocą właściwej argumentacji

	Z1_K02
	X
	
	X
	


3.3. Formy zajęć dydaktycznych i ich wymiar godzinowy - Studia stacjonarne (ST),  Studia niestacjonarne (NST)
	Ścieżka
	Wykład
	Ćwiczenia
	Projekt
	Warsztat
	Laboratorium
	Seminarium
	Lektorat
	Obowiązkowe
 zajęcia prowadzone z wykorzystaniem metod i technik kształcenia na odległość w formie
wykładu
	Inne
	Punkty ECTS

	ST
	
	
	
	15
	
	
	
	
	
	2

	NST
	
	
	
	10
	
	
	
	
	
	2


3.4. Treści kształcenia (oddzielnie dla każdej formy zajęć: (W, ĆW, PROJ, WAR, LAB, LEK, INNE). Należy zaznaczyć, w jaki sposób dane treści będą realizowane (zajęcia na uczelni lub obowiązkowe / dodatkowe zajęcia na platformie e-learningowej prowadzone z wykorzystaniem metod i technik kształcenia na odległość)
RODZAJ ZAJĘĆ: Warsztat
	Lp.
	Treść zajęć
	Sposób realizacji

	
	
	ST
	NST

	
	
	ZAJĘCIA NA UCZELNI
	DODATKOWE*
 ZAJĘCIA NA PLATFORMIE
	ZAJĘCIA NA UCZELNI
	OBOWIĄZKOWE ZAJĘCIA NA PLATFORMIE

	1.
	Cele i metody modelowania biznesowego
	X
	
	
	X

	2.
	Proces i charakterystyka procesu
	
	
	
	

	3.


	Metody zarządzania zorientowane na procesy
	
	
	
	

	4.
	Modelowanie procesowe przy użyciu BPMN
	
	
	
	

	5.
	Przegląd innych metod modelowania
	
	
	
	

	6.
	Wdrożenie metod zarządzania zorientowanych na procesy biznesowe
	
	
	
	

	7.
	Mapy i mapowanie procesów 
	
	
	
	

	8.
	Notacja a modelowanie
	
	
	
	

	9.
	Charakterystyka notacji graficznych
	
	
	
	


3.5. Metody weryfikacji efektów uczenia się
Warsztat: obecność na zajęciach; zaliczenie, ćwiczenia w ramach warsztatu. Udział procentowy: na ocenę końcową składa się w 60% ocena z projektu na zaliczenie; 40% aktywność na zajęciach
Projekt:
1. Aktywny udział w zajęciach.
2. Realizacja projektu polegającego na modelowaniu procesu biznesowego
3. Podział na grupy i zdefiniowanie typowych procesów biznesowych dla wybranego modelu biznesowego. 

4. Przygotowanie prezentacji zawierającej wybrany model biznesowy w ujęciu procesowym wraz z mapowaniem graficznym.
5. Prezentacja opracowanego modelu biznesowego w ujęciu procesowym wraz z mapowaniem graficznym.

3.6. Kryteria oceny osiągniętych efektów uczenia się
	Efekt uczenia się
	Na ocenę 3 lub „zal.” 

student zna i rozumie/potrafi/jest gotów do
	Na ocenę 4 student zna i rozumie/potrafi/jest gotów do
	Na ocenę 5 student zna i rozumie/potrafi/jest gotów do

	W1
	W stopniu dostatecznym wyjaśnić na czym polega modelowanie i mapowanie procesów biznesowych
	W stopniu dobrym wyjaśnić na czym polega modelowanie i mapowanie procesów biznesowych
	W stopniu bardzo dobrym wyjaśnić na czym polega modelowanie i mapowanie procesów biznesowych

	W2
	Scharakteryzować jedną metodę mapowania procesu biznesowego
	Scharakteryzować dwie metody mapowania procesu biznesowego
	Scharakteryzować trzy metody mapowania procesu biznesowego

	W3
	W stopniu dostatecznym dokonać charakterystyki notacji graficznej


	W stopniu dobrym dokonać charakterystyki notacji graficznej
	W stopniu bardzo dobrym dokonać charakterystyki notacji graficznej

	U1
	W stopniu dostatecznym wyjaśnić jak prawidłowo wykorzystywać modelowanie biznesowe
	W stopniu dobrym wyjaśnić jak prawidłowo wykorzystywać modelowanie biznesowe
	W stopniu bardzo dobrym wyjaśnić jak prawidłowo wykorzystywać modelowanie biznesowe


	U2
	W stopniu dostatecznym wyjaśnić jak prawidłowo wykorzystywać mapowanie procesów biznesowych
	W stopniu dobrym wyjaśnić jak prawidłowo wykorzystywać mapowanie procesów biznesowych
	W stopniu bardzo dobrym wyjaśnić jak prawidłowo wykorzystywać mapowanie procesów biznesowych

	U3
	W stopniu dostatecznym wdrażać  metody zarządzania zorientowane na procesy biznesowe
	W stopniu dobrym wdrażać  metody zarządzania zorientowane na procesy biznesowe
	W stopniu bardzo dobrym wdrażać  metody zarządzania zorientowane na procesy biznesowe

	K2
	Wykorzystania modelowania i mapowania procesów biznesowych  w stopniu podstawowym
	Wykorzystania modelowania i mapowania procesów biznesowych  w stopniu dobrym
	Wykorzystania modelowania i mapowania procesów biznesowych  w stopniu bardzo dobrym

	K3
	Stosować podstawowe zasady  negocjowania
	Stosować rozbudowany katalog zasad  negocjowania
	Włada sztuką negocjowania i potrafi obronić własne racji za pomocą właściwej argumentacji


3.7. Zalecana literatura

Podstawowa 
Drejewicz S.: Zrozumieć BPMN. Modelowanie procesów biznesowych. Helion 2017.

Baker R., Longman C. Modelowanie funkcji i procesów. WNT, Warszawa, 2006.

Uzupełniająca
Piotrowski M. Notacja modelowania procesów biznesowych – podstawy. Wydawnictwo BTC,

Warszawa, 2007.
4. Nakład pracy studenta - bilans punktów ECTS
	Rodzaje aktywności studenta
	Obciążenie studenta

	
	studia ST
	studia NST 

	Zajęcia wymagające bezpośredniego kontaktu studenta z nauczycielem akademickim w siedzibie uczelni
	20
	15

	Zajęcia przewidziane planem studiów
	15
	10

	Konsultacje dydaktyczne (mini. 10% godz. przewidzianych na każdą formę zajęć)
	5
	5

	Praca własna studenta
	30
	35

	Przygotowanie bieżące do zajęć
	10
	10

	Przygotowanie prac projektowych/prezentacji/itp.
	10
	10

	Przygotowanie do zaliczenia całego przedmiotu
	10
	15

	SUMARYCZNE OBCIĄŻENIE GODZINOWE STUDENTA
	50
	50

	Liczba punktów ECTS
	2
	2


	Data ostatniej zmiany
	23.02.2022

	Zmiany wprowadził
	Bartosz Sobotka

	Zmiany zatwierdził
	


� Niepotrzebne usunąć


*Niepotrzebne usunąć





