
karta przedmiotu
	Nazwa przedmiotu
	Zintegrowane systemy zarządzania


1.  Usytuowanie przedmiotu w systemie studiów

	1.1. Kierunek studiów 
	Informatyka

	1.2. Forma i ścieżka studiów
	Niestacjonarne PUW

	1.3. Poziom kształcenia
	Studia II stopnia

	1.4. Profil studiów
	Praktyczny


	1.5. Specjalność
	-

	1.6. Koordynator przedmiotu
	Monika Kłos


2. Ogólna charakterystyka przedmiotu

	2.1. Przynależność do grupy przedmiotu
	Kierunkowy/praktyczny

	2.2. Liczba ECTS
	2

	2.3. Język wykładów
	Polski

	2.4. Semestry, na których realizowany jest przedmiot
	I

	2.5.Kryterium doboru uczestników zajęć
	-


3. Efekty uczenia się i sposób prowadzenia zajęć
3.1.  Cele przedmiotu 
	Lp.
	Cele przedmiotu

	
	

	C1
	Zapoznanie studentów z zagadnieniami z zakresu zintegrowanych systemów zarządzania

	C2
	Wykształcenie umiejętności pozwalających na zrozumienie strategii funkcjonowania zintegrowanych systemów zarządzania

	C3
	Opanowanie wiedzy teoretycznej i praktycznej niezbędnej do sprawnego działania małych i średnich 

przedsiębiorstw w różnych sytuacjach organizacyjnych

	C4
	Nabycie wiedzy o współczesnych koncepcjach i metodach zarządzania strukturami organizacji i mechanizmami w nich działającymi


3.2. Przedmiotowe efekty uczenia się, z podziałem na wiedzę, umiejętności i kompetencje, wraz z odniesieniem do kierunkowych efektów uczenia się
	Lp.
	Opis przedmiotowych efektów 
uczenia się
	Odniesienie do 
kierunkowych efektów

uczenia się (symbole)
	Sposób realizacji (zaznaczyć „X”)

	
	
	
	ST
	NST
	NST PUW

	
	
	
	Zajęcia na Uczelni
	Zajęcia na 
platformie
	Zajęcia na Uczelni
	Zajęcia na 
platformie
	Zajęcia na Uczelni
	Zajęcia na 
platformie

	Po zaliczeniu przedmiotu student w zakresie wiedzy zna i rozumie

	W1
	ma wiedzę umożliwiającą podejmowanie decyzji menedżerskich, zna i rozumie istotę i narzędzia pracy zespołowej oraz zagadnienia z zakresu zintegrowanych systemów zarządzania
	INF2_W09
INF2_W13

	
	
	
	
	x
	x

	W2
	posiada wiedzę z zakresu wykorzystania nowych technologii teleinformatycznych
	
	
	
	
	
	x
	x

	Po zaliczeniu przedmiotu student w zakresie umiejętności potrafi

	U1
	potrafi wykorzystać wiedzę dotyczącą zastosowań specjalistycznych technologii informatycznych (szczególnie zintegrowanych systemów zarządzania)
	INF2_U04
INF2_U06

INF2_U07

INF2_U08

INF2_U09
	
	
	
	
	x
	x

	U2
	potrafi krytycznie analizować, interpretować i oceniać problemy dotyczące zastosowań informatyki w różnej skali z wykorzystaniem metod analitycznych, symulacyjnych i eksperymentalnych (szczególnie zintegrowanych systemów zarządzania)
	
	
	
	
	
	x
	x

	U3
	potrafi krytycznie analizować, interpretować i oceniać zjawiska i procesy zarządzania w różnej skali z wykorzystaniem metod analitycznych, symulacyjnych i eksperymentalnych
	
	
	
	
	
	x
	x

	U4
	ma umiejętność programowania w środowisku analiz statystycznych  i tworzenia systemów analityczno-informacyjnych (szczególnie zintegrowanych systemów zarządzania)
	
	
	
	
	
	x
	x

	U5
	potrafi docierać do źródeł wiedzy z zakresu dziedzin nauki i dyscyplin naukowych właściwych dla informatyki, integrować i korzystać z nich
	
	
	
	
	
	x
	x

	Po zaliczeniu przedmiotu student w zakresie kompetencji społecznych jest gotów do

	K1
	krytycznej oceny odbieranych treści i wyników pracy własnej, rozumie znaczenie wiedzy w rozwiązywaniu problemów, w przypadku wystąpienia trudności potrafi zwrócić się do eksperta w danej dziedzinie naukowej, jest gotów do stałego podnoszenia swoich kwalifikacji zawodowych
	INF2_K01
INF2_K02

INF2_K03


	
	
	
	
	x
	x

	K2
	inicjowania i organizowania działalności na rzecz środowiska społecznego i interesu publicznego w zakresie związanym z informatyką techniczną i telekomunikacją
	
	
	
	
	
	x
	x

	K3
	konsekwentnego realizowania określonych celów własnych i organizacyjnych ze świadomością odpowiedzialności za podejmowane decyzje
	
	
	
	
	
	x
	x


3.3. Formy zajęć dydaktycznych i ich wymiar godzinowy - Studia stacjonarne (ST),  Studia niestacjonarne (NST), Studia niestacjonarne PUW (NST PUW)
	Ścieżka
	Wykład
	Ćwiczenia
	Projekt
	Warsztat
	Laboratorium
	Seminarium
	Lektorat
	Zajęcia prowadzone z wykorzystaniem metod i technik kształcenia na odległość w formie zajęć hybrydowanych (laboratorium) oraz wykłady.
	Inne
	Punkty ECTS

	ST
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	NST
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	NST PUW
	15
	
	
	
	15
	
	
	30
	
	2


3.4. Treści kształcenia (oddzielnie dla każdej formy zajęć: (W, ĆW, PROJ, WAR, LAB, LEK, INNE). Należy zaznaczyć (X), w jaki sposób będą realizowane dane treści (zajęcia na uczelni lub zajęcia na platformie e-learningowej prowadzone z wykorzystaniem metod i technik kształcenia na odległość)
RODZAJ ZAJĘĆ: WYKŁAD
	Lp.
	Treść zajęć
	Sposób realizacji (zaznaczyć „X”)

	
	
	ST
	NST
	NST PUW

	
	
	Zajęcia na Uczelni
	Zajęcia na 
platformie
	Zajęcia na Uczelni
	Zajęcia na 
platformie
	Zajęcia na Uczelni
	Zajęcia na 
platformie

	1.
	WPROWADZENIE DO ZARZĄDZANIA DANYMI I PRZETWARZANIA INFORMACJI Pojęcie danych 

i informacji. Proces informacyjno-decyzyjny. Luka informacyjna. Etapy procesu decyzyjnego. Hierarchiczna 

struktura zarządzania a przepływ informacji i poziomy odpowiedzialności
	
	
	
	
	x
	x

	2.
	ANALIZA I PROJEKTOWANIE SYSTEMÓW INFORMATYCZNYCH: Człowiek a komputer; Typologia 

biznesowych systemów informatycznych; Praktyczne zastosowanie komputerowych systemów wspomagania 

decyzji; Metodologiczne podstawy tworzenia systemów informatycznych; Planowanie systemów 

informatycznych; Sieci komputerowe a dylematy współczesnych organizacji
	
	
	
	
	x
	x

	3.
	RYNEK I METODYKA WYBORU ZINTEGROWANYCH SYSTEMÓW INFORMATYCZNYCH (ZSI): 

Dane statystyczne - kilka faktów; Oprogramowanie klasy MRP/ERP dla dużych przedsiębiorstw; Oprogramowanie zintegrowane dla sektora małych i średnich przedsiębiorstw (MŚP); Rankingi. Kluczowe pytania wdrożeniowe; 

Kryteria wyboru oprogramowania; Rodzaje umów wdrożeniowych; Proces wyboru dostawcy; Źródła przewagi – podsumowanie
	
	
	
	
	x
	x

	4.
	WDRAŻANIE ZSIZ W PRZEDSIĘBIORSTWIE Potrzeby przedsiębiorstwa. Systemy standardowe. Systemy dedykowane. Metodyka wdrożenia. Harmonogram wdrożenia. Typowe ryzyka występujące w procesie wdrożenia.
	
	
	
	
	x
	x

	5.
	ZARZĄDZANIE JAKOŚCIĄ PROJEKTU ERP: Jakość – przegląd definicji; Jakość jako filozofia 

zarządzania; jakość jako zgodność z wzorcem; Przegląd metod zarządzania przez jakość (ZPJ); Kryterium efektywności wdrożenia; Metoda ABCD (Oliver Wight); Użyteczne metody i techniki ZJ; Zarządzanie jakością według Q-ERP
	
	
	
	
	x
	x

	6.
	ZARZĄDZANIE RYZYKIEM PROJEKTU ERP: Ryzyko a zarządzanie; Źródła ryzyka; Metody i techniki zarządzania ryzykiem; Metodyka zarządzania ryzykiem w realizacji projektu ERP; Studium przypadku.
	
	
	
	
	x
	x

	7.
	ZARZĄDZANIE ZMIANĄ ORGANIZACYJNĄ A REALIZACJA PROJEKTU ERP: Przebieg i istota procesu zmian organizacyjnych; Kształtowanie kultury zmian w organizacji; Źródła oporu pracowników względem zmian w trakcie realizacji projektu ERP; Gotowość przedsiębiorców do przeprowadzenia zmian.
	
	
	
	
	x
	x

	8.
	CHARAKTERYSTYKA EWIDENCYJNO-OPERACYJNYCH SYSTEMÓW INFORMATYCZNYCH ZARZĄDZANIA Zintegrowane informatyczne systemy rachunkowości finansowej, systemy planowania i sterowania produkcją PPC (ang. Production Planning and Control), systemy komputerowo zintegrowanego wytwarzania CIM (ang. Computer Integrated Manufacturing), Systemy wspomagania zarządzania relacjami z klientami CRM (ang. Customer Relationship Management), systemy zarządzania łańcuchem dostaw SCM (ang. Supply Chain Management), systemy planowania zasobów na potrzeby przedsięwzięć ERP (ang. Enterprise Resource Planning), systemy zarządzania przepływem pracy WM (ang. Workflow Management), systemy automatyzacji biura (Office Automation Systems–OAS).
	
	
	
	
	x
	x

	9.
	CHARAKTERYSTYKA ANALITYCZNO-INFORMACYJNYCH SYSTEMÓW INFORMATYCZNYCH ZARZĄDZANIA Systemy informacyjne kierownictwa SIK ( ang. Executive Information System -EIS). Systemy informacyjne dla celów kontrolingu operacyjnego .Systemy wspomagania decyzji indywidualnych SWDI (ang. Decision Suport Systems-DSS); Systemy wspomagania naczelnego kierownictwa SWNK (ang. Executive Suport System–ESS). Systemy Business Intelligence (BI). Zaawansowane narzędzia BI, narzędzia automatyzacji procesów decyzyjnych.
	
	
	
	
	x
	x


RODZAJ ZAJĘĆ: LABORATORIUM
	Lp.
	Treść zajęć
	Sposób realizacji (zaznaczyć „X”)

	
	
	ST
	NST
	NST PUW

	
	
	Zajęcia na Uczelni
	Zajęcia na 
platformie
	Zajęcia na Uczelni
	Zajęcia na 
platformie
	Zajęcia na Uczelni
	Zajęcia na 
platformie

	1.
	Opracowanie podstawowego systemu przetwarzania informacji w przedsiębiorstwie – funkcje

i odwołania w arkuszu kalkulacyjnym
	
	
	
	
	x
	x

	2.
	Operacje na danych, metody i narzędzia prezentowania informacji
	
	
	
	
	x
	x

	3.
	Dynamiczne przetwarzanie w danych w analizach przekrojowych – tabela przestawna
	
	
	
	
	x
	x

	4.
	Programowanie przetwarzania informacji – makra
	
	
	
	
	x
	x

	5.
	ODBC, połączenie z relacyjną bazą danych, aktualizacja danych z RBD
	
	
	
	
	x
	x


3.5. Metody weryfikacji efektów uczenia się (wskazanie i opisanie metod prowadzenia zajęć oraz weryfikacji osiągnięcia efektów uczenia się, np. debata, case study, przygotowania i obrony projektu, złożona prezentacja multimedialna, rozwiązywanie zadań problemowych, symulacje sytuacji, wizyta studyjna, gry symulacyjne + opis danej metody):
Metody prowadzenia zajęć:

Prezentacja zagadnień, wiedzy ogólnej, przepisów prawnych oraz case study; 

Metody weryfikacji osiągnięcia efektów uczenia się:

test (kolokwium) na zaliczenie wykładów,

ocena zadań laboratoryjnych (makra, baza relacyjna, tabela przestawna)
	Efekt uczenia się
	Forma weryfikacji

	
	Egzamin ustny
	Egzamin pisemny
	Projekt
	Kolokwium
	Zadania domowe
	Referat/
Prezentacja
	Dyskusje
	Testy
	Zadania laboratoryjne

	W
	
	
	
	x
	
	
	
	x
	x

	U
	
	
	
	x
	
	
	
	x
	x

	K
	
	
	
	x
	
	
	
	x
	x


3.6. Kryteria oceny osiągniętych efektów uczenia się
	Efekt uczenia się
	Na ocenę 3 lub „zal.”

student zna i rozumie/potrafi/jest gotów do
	Na ocenę 4 student zna i rozumie/potrafi/jest gotów do
	Na ocenę 5 student zna i rozumie/potrafi/jest gotów do

	W
	60-75% wiedzy wskazanej w efektach uczenia się
	76-91% wiedzy wskazanej w efektach uczenia się
	91-100% wiedzy wskazanej w efektach uczenia się

	U
	60-75% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	76-91% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	91-100% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się

	K
	60-75% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	76-91% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
	91-100% umiejętności wskazanych w efektach uczenia się
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4. Nakład pracy studenta - bilans punktów ECTS
	Rodzaje aktywności studenta
	Obciążenie studenta

	
	ST
	NST
	NST PUW

	Zajęcia wymagające bezpośredniego kontaktu studenta z nauczycielem akademickim w siedzibie uczelni
	
	
	30

	Zajęcia przewidziane planem studiów
	
	
	30

	Konsultacje dydaktyczne (min. 10% godz. przewidzianych na każdą formę zajęć)
	
	
	3

	Praca własna studenta
	
	
	20

	Przygotowanie bieżące do zajęć, przygotowanie prac projektowych/prezentacji/itp.
	
	
	10

	Przygotowanie do zaliczenia zajęć
	
	
	10

	SUMARYCZNE OBCIĄŻENIE GODZINOWE STUDENTA
	
	
	50

	Liczba punktów ECTS
	
	
	2
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