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3. Efekty uczenia się i sposób prowadzenia zajęć
3.1.  Cele przedmiotu 
	Lp.
	Cele przedmiotu

	
	

	C1
	Nabycie wiedzy o istocie i systemach zarządzania jakością

	C2
	Kształtowanie umiejętności przygotowania organizacji do wdrożenia i certyfikacji systemu zarządzania jakością

	C3
	Rozwijanie umiejętności analizowania informacji na temat systemu norm jakościowych

	C4
	Kształtowanie samodzielności w działaniu projektowym

	C5
	Rozwijanie umiejętności pracy zespołowej


3.2. Przedmiotowe efekty uczenia się, z podziałem na wiedzę, umiejętności i kompetencje, wraz z odniesieniem do kierunkowych efektów uczenia się
	Lp.
	Opis przedmiotowych efektów uczenia się
	Odniesienie do kierunkowych efektów

uczenia się (symbole)
	Sposób realizacji (X)

	
	
	
	ST
	NST

	
	
	
	Zajęcia na Uczelni
	Obowiązkowe/dodatkowe* zajęcia na platformie
	Zajęcia na Uczelni
	Obowiązkowe/dodatkowe* zajęcia na platformie

	Po zaliczeniu przedmiotu student w zakresie wiedzy zna i rozumie

	W1
	ma zaawansowaną wiedzę o naukach o zarządzaniu, zarówno odnoszącą się do historii, jak i obecnego stanu nauki, zna definicje z zakresu zarządzania jakością, systemy zarządzania jakością
	Z1_W01
	
	X
	
	X

	W2
	ma wiedzę o kwalifikacjach menedżerów oraz o stojących przed nimi zadaniach organizacyjnych, zna proces wdrażania systemu zarządzania jakością w przedsiębiorstwie
	Z1_W02
	
	X
	
	X

	W3
	objaśnia znaczenie norm i standardów w  obszarze działalności organizacji (systemy norm jakości)
	Z1_W05
	
	X
	
	X


	W4
	zna metody i narzędzia zarządzania jakością, zna zaawansowane zasady funkcjonowania pracowników w organizacji, ich zachowania oraz relacje w kontekście działań indywidualnych i zbiorowych, 
	Z1_W07
	
	X
	
	X

	Po zaliczeniu przedmiotu student w zakresie umiejętności potrafi

	U1
	potrafi rozpoznawać, opisywać, analizować oraz interpretować procesy i zjawiska w zakresie norm jakościowych, powstające w otoczeniu organizacji i mające wpływ na jej funkcjonowanie, wykorzystuje przy tym posiadaną wiedzę teoretyczną z zakresu zarządzania
	Z1_U01
	
	X
	
	X

	U2
	potrafi kierować i współdziałać w projektach wprowadzających określone zmiany w organizacji, a także przeprowadzić ich ocenę, posługując się przy tym normami, standardami i regułami zawodowymi oraz etycznymi
	Z1_U03
	
	X
	
	X

	U3
	potrafi określać cechy jakościowe poszczególnych produktów i składowe księgi jakości, posługuje się normami i standardami jakościowymi w procesach planowania, organizowania, motywowania i kontroli jakości produktów, w celu uzasadniania konkretnych działań i decyzji
	Z1_U06
	
	X
	
	X

	U4
	potrafi przygotować harmonogram wdrażania systemu zarządzania jakością, potrafi samodzielnie przygotować plan działania prowadzący do realizacji celów organizacyjnych, a także zawodowych, 
	Z1_U08
	
	X
	
	X

	Po zaliczeniu przedmiotu student w zakresie kompetencji społecznych jest gotów do
	
	

	K1
	potrafi myśleć i działać w sposób przedsiębiorczy i kreatywny, jest ukierunkowany na realizację zadań i osiąganie założonych celów, posiada umiejętności podejmowania decyzji
	Z1_K02
	
	X
	
	X


	K2
	potrafi współtworzyć projekty gospodarcze uwzględniając aspekty prawne, ekonomiczne i polityczne
	Z1_K04
	
	X
	
	X

	K3
	jest gotów do odpowiedzialnego pełnienia ról zawodowych, rozumie i przestrzega zasad etyki zawodowej i wymaga tego od innych, dba o dorobek i tradycje zawodu
	Z1_K06
	
	X
	
	X


3.3. Formy zajęć dydaktycznych i ich wymiar godzinowy - Studia stacjonarne (ST),  Studia niestacjonarne (NST)
	Ścieżka
	Wykład
	Ćwiczenia
	Projekt
	Warsztat
	Laboratorium
	Seminarium
	Lektorat
	Obowiązkowe/dodatkowe
 zajęcia prowadzone z wykorzystaniem metod i technik kształcenia na odległość w formie
……………….
	Inne
	Punkty ECTS

	ST
	30
	
	30
	
	
	
	
	
	
	6

	NST
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


3.4. Treści kształcenia (oddzielnie dla każdej formy zajęć: (W, ĆW, PROJ, WAR, LAB, LEK, INNE). Należy zaznaczyć (X), w jaki sposób dane treści będą realizowane (zajęcia na uczelni lub obowiązkowe / dodatkowe zajęcia na platformie e-learningowej prowadzone z wykorzystaniem metod i technik kształcenia na odległość)
RODZAJ ZAJĘĆ: wykład
	Lp.
	Treść zajęć
	Sposób realizacji

	
	
	ST
	NST

	
	
	ZAJĘCIA NA UCZELNI
	OBOWIĄZKOWE ZAJĘCIA NA PLATFORMIE
	ZAJĘCIA NA UCZELNI
	OBOWIĄZKOWE / DODATKOWE* ZAJĘCIA NA PLATFORMIE

	1.
	Istota i charakterystyka zarządzania jakością
	
	X
	
	X

	2.
	Systemy zarządzania jakością według norm ISO serii 9000
	
	X
	
	X

	3.
	Proces wdrażania i certyfikacji systemu zarządzania jakością w przedsiębiorstwie
	
	X
	
	X

	4.
	Kompleksowe zarządzanie jakością (TQM)
	
	X
	
	X

	5.
	System zapewnienia bezpieczeństwa zdrowotnego żywności – HACCP
	
	X
	
	X

	6.
	Metody i narzędzia zarządzania jakością
	
	X
	
	X

	7.
	Zintegrowane systemy zarządzania
	
	X
	
	X

	8.
	Koszty jakości
	
	X
	
	X


RODZAJ ZAJĘĆ: projekt
	Lp.
	Treść zajęć
	Sposób realizacji

	
	
	ST
	NST

	
	
	ZAJĘCIA NA UCZELNI
	OBOWIĄZKOWE ZAJĘCIA NA PLATFORMIE
	ZAJĘCIA
	OBOWIĄZKOWE / DODATKOWE* ZAJĘCIA NA PLATFORMIE

	1.
	Praktyczne sposoby określania zespołu cech jakościowych dla poszczególnych produktów
	
	X
	
	X

	2.
	Księga jakości
	
	X
	
	X

	3.
	Audyty w procesie certyfikacji
	
	X
	
	X

	4.
	Zaangażowanie pracowników w działania jakościowe
	
	X
	
	X

	5.
	Identyfikacja zagrożeń w procesie produkcji żywności
	
	X
	
	X

	6.
	Diagram przyczynowo – skutkowy
	
	X
	
	X

	7.
	Korzyści dla organizacji wynikające z integracji systemów zarządzania
	
	X
	
	X

	8.
	Koszty jakości jako narzędzie efektywności
	
	X
	
	X


3.5. Metody weryfikacji efektów uczenia się (wskazanie i opisanie metod prowadzenia zajęć oraz weryfikacji osiągnięcia efektów uczenia się, np. debata, case study, przygotowania i obrony projektu, złożona prezentacja multimedialna, rozwiązywanie zadań problemowych, symulacje sytuacji, wizyta studyjna, gry symulacyjne + opis danej metody):
Wykład: obecność na zajęciach; egzamin
Wykład będzie prowadzony na platformie w czasie rzeczywistym. 
Egzamin w formie testu jednokrotnego wyboru, będzie zawierał 20 pytań, za każdą poprawną odpowiedź – 1 punkt.
19-20 punktów – ocena 5,0
17-18 punktów – ocena 4,5

15-16 punktów – ocena 4,0

12-14 punktów – ocena 3,5

10-12 punktów – ocena 3,0

poniżej 10 punktów – ocena 2,0

Projekt: obecność na zajęciach, samodzielne przygotowanie  projektu na ocenę.

Zajęcia projektowe będą prowadzone na platformie w czasie rzeczywistym, na zakończenie semestru studenci będą zobowiązanie do przesłania projektu.

Na zaliczenie należy przygotować samodzielnie projekt na jeden z tematów zawartych w tabeli w punkcie 3.4 RODZAJ ZAJĘĆ: projekt. Projekt powinien zostać przedstawiony w formie syntetycznej prezentacji, maksmalnie do 20 slajdów. Zalecany jest format pptx, dopuszczalny jest format pdf, docx, rtf – w takim przypadku należy umieścić poszczególny ekrany prezentacji na oddzielnych stronach. Oceniane będzie: kompleksowe opracowanie tematu i zastosowanie różnorodnych form prezentacyjnych.
3.6. Kryteria oceny osiągniętych efektów uczenia się
	Efekt uczenia się
	Na ocenę 3 lub „zal.” 

student zna i rozumie/potrafi/jest gotów do
	Na ocenę 4 student zna i rozumie/potrafi/jest gotów do
	Na ocenę 5 student zna i rozumie/potrafi/jest gotów do

	W
	zna podstawowe definicje z zakresu zarządzania jakością, 

zna założenia systemu zarządzania jakością według norm ISO serii 9000
	zna podstawowe definicje z zakresu zarządzania jakością, 

zna założenia systemu zarządzania jakością według norm ISO serii 9000,

zna proces wdrażania i certyfikacji systemu zarządzania jakością w przedsiębiorstwie
zna metody i narzędzia zarządzania jakością
	zna podstawowe definicje z zakresu zarządzania jakością, 

zna założenia systemu zarządzania jakością według norm ISO serii 9000,

zna proces wdrażania i certyfikacji systemu zarządzania jakością w przedsiębiorstwie
zna metody i narzędzia zarządzania jakością,
zna system zapewnienia bezpieczeństwa zdrowotnego żywności – HACCP,

zna zintegrowane systemy zarządzania

	U
	potrafi określać cechy jakościowe poszczególnych produktów,

potrafi określić składowe księgi jakości
	potrafi określać cechy jakościowe poszczególnych produktów,

potrafi określić składowe księgi jakości,

potrafi przygotować harmonogram wdrażania systemu zarządzania jakością według norm ISO serii 9000
	potrafi określać cechy jakościowe poszczególnych produktów,

potrafi określić składowe księgi jakości,

potrafi przygotować harmonogram wdrażania systemu zarządzania jakością według norm ISO serii 9000,
potrafi używać narzędzi zarządzania jakością,

potrafi wskazać korzyści dla organizacji wynikające z integracji systemów zarządzania


	K
	potrafi współtworzyć projekty gospodarcze
	potrafi współtworzyć projekty gospodarcze,
potrafi myśleć i działać w sposób przedsiębiorczy i kreatywny
	potrafi współtworzyć projekty gospodarcze,

potrafi myśleć i działać w sposób przedsiębiorczy i kreatywny,
rozumie i przestrzega zasad etyki zawodowej
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4. Nakład pracy studenta - bilans punktów ECTS
	Rodzaje aktywności studenta
	Obciążenie studenta

	
	studia ST
	studia NST

	Zajęcia wymagające bezpośredniego kontaktu studenta z nauczycielem akademickim w siedzibie uczelni
	60
	

	Zajęcia przewidziane planem studiów
	60
	

	Konsultacje dydaktyczne (mini. 10% godz. przewidzianych na każdą formę zajęć)
	6
	

	Praca własna studenta
	90
	

	Przygotowanie bieżące do zajęć, przygotowanie prac projektowych/prezentacji/itp.
	60
	

	Przygotowanie do zaliczenia zajęć
	30
	

	SUMARYCZNE OBCIĄŻENIE GODZINOWE STUDENTA
	150
	

	Liczba punktów ECTS
	6
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