Załącznik nr 1 do Zarządzenia nr 60/R/WSPA/2016-2017 Rektora Wyższej Szkoły Przedsiębiorczości i Administracji w Lublinie z dnia 24 lipca 2017 roku


karta przedmiotu
	Nazwa przedmiotu
	Trening asertywności


1.  Usytuowanie przedmiotu w systemie studiów

	1.1. Kierunek studiów 
	Pedagogika przedszkolna i wczesnoszkolna

	1.2. Forma i ścieżka studiów
	Stacjonarne/Niestacjonarne

	1.3. Poziom kształcenia
	jednolite studia magisterskie

	1.4. Profil studiów
	praktyczny 


	1.5. Wydział
	Wydział Nauk Społecznych i Humanistycznych

	1.6. Specjalność
	-


2. Ogólna charakterystyka przedmiotu

	2.1. Liczba ECTS
	2

	2.2. Język wykładów
	polski

	2.3. Semestry, na których realizowany jest przedmiot
	III

	2.4.Kryterium doboru uczestników zajęć
	n/d


3. Efekty kształcenia i sposób prowadzenia zajęć
3.1.  Cele przedmiotu 
	Lp.
	Cele przedmiotu

	
	

	C1
	Celem ćwiczeń jest zapoznanie uczestników zajęć z ujęciem asertywności mającym wpływ na ich skuteczność komunikacyjną, przedstawienie asertywności, jako umiejętności pomagającej budować relacje oparte na wzajemnym szacunku, otwartości, gotowości do współpracy z poszanowaniem praw swoich i innych ludzi. Relacje te mogą być kształtowane poprzez nabycie świadomości własnych komunikacyjnych zachowań i ich wpływu na otoczenie społeczne, a następnie stosowanie ich w praktyce komunikacyjnej.


3.2. Przedmiotowe efekty kształcenia, z podziałem na wiedzę, umiejętności i kompetencje, wraz z odniesieniem do kierunkowych efektów kształcenia
	Lp.
	Opis przedmiotowych efektów kształcenia
	Odniesienie do kierunkowych efektów

kształcenia

	
	
	

	
	
	

	Po zaliczeniu przedmiotu student w zakresie wiedzy zna i rozumie

	W1
	Zna teorię i techniki asertywne oraz zasady komunikacji interpersonalnej.
	PPW_W08

	Po zaliczeniu przedmiotu student w zakresie UMIEJĘTNOŚCI potrafi

	U1
	Potrafi zidentyfikować zachowania asertywne i nieasertywne, przyjąć empatyczny punkt widzenia, uważnie słuchać i obserwować partnera rozmowy.
	PPW_U01

	Po zaliczeniu przedmiotu student w zakresie kompetencji społecznych jest gotów do
	
	

	K1
	Buduje asertywne relacje personalne, potrafi rozwiązywać konflikty i negocjować, potrafi współpracować w grupie, rozumie rolę komunikacji w życiu społecznym, jest gotów do ciągłego doskonalenia swojej wiedzy merytorycznej i umiejętności zawodowych.
	PPW_K04

PPW_K05

PPW_K09


3.3. Formy zajęć dydaktycznych i ich wymiar godzinowy - Studia stacjonarne (ST), Studia niestacjonarne (NST),

	Ścieżka
	Wykład
	Ćwiczenia
	Projekt
	Warsztat
	Laboratorium
	Seminarium
	Lektorat
	Inne
	Punkty ECTS

	ST
	
	
	
	15
	
	
	
	
	2

	NST
	
	
	
	10
	
	
	
	
	2


3.4. Treści kształcenia:
1. Zachowania asertywne i nieasertywne:

        Prawa asertywne;

Podstawowe umiejętności asertywne;

Przyjmowanie krytyki, krytyka konstruktywna i oceniająca; przyjmowanie pochwał i komplementów, asertywne reakcje na krytykę i pochwałę;

Warunki dobrego porozumienia.

2. Sztuka zachowania postawy pozytywnej.

3. Asertywność w myśleniu o sobie i asertywność interpersonalna.

4. Typy postaw – asertywna, agresywna, bierna i manipulująca w aspekcie komunikacji interpersonalnej.

5. Empatia i uważność, jako elementy wspomagające rozumienie postawy asertywnej.

6. Zasady dobrego słuchania i zadawania pytań.

7. Asertywność w komunikacji niewerbalnej.

8. Asertywność a kłamstwo
3.5. Metody weryfikacji efektów kształcenia (zaznaczyć „X” w odniesieniu do poszczególnych efektów)
	Efekt kształcenia
	Forma weryfikacji

	
	Egzamin ustny
	Egzamin pisemny
	Projekt
	Kolokwium
	Zadania domowe
	Referat/
Prezentacja
	Dyskusje
	Inne, (jakie?)

	W
	
	
	
	x
	
	
	x
	

	U
	
	
	
	x
	
	
	x
	

	K
	
	
	
	x
	
	
	x
	


3.6. Kryteria oceny osiągniętych efektów kształcenia
	Efekt kształcenia
	Na ocenę 3 lub „zal.” 

student zna i rozumie/potrafi/jest gotów do
	Na ocenę 4 student zna i rozumie/potrafi/jest gotów do
	Na ocenę 5 student zna i rozumie/potrafi/jest gotów do

	W
	Student w stopniu znikomym zna i rozumie teorię i techniki asertywne oraz zasady komunikacji interpersonalnej.
	Student w stopniu średnim zna i rozumie teorię i techniki asertywne oraz zasady komunikacji interpersonalnej.
	Student w stopniu zaawansowanym zna i rozumie teorię i techniki asertywne oraz zasady komunikacji interpersonalnej.

	U
	Student w stopniu znikomym potrafi zidentyfikować zachowania asertywne i nieasertywne, przyjąć empatyczny punkt widzenia, uważnie słuchać i obserwować partnera rozmowy.
	Student w stopniu średnim potrafi zidentyfikować zachowania asertywne i nieasertywne, przyjąć empatyczny punkt widzenia, uważnie słuchać i obserwować partnera rozmowy.
	Student w stopniu zaawansowanym potrafi zidentyfikować zachowania asertywne i nieasertywne, przyjąć empatyczny punkt widzenia, uważnie słuchać i obserwować partnera rozmowy.

	K
	Student w stopniu znikomym buduje asertywne relacje personalne, potrafi rozwiązywać konflikty i negocjować, potrafi współpracować w grupie, rozumie rolę komunikacji w życiu społecznym, jest gotów do ciągłego doskonalenia swojej wiedzy merytorycznej i umiejętności zawodowych.
	Student w stopniu średnim buduje asertywne relacje personalne, potrafi rozwiązywać konflikty i negocjować, potrafi współpracować w grupie, rozumie rolę komunikacji w życiu społecznym, jest gotów do ciągłego doskonalenia swojej wiedzy merytorycznej i umiejętności zawodowych.
	Student w stopniu zaawansowanym buduje asertywne relacje personalne, potrafi rozwiązywać konflikty i negocjować, potrafi współpracować w grupie, rozumie rolę komunikacji w życiu społecznym, jest gotów do ciągłego doskonalenia swojej wiedzy merytorycznej i umiejętności zawodowych.


3.7. Zalecana literatura
Podstawowa 
1. Alberti R., Emmons M. (2005): Asertywność, Gdańskie Wydawnictwo Psychologiczne, Gdańsk.

2. Davis M. H. (1999): Empatia. O umiejętności współodczuwania, Gdańskie Wydawnictwo Psychologiczne, Gdańsk.
Uzupełniająca
1. Goleman D. (1997): Inteligencja emocjonalna, Media Rodzina, Poznań
4. Nakład pracy studenta - bilans punktów ECTS
	Rodzaje aktywności studenta
	Obciążenie studenta

	
	Studia ST
	Studia NST

	Zajęcia wymagające bezpośredniego kontaktu studenta z nauczycielem akademickim w siedzibie uczelni
	15
	10

	Praca własna studenta
	35
	40

	SUMARYCZNE OBCIĄŻENIE GODZINOWE STUDENTA
	50
	50

	Liczba punktów ECTS
	2
	2




