Załącznik nr 1 do Zarządzenia nr 60/R/WSPA/2016-2017 Rektora Wyższej Szkoły Przedsiębiorczości i Administracji w Lublinie z dnia 24 lipca 2017 roku

karta przedmiotu
	Nazwa przedmiotu
	Tworzenie strategii public relations


1.  Usytuowanie przedmiotu w systemie studiów

	1.1. Kierunek studiów 
	Dziennikarstwo i komunikacja społeczna

	1.2. Forma i ścieżka studiów
	Stacjonarne

	1.3. Poziom kształcenia
	Studia I stopnia

	1.4. Profil studiów
	Praktyczny


	1.5. Wydział
	Wydział Nauk Społecznych i Humanistycznych

	1.6. Specjalność
	Nie dotyczy

	1.7. Koordynator przedmiotu
	dr Ewa Sikora-Chołody


2. Ogólna charakterystyka przedmiotu

	2.1. Przynależność do grupy przedmiotu
	praktyczny

	2.2. Liczba ECTS
	3

	2.3. Język wykładów
	język polski

	2.4. Semestry, na których realizowany jest przedmiot
	semestr 4

	2.5.Kryterium doboru uczestników zajęć
	Brak


3. Efekty uczenia się i sposób prowadzenia zajęć

3.1.  Cele przedmiotu 
	Lp.
	Cele przedmiotu

	
	

	C1
	Nabycie wiedzy i narzędziach stosowanych we współczesnych strategiach prowadzenia public relations.

	C2
	Rozwijanie umiejętności wdrażania odpowiednich narzędzi public relations zgodnie z wymogami sytuacyjnymi takich, jak kreowanie wizerunku, tworzenie tożsamości, pobudzanie zaufania.

	C3
	Rozwijanie umiejętności podejmowania decyzji o zmianach w prowadzeniu public relations firmy wobec sytuacji kryzysowych.

	C4
	Rozwijanie umiejętności wprowadzania zasad społecznej odpowiedzialności jako uwarunkowanie wizerunku firmy/instytucji.

	C5
	Rozwijanie umiejętności prowadzenia badań skuteczności podejmowanych działań PR.

	C6
	Rozwijanie umiejętności prowadzenia działalności sponsoringowej i lobbingowej.


3.2. Przedmiotowe efekty uczenia się, z podziałem na wiedzę, umiejętności i kompetencje, wraz z odniesieniem do kierunkowych efektów uczenia się

	Lp.
	Opis przedmiotowych efektów uczenia się
	Odniesienie do kierunkowych efektówuczenia się (symbole)
	Sposób realizacji (X)
	

	
	
	
	ST
	NST
	


	
	
	
	Zajęcia na Uczelni
	Obowiązkowe/dodatkowe* zajęcia na platformie
	Zajęcia na Uczelni
	Obowiązkowe/dodatkowe* zajęcia na platformie
	

	Po zaliczeniu przedmiotu student w zakresie wiedzy zna i rozumie
	

	W1
	Zna rodzaje relacji pomiędzy podmiotami stosującymi PR i jednostkami odbierającymi ich komunikaty.
	S1P _W04
	x
	
	x
	
	

	W2
	
	
	
	
	
	
	

	W3
	
	
	
	
	
	
	

	W4
	
	
	
	
	
	
	

	Po zaliczeniu przedmiotu student w zakresie umiejętności potrafi
	

	U1
	Posiada umiejętność analizy proponowanego rozwiązania konkretnych problemów w zakresie prowadzenia public relations w konkretnej firmie i proponuje odpowiednie działanie w zakresie tworzenia odpowiedniej strategii PR.
	S1P_U07
	x
	
	x
	
	

	U2
	Posiada umiejętność wprowadzenia odpowiedniej strategii PR w organizacji działalności firmy/instytucji.
	S1P_U07
	x
	
	x
	
	

	U3
	Posiada umiejętność wykorzystywania technik i narzędzi PR w konkretnej firmie/instytucji takich, jak kreowanie wizerunku, tworzenie tożsamości, pobudzanie zaufania.
	S1P_U07
	x
	
	x
	
	

	U4
	Posiada umiejętność wprowadzania zasad społecznej odpowiedzialności jako uwarunkowanie wizerunku firmy/instytucji.
	S1P_U07
	x
	
	x
	
	

	U5
	Posiada umiejętność prowadzenia badań skuteczności podejmowanych działań PR.
	S1P_U07
	x
	
	x
	
	

	U6
	Posiada umiejętność prowadzenia działalności sponsoringowej i lobbingowej.
	S1P_U07
	x
	
	x
	
	

	Po zaliczeniu przedmiotu student w zakresie kompetencji społecznych jest gotów do
	
	

	K1
	Rozumie potrzebę ciągłego poznawania nowych skutecznych rozwiązań w zmianach strategii PR wobec zmiennych sytuacyjnych i wdrażania nowych działań i narzędzi PR.
	S1P_K01

	x
	
	x
	
	

	K2
	Potrafi współdziałać i pracować w grupie tworzącej strategię PR, przyjmując w niej różne role – kierownika, specjalisty, ewaluatora.
	S1P_K02
	x
	
	x
	
	

	K3
	
	
	
	
	
	
	


3.3. Formy zajęć dydaktycznych i ich wymiar godzinowy - Studia stacjonarne (ST),  Studia niestacjonarne (NST)
	Ścieżka
	Wykład
	Ćwiczenia
	Projekt
	Warsztat
	Laboratorium
	Seminarium
	Lektorat
	Obowiązkowe/dodatkowe
 zajęcia prowadzone z wykorzystaniem metod i technik kształcenia na odległość w formie

……………….
	Inne
	Punkty ECTS

	ST
	
	
	20
	
	
	
	
	
	
	3

	NST
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


3.4. Treści kształcenia (oddzielnie dla każdej formy zajęć: (W, ĆW, PROJ, WAR, LAB, LEK, INNE). Należy zaznaczyć (X), w jaki sposób dane treści będą realizowane (zajęcia na uczelni lub obowiązkowe / dodatkowe zajęcia na platformie e-learningowej prowadzone z wykorzystaniem metod i technik kształcenia na odległość)
RODZAJ ZAJĘĆ: projekt
	Lp.
	Treść zajęć
	Sposób realizacji

	
	
	ST
	NST

	
	
	ZAJĘCIA NA UCZELNI
	OBOWIĄZKOWE / DODATKOWE*
 ZAJĘCIA NA PLATFORMIE
	ZAJĘCIA NA UCZELNI
	OBOWIĄZKOWE / DODATKOWE* ZAJĘCIA NA PLATFORMIE

	1.
	Tworzenie analizy wyjściowej.
	
	x
	
	

	2.
	Określenie celu biznesowego
	
	x
	
	

	3.
	Wyznaczenie celu strategicznego.
	
	x
	
	

	4.
	Opisanie celu komunikacyjnego
	
	x
	
	

	
	„BIG IDEA”
	
	x
	
	

	
	Rozpisanie grup docelowych, bezpośrednich oraz taktycznych
	
	x
	
	

	
	Kluczowy przekaz
	
	x
	
	

	
	Taktyka i narzędzia PR
	
	x
	
	

	
	Budżetowanie
	
	x
	
	

	
	Ewaluacja
	
	x
	
	


3.5. Metody weryfikacji efektów uczenia się (wskazanie i opisanie metod prowadzenia zajęć oraz weryfikacji osiągnięcia efektów uczenia się, np. debata, case study, przygotowania i obrony projektu, złożona prezentacja multimedialna, rozwiązywanie zadań problemowych, symulacje sytuacji, wizyta studyjna, gry symulacyjne + opis danej metody):
Weryfikacja wiedzy teoretycznej – test z teorii związanych z PR.
Zajęcia będą polegać na tworzeniu strategii PR wybranej firmy/instytucji ze wskazanych pól działalności, m.in. instytucje publiczne, firmy komercyjne, organizacje pozarządowe.

Etapy projektu:

1. Wskazanie obszaru działalności firmy/instytucji i opis odbiorców komunikatów.

2. Przygotowanie działań PR – umiejscowienie działu PR z strukturze organizacyjnej, monitoring mediów, przyjęcie strategii.

3. Wdrożenie odpowiednich środków i technik PR – przykłady kreowania wizerunku, tworzenie tożsamości, pobudzanie zaufania.

4. Przykładowa działalność z zakresu społecznej odpowiedzialności firmy.

5. Stworzenie projektu badań nad skutecznością wdrożonych technik PR.

6. Opis działalności sponsorskiej lub lobbingowej firmy/instytucji.

7. Rozwiązanie problemów z zastosowaniem technik PR na przykładzie podanych sytuacji kryzysowych.

3.6. Kryteria oceny osiągniętych efektów uczenia się

	Efekt uczenia się
	Na ocenę 3 lub „zal.” 

student zna i rozumie/potrafi/jest gotów do
	Na ocenę 4 student zna i rozumie/potrafi/jest gotów do
	Na ocenę 5 student zna i rozumie/potrafi/jest gotów do

	W1
	Zna rodzaje relacji pomiędzy podmiotami stosującymi PR i jednostkami odbierającymi ich komunikaty w stopniu dostatecznym.
	Zna rodzaje relacji pomiędzy podmiotami stosującymi PR i jednostkami odbierającymi ich komunikaty w stopniu dobrym.
	Zna rodzaje relacji pomiędzy podmiotami stosującymi PR i jednostkami odbierającymi ich komunikaty w stopniu bardzo dobrym.

	U1
	Posiada umiejętność analizy proponowanego rozwiązania konkretnych problemów w zakresie prowadzenia public relations w konkretnej firmie i proponuje odpowiednie działanie w zakresie tworzenia odpowiedniej strategii PR w stopniu dostatecznym.
	Posiada umiejętność analizy proponowanego rozwiązania konkretnych problemów w zakresie prowadzenia public relations w konkretnej firmie i proponuje odpowiednie działanie w zakresie tworzenia odpowiedniej strategii PR w stopniu dobrym.
	Posiada umiejętność analizy proponowanego rozwiązania konkretnych problemów w zakresie prowadzenia public relations w konkretnej firmie i proponuje odpowiednie działanie w zakresie tworzenia odpowiedniej strategii PR w stopniu bardzo dobrym.

	U2
	Umie wprowadzić odpowiednią strategię PR w organizacji działalności firmy/instytucji w stopniu dostatecznym.
	Umie wprowadzić odpowiednią strategię PR w organizacji działalności firmy/instytucji w stopniu dobrym.
	Umie wprowadzić odpowiednią strategię PR w organizacji działalności firmy/instytucji w stopniu bardzo dobrym.

	U3
	Umie wykorzystać techniki i narzędzia PR w konkretnej firmie/instytucji takie, jak kreowanie wizerunku, tworzenie tożsamości, pobudzanie zaufania w stopniu dostatecznym.
	Umie wykorzystać techniki i narzędzia PR w konkretnej firmie/instytucji takie, jak kreowanie wizerunku, tworzenie tożsamości, pobudzanie zaufania w stopniu dobrym.
	Umie wykorzystać techniki i narzędzia PR w konkretnej firmie/instytucji takie, jak kreowanie wizerunku, tworzenie tożsamości, pobudzanie zaufania w stopniu bardzo dobrym.

	U4
	Umie wprowadzać zasady społecznej odpowiedzialności jako uwarunkowania wizerunku firmy/instytucji w stopniu dostatecznym.
	Umie wprowadzać zasady społecznej odpowiedzialności jako uwarunkowania wizerunku firmy/instytucji w stopniu dobrym.
	Umie wprowadzać zasady społecznej odpowiedzialności jako uwarunkowania wizerunku firmy/instytucji w stopniu bardzo dobrym.

	U5
	Umie prowadzić badania nad skutecznością podejmowanych działań PR w stopniu dostatecznym.
	Umie prowadzić badania nad skutecznością podejmowanych działań PR w stopniu dobrym.
	Umie prowadzić badania nad skutecznością podejmowanych działań PR w stopniu bardzo dobrym.

	U6
	Umie prowadzić działalność sponsoringową i lobbingową w stopniu dostatecznym.
	Umie prowadzić działalność sponsoringową i lobbingową w stopniu dobrym.
	Umie prowadzić działalność sponsoringową i lobbingową w stopniu bardzo dobrym.

	K1
	Rozumie potrzebę ciągłego poznawania nowych skutecznych rozwiązań w zmianach strategii PR wobec zmiennych sytuacyjnych i wdrażania nowych działań i narzędzi PR w stopniu dostatecznym.
	Rozumie potrzebę ciągłego poznawania nowych skutecznych rozwiązań w zmianach strategii PR wobec zmiennych sytuacyjnych i wdrażania nowych działań i narzędzi PR w stopniu dobrym.
	Rozumie potrzebę ciągłego poznawania nowych skutecznych rozwiązań w zmianach strategii PR wobec zmiennych sytuacyjnych i wdrażania nowych działań i narzędzi PR w stopniu bardzo dobrym.

	K2
	Potrafi współdziałać i pracować w grupie tworzącej strategię PR, przyjmując w niej różne role – kierownika, specjalisty, ewaluatora w stopniu dostatecznym.
	Potrafi współdziałać i pracować w grupie tworzącej strategię PR, przyjmując w niej różne role – kierownika, specjalisty, ewaluatora w stopniu dobrym.
	Potrafi współdziałać i pracować w grupie tworzącej strategię PR, przyjmując w niej różne role – kierownika, specjalisty, ewaluatora w stopniu bardzo dobrym.


3.7. Zalecana literatura

Podstawowa 
W. Budzyński, Public relations. wizerunek. reputacja. tożsamość, poltext 2017.

Uzupełniająca

4. Nakład pracy studenta - bilans punktów ECTS
	Rodzaje aktywności studenta
	Obciążenie studenta

	
	studia ST
	studia NST

	Zajęcia wymagające bezpośredniego kontaktu studenta z nauczycielem akademickim w siedzibie uczelni
	20
	

	Zajęcia przewidziane planem studiów
	20
	

	Konsultacje dydaktyczne (mini. 10% godz. przewidzianych na każdą formę zajęć)
	2
	

	Praca własna studenta
	55
	

	Przygotowanie bieżące do zajęć, przygotowanie prac projektowych/prezentacji/itp.
	30
	

	Przygotowanie do zaliczenia zajęć
	25
	

	SUMARYCZNE OBCIĄŻENIE GODZINOWE STUDENTA
	75
	

	Liczba punktów ECTS
	3
	


	Data ostatniej zmiany
	30.03.2021

	Zmiany wprowadził
	dr Ewa Sikora-Chołody

	Zmiany zatwierdził
	dr Ewa Miszczak


�	 Niepotrzebne usunąć


�	*Niepotrzebne usunąć







