Załącznik nr 1 do Zarządzenia nr 60/R/WSPA/2016-2017 Rektora Wyższej Szkoły Przedsiębiorczości i Administracji w Lublinie z dnia 24 lipca 2017 roku


karta przedmiotu
	Nazwa przedmiotu
	Media Relations


1.  Usytuowanie przedmiotu w systemie studiów

	1.1. Kierunek studiów 
	Dziennikarstwo i Komunikacja Społeczna

	1.2. Forma i ścieżka studiów
	Stacjonarne/Niestacjonarne

	1.3. Poziom kształcenia
	Licencjat

	1.4. Profil studiów
	Praktyczny


	1.5. Wydział
	Nauk Społecznych i Humanistycznych

	1.6. Specjalność
	Public Relations i marketing medialny

	1.7. Koordynator przedmiotu
	Dr Magda Parzyszek


2. Ogólna charakterystyka przedmiotu

	2.1. Przynależność do grupy przedmiotu
	specjalizacyjny

	2.2. Liczba ECTS
	5

	2.3. Język wykładów
	polski

	2.4. Semestry, na których realizowany jest przedmiot
	V

	2.5.Kryterium doboru uczestników zajęć
	specjalizacja


3. Efekty uczenia się i sposób prowadzenia zajęć
3.1.  Cele przedmiotu 
	Lp.
	Cele przedmiotu

	
	

	C1
	Zapoznanie studentów z oczekiwaniami mediów różnego rodzaju oraz ludzi w nich pracujących względem organizacji, instytucji oraz firm dla osiągnięcia ścisłej, systematycznej i efektywnej współpracy.

	C2
	Kształtowanie umiejętności tworzenia notatek prasowych, ofert patronatu medialnego, zaplanowania i przeprowadzenia konferencji prasowych oraz krótkich wypowiedzi medialnych.

	C3
	Usystematyzowanie wiedzy w zakresie ról w organizacji związanych ze współpracą z mediami oraz zasad komunikacji kryzysowej.


3.2. Przedmiotowe efekty uczenia się, z podziałem na wiedzę, umiejętności i kompetencje, wraz z odniesieniem do kierunkowych efektów uczenia się
	Lp.
	Opis przedmiotowych efektów uczenia się
	Odniesienie do kierunkowych efektów

uczenia się (symbole)
	Sposób realizacji (X)

	
	
	
	ST
	NST

	
	
	
	Zajęcia na Uczelni
	Obowiązkowe/dodatkowe* zajęcia na platformie
	Zajęcia na Uczelni
	Obowiązkowe/dodatkowe* zajęcia na platformie

	Po zaliczeniu przedmiotu student w zakresie wiedzy zna i rozumie

	W1
	Zna społeczne procesy komunikacji osób i instytucji z przedstawicielami mediów oraz potrafi opisywać efekty oddziaływania w procesie przepływu informacji pomiędzy instytucjami/organizacjami a mediami.
	DKS 1 P_W02 


	
	
	x
	

	Po zaliczeniu przedmiotu student w zakresie umiejętności potrafi

	U1
	Potrafi prognozować praktyczne skutki konkretnych procesów i zjawisk społecznych w zakresie media relations i komunikacji kryzysowej z wykorzystaniem metod i narzędzi właściwych dla dziennikarstwa i komunikacji społecznej w dobie nowych mediów.


	DKS 1P_U04 


	
	
	x
	

	U2
	Posiada umiejętność analizy proponowanego rozwiązania konkretnych problemów w pracy specjalisty PR i proponuje odpowiednie rozstrzygnięcia w tym zakresie, posiada umiejętność wdrażania proponowanych rozwiązań praktyce (szczególnie w zakresie wytycznych i procedur kontaktów organizacji z mediami).
	DKS 1P_U07 


	
	
	x
	

	Po zaliczeniu przedmiotu student w zakresie kompetencji społecznych jest gotów do
	
	

	K1
	Potrafi pracować w grupie, przyjmując w niej różne role w zespole projektowym, posiada umiejętność komunikacji i nawiązywania kontaktów w celu sprawnego zaprojektowania kompleksowej koncepcji współpracy z mediami dla wybranej firmy/organizacji.
	DKS 1P_K02 


	
	
	x
	

	K2
	Jest wrażliwy na problemy społeczne, gotowy do komunikowania się i współpracy z otoczeniem; aktywnego uczestnictwa w grupach i organizacjach społecznych.
	DKS 1P_K05 


	
	
	x
	

	K3
	Potrafi myśleć i działać w sposób przedsiębiorczy, jest kreatywny i aktywny w działaniu.
	DKS 1P_K07 


	
	
	x
	


3.3. Formy zajęć dydaktycznych i ich wymiar godzinowy - Studia stacjonarne (ST),  Studia niestacjonarne (NST)
	Ścieżka
	Wykład
	Ćwiczenia
	Projekt
	Warsztat
	Laboratorium
	Seminarium
	Lektorat
	Obowiązkowe/dodatkowe
 zajęcia prowadzone z wykorzystaniem metod i technik kształcenia na odległość w formie
……………….
	Inne
	Punkty ECTS

	ST
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	NST
	
	12
	9
	
	
	
	
	
	
	5


3.4. Treści kształcenia (oddzielnie dla każdej formy zajęć: (W, ĆW, PROJ, WAR, LAB, LEK, INNE). Należy zaznaczyć (X), w jaki sposób dane treści będą realizowane (zajęcia na uczelni lub obowiązkowe / dodatkowe zajęcia na platformie e-learningowej prowadzone z wykorzystaniem metod i technik kształcenia na odległość)
RODZAJ ZAJĘĆ: Ćwiczenia
	Lp.
	Treść zajęć
	Sposób realizacji

	
	
	ST
	NST

	
	
	ZAJĘCIA NA UCZELNI
	OBOWIĄZKOWE / DODATKOWE*
 ZAJĘCIA NA PLATFORMIE
	ZAJĘCIA NA UCZELNI
	OBOWIĄZKOWE / DODATKOWE* ZAJĘCIA NA PLATFORMIE

	1.
	Współpraca z mediami jako element PR organizacji
	
	
	1
	

	2.
	Jak budować relacje z mediami z myślą o trudnych czasach?
	
	
	1
	

	3.
	Wyjść mediom naprzeciw- poznanie potrzeb mediów

	
	
	1
	

	4.
	Public Relations i Media Relations w praktyce- wizyta studyjna w Centrum Spotkania Kultur w Lublinie
	
	
	4
	

	5.
	Przygotowanie organizacji/firmy do współpracy z mediami
	
	
	1
	

	6.
	Zasady współpracy z mediami
	
	
	1
	

	7.
	Przygotowanie profesjonalnej konferencji prasowej
	
	
	1
	


RODZAJ ZAJĘĆ: Projekt
	Lp.
	Treść zajęć
	Sposób realizacji

	
	
	ST
	NST

	
	
	ZAJĘCIA NA UCZELNI
	OBOWIĄZKOWE / DODATKOWE* ZAJĘCIA NA PLATFORMIE
	ZAJĘCIA
	OBOWIĄZKOWE / DODATKOWE* ZAJĘCIA NA PLATFORMIE

	1.
	Projekt wytycznych i procedur wewnętrznych w zakresie komunikacji z mediami
	
	
	4
	

	2.
	Projekt strategii komunikacji z mediami pod kątem kluczowych interesariuszy
	
	
	3
	

	3.
	Elementy systemu informacji bieżącej i plan konferencji prasowej dla wybranej organizacji
	
	
	3
	


3.5. Metody weryfikacji efektów uczenia się (wskazanie i opisanie metod prowadzenia zajęć oraz weryfikacji osiągnięcia efektów uczenia się, np. debata, case study, przygotowania i obrony projektu, złożona prezentacja multimedialna, rozwiązywanie zadań problemowych, symulacje sytuacji, wizyta studyjna, gry symulacyjne + opis danej metody):
Debaty i metoda burzy mózgów z wykorzystanie karteczek post-it.

Analiza case study w zakresie zarzadzania reputacją oraz zarządzania kontaktem z mediami- wykładowca opisuje dany case i inicjuje dyskusję ze studentami w zakresie wniosków wynikających z casu, ich zastosowania do różnego typu sytuacji i rekomendacji na przyszłość.

Wizyta studyjna w Centrum Spotkania Kultur w Lublinie- wprowadzenie do historii budynku i instytucji w celu ukazania jej wpływu na wartości, misję i wizję organizacji. Symulacje różnych problemów w kontaktach z mediami instytucji i wspólna próba ich rozwiązania. Omówienie typu case study zasad, procedur i praktyk kontaktów z mediami. 

Projekt koncepcji współpracy z mediami dla wybranej firmy/organizacji.

Weryfikacja osiągnięcia efektów kształcenia: egzamin końcowy i obrona projektu, aktywność na zajęciach (analiza case study, debaty, burza mózgów)
3.6. Kryteria oceny osiągniętych efektów uczenia się
	Efekt uczenia się
	Na ocenę 3 lub „zal.” 

student zna i rozumie/potrafi/jest gotów do
	Na ocenę 4 student zna i rozumie/potrafi/jest gotów do
	Na ocenę 5 student zna i rozumie/potrafi/jest gotów do

	W1
	Potrafi określić oczekiwania mediów względem organizacji/instytucji/ firm w zakresie wzajemnej współpracy.
	Potrafi określić oczekiwania mediów względem organizacji/instytucji/ firm w zakresie wzajemnej współpracy. Rozumie specyfikę pracy dziennikarza.
	Potrafi określić oczekiwania mediów względem organizacji/instytucji/ firm w zakresie wzajemnej współpracy. Rozumie specyfikę pracy dziennikarza i zasady utrzymywania długofalowych kontaktów z nim.

	U1
	Potrafi skonstruować proste komunikaty medialne z wykorzystaniem technik telekomunikacyjnych.
	Potrafi skonstruować komunikaty medialne z wykorzystaniem technik telekomunikacyjnych oraz dostosować je do specyfiki różnych rodzajów mediów.
	Potrafi skonstruować komunikaty medialne z wykorzystaniem technik telekomunikacyjnych oraz dostosować je do specyfiki różnych rodzajów mediów. Potrafi wyjaśnić specyfikę komunikacji kryzysowej w dobie nowych technologii.

	U2
	Posiada umiejętność analizy proponowanego rozwiązania konkretnych problemów w pracy specjalisty PR i proponuje odpowiednie rozstrzygnięcia w tym zakresie. 
	Posiada umiejętność analizy proponowanego rozwiązania konkretnych problemów w pracy specjalisty PR i proponuje odpowiednie rozstrzygnięcia w tym zakresie, posiada umiejętność wdrażania proponowanych rozwiązań praktyce (szczególnie w zakresie wytycznych i procedur kontaktów organizacji z mediami).
	Posiada umiejętność analizy proponowanego rozwiązania konkretnych problemów w pracy specjalisty PR i proponuje odpowiednie rozstrzygnięcia w tym zakresie, posiada umiejętność wdrażania proponowanych rozwiązań praktyce (szczególnie w zakresie wytycznych i procedur kontaktów organizacji z mediami oraz zarzadzania komunikacją w sytuacjach kryzysowych).

	K1
	Potrafi pracować w grupie na rzecz wypracowania strategii kontaktów z mediami, przyjmuje różne role w zespole projektowym.
	Potrafi pracować w grupie na rzecz wypracowania kontaktów z mediami, przyjmuje różne role w zespole projektowym. Angażuje się w przygotowanie projektu i komunikuje swoje pomysły grupie.
	Potrafi pracować w grupie na rzecz wypracowania kontaktów z mediami, przyjmuje różne role w zespole projektowym. Angażuje się w przygotowanie projektu i komunikuje swoje pomysły grupie. Potrafi określić determinanty i skutki podejmowanych w tym zakresie decyzji.

	K2
	Jest gotowy do podejmowania i inicjowania kontaktów z mediami działając w grupach i organizacjach społecznych.
	Jest gotowy do podejmowania i inicjowania kontaktów z mediami działając w grupach i organizacjach społecznych oraz nawiązywania długofalowych relacji ze środowiskiem dziennikarskim.
	Jest gotowy do podejmowania i inicjowania kontaktów z mediami działając w grupach i organizacjach społecznych oraz nawiązywania długofalowych relacji ze środowiskiem dziennikarskim

	K3
	Potrafi myśleć perspektywicznie o kształtowaniu relacji firmy/organizacji z otoczeniem medialnym.


	Potrafi myśleć perspektywicznie o kształtowaniu relacji firmy/organizacji z otoczeniem medialnym. Potrafi przyjąć aktywną postawę wobec sytuacji kryzysowej.


	Potrafi myśleć perspektywicznie o kształtowaniu relacji firmy/organizacji z otoczeniem medialnym. Potrafi przyjąć aktywną postawę wobec sytuacji kryzysowej.




3.7. Zalecana literatura

Podstawowa 
W. Budzyński, Public relations; strategia i nowe techniki kreowania wizerunku, Warszawa 2008.

Anthonissen P.F. (red.), Komunikacja kryzysowa, Wyd. Wolters Kluwer, Warszawa 2010. 

Uzupełniająca
Podraza U., Kryzysowe public relations, Wyd. Difin, Warszawa 2009.
4. Nakład pracy studenta - bilans punktów ECTS
	Rodzaje aktywności studenta
	Obciążenie studenta

	
	studia ST
	studia NST

	Zajęcia wymagające bezpośredniego kontaktu studenta z nauczycielem akademickim w siedzibie uczelni
	
	25

	Zajęcia przewidziane planem studiów
	
	21

	Konsultacje dydaktyczne (mini. 10% godz. przewidzianych na każdą formę zajęć)
	
	4

	Praca własna studenta
	
	100

	Przygotowanie bieżące do zajęć, przygotowanie prac projektowych/prezentacji/itp.
	
	70

	Przygotowanie do zaliczenia zajęć
	
	30

	SUMARYCZNE OBCIĄŻENIE GODZINOWE STUDENTA
	
	125

	Liczba punktów ECTS
	
	5


	Data ostatniej zmiany
	30.09.2019r.

	Zmiany wprowadził
	Dr Magda Parzyszek

	Zmiany zatwierdził
	


� Niepotrzebne usunąć


*Niepotrzebne usunąć







