Załącznik nr 1 do Zarządzenia nr 60/R/WSPA/2016-2017 Rektora Wyższej Szkoły Przedsiębiorczości i Administracji w Lublinie z dnia 24 lipca 2017 roku


karta przedmiotu
	Nazwa przedmiotu
	Europejskie standardy w przebiegu postępowania administracyjnego


1.  Usytuowanie przedmiotu w systemie studiów

	1.1. Kierunek studiów 
	Administracja

	1.2. Forma i ścieżka studiów
	Stacjonarne/Niestacjonarne

	1.3. Poziom kształcenia
	Studia I stopnia

	1.4. Profil studiów
	Praktyczny


	1.5. Wydział
	Wydział Nauk Społecznych i Humanistycznych

	1.6. Specjalność
	M: Europejskie standardy w działalności administracji

	1.7. Koordynator przedmiotu
	mgr Monika Różycka-Górska


2. Ogólna charakterystyka przedmiotu

	2.1. Przynależność do grupy przedmiotu
	Kierunkowy

	2.2. Liczba ECTS
	2

	2.3. Język wykładów
	polski

	2.4. Semestry, na których realizowany jest przedmiot
	V

	2.5.Kryterium doboru uczestników zajęć
	brak


3. Efekty uczenia się i sposób prowadzenia zajęć
3.1.  Cele przedmiotu 
	Lp.
	Cele przedmiotu

	
	

	C1
	Nabycie wiedzy nt. standardów obowiązujących w administracji publicznej i ich ewolucji.

	C2
	Rozwijanie umiejętności analizy sytuacji mających wpływ na  relację urząd-obywatel w polskim systemie

procedury administracyjnej.

	C3
	Rozwijanie umiejętności współpracy międzysektorowej.

	C4
	Rozwijanie samodzielności w zakresie nt. standardów obowiązujących w administracji publicznej

	C5
	Umiejętność zaprojektowania rekomendacji do zmian w funkcjonowaniu administracji publicznej.


3.2. Przedmiotowe efekty uczenia się, z podziałem na wiedzę, umiejętności i kompetencje, wraz z odniesieniem do kierunkowych efektów uczenia się
	Lp.
	Opis przedmiotowych efektów uczenia się
	Odniesienie do kierunkowych efektów

kształcenia
	Sposób realizacji

	
	
	
	ST
	NST

	
	
	
	Zajęcia na Uczelni
	Dodatkowe zajęcia na platformie
	Zajęcia na Uczelni
	Obowiązkowe zajęcia na platformie

	Po zaliczeniu przedmiotu student w zakresie wiedzy zna i rozumie

	W1
	zasady i standardy obowiązujące w relacji urząd-obywatel
	K_W10
	
	
	x
	

	W2
	zasady współpracy międzysektorowej, kultury współpracy w różnych sektorach (jst, ngo, biznes, nauka)
	K_W11
	
	
	x
	

	Po zaliczeniu przedmiotu student w zakresie umiejętności potrafi

	U1
	wykorzystać standardowe metody i narzędzia z zakresu nauk administracyjnych w celu prognozowania procesów i zjawisk społecznych w szczególności w sferze publicznej
	K_U04 
	
	
	x
	

	U2
	wykorzystywać zdobytą wiedzę na temat obowiązujących przepisów prawnych, w tym dorobek doktryny oraz orzecznictwo do rozstrzygania dylematów i problemów prawnych pojawiających się w pracy zawodowej
	K_U07
	
	
	x
	

	U3
	ocenić przydatność i efektywność typowych procedur i metod wykorzystywanych w procesie administrowania
	K_U08
	
	
	x
	

	Po zaliczeniu przedmiotu student w zakresie kompetencji społecznych jest gotów do
	
	

	K1
	podnoszenia swoich kwalifikacji zawodowych i rozwijania samodzielności w zakresie nt. standardów obowiązujących w administracji publicznej
	K_K01
	
	
	x
	

	K2
	aktywnego organizowania pracy własnej, włączania się aktywnie w działania społeczne przyjmując określone role, współpracy z partnerami reprezentującymi różne sektory (współpracy międzysektorowej)
	K_K04
	
	
	x
	


3.3. Formy zajęć dydaktycznych i ich wymiar godzinowy - Studia stacjonarne (ST),  Studia niestacjonarne (NST)
	Ścieżka
	Wykład
	Ćwiczenia
	Projekt
	Warsztat
	Laboratorium
	Seminarium
	Lektorat
	Obowiązkowe
 zajęcia prowadzone z wykorzystaniem metod i technik kształcenia na odległość w formie
wykładu
	Inne
	Punkty ECTS

	ST
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	NST
	
	
	9
	9
	
	
	
	
	
	2


3.4. Treści kształcenia (oddzielnie dla każdej formy zajęć: (W, ĆW, PROJ, WAR, LAB, LEK, INNE). Należy zaznaczyć, w jaki sposób dane treści będą realizowane (zajęcia na uczelni lub obowiązkowe / dodatkowe zajęcia na platformie e-learningowej prowadzone z wykorzystaniem metod i technik kształcenia na odległość)
RODZAJ ZAJĘĆ: WARSZTAT
	Lp.
	Treść zajęć
	Sposób realizacji

	
	
	ST
	NST

	
	
	ZAJĘCIA NA UCZELNI
	DODATKOWE*
 ZAJĘCIA NA PLATFORMIE
	ZAJĘCIA NA UCZELNI
	OBOWIĄZKOWE ZAJĘCIA NA PLATFORMIE

	1.
	ŹRÓDŁA PRAWA OKREŚLAJĄCE STANDARDY ZWIĄZANE Z  PRZEBIEGIEM POSTĘPOWANIA ADMINISTRACYJNEGO.
	
	
	x
	

	2.
	POSZCZEGÓLNE STANDARDY ZWIĄZANE Z  PRZEBIEGIEM POSTĘPOWANIA ADMINISTRACYJNEGO:
- Prawo do wysłuchania

- Postępowanie dotyczące większej liczby osób

- Rozsądny czas wydania decyzji

- Zasada przejrzystości w postępowaniu administracyjnym

- Pomoc prawna i pełnomocnictwo
	
	
	
	

	3.


	Relacja urząd-obywatel w świetle europejskich standardów procedury administracyjnej
	
	
	
	

	4.
	Model współpracy międzysektorowej
	
	
	
	


RODZAJ ZAJĘĆ: PROJEKT
	Lp.
	Treść zajęć
	Sposób realizacji

	
	
	ST
	NST

	
	
	ZAJĘCIA NA UCZELNI
	DODATKOWE*
 ZAJĘCIA NA PLATFORMIE
	ZAJĘCIA NA UCZELNI
	OBOWIĄZKOWE ZAJĘCIA NA PLATFORMIE

	1.
	Projektowanie rekomendacji do zmian w funkcjonowaniu administracji publicznej- praca w grupach warsztatowych
	
	
	X
	


3.5. Metody weryfikacji efektów uczenia się
Warsztat:
- aktywny udział w zajęciach 

- Praca w grupach:

1) wskazanie rozwiązań w zakresie standardów w przebiegu postępowania administracyjnego z poszczególnych krajów UE które warto przenieść do Polski
3) próba znalezienia odpowiedzi na pytanie czy administracja publiczna jest nastawiona, a jeśli nie to  czy powinna być nastawiona na „rozum”, czy też jedynie na „kontrolę wskaźników”? Innymi słowy, czy załatwiający sprawę urzędnik powinien jedynie wykazywać się przed swoim przełożonym i dbać o to, aby do budżetu państwa lub np. do budżetu gminy wpływało jak najwięcej środków finansowych, czy też powinien starać się pomóc człowiekowi w załatwieniu jego sprawy, dojść z nim do porozumienia – nawet kosztem interesu finansowego państwa?

Na zaliczenie grupy przygotują propozycję rekomendacji do zmian w funkcjonowaniu administracji publicznej w Polsce w oparciu o wiedzę nt. standardów obowiązujących w krajach UE.
Propozycje następnie zostaną wywieszane na filpchartach, a w czasie prezentacji należy propozycje uzasadnić argumentami. Następnie przewidziana jest dyskusja, w ramach której każda z grup wypowie się nt. propozycji zgłoszonej przez grupę konkurencyjną. Podczas dyskusji i prezentacji rekomendacji studenci w praktyce wykorzystują wiedzę wyniesioną z zajęć.
3.6. Kryteria oceny osiągniętych efektów uczenia się
	Efekt uczenia się
	Na ocenę 3 lub „zal.” 

student zna i rozumie/potrafi/jest gotów do
	Na ocenę 4 student zna i rozumie/potrafi/jest gotów do
	Na ocenę 5 student zna i rozumie/potrafi/jest gotów do

	W1
	wymienić podstawowe źródła prawa określające standardy związane z przebiegiem postępowania administracyjnego oraz wymienić te standardy
	Rozróżnić i opisać poszczególne standardy związane z przebiegiem postępowania administracyjnego
	Rozróżnić, opisać i wskazać poszczególne standardy związane z przebiegiem postępowania administracyjnego; zdefiniować pojęcie „zasady przejrzystości w postępowaniu administracyjnym”, scharakteryzować relacje urząd- obywatel w świetle europejskich standardów procedury administracyjnej

	W2
	Potrafi wymienić zasady współpracy międzysektorowej, kultury współpracy w różnych sektorach (jst, ngo, biznes, nauka)
	Potrafi wskazać różnice w kulturach współpracy różnych sektorów oraz zdefiniować zasady współpracy
	Potrafi sklasyfikować zasady współpracy oraz powiązać je z kulturami współpracy w różnych sektorach

	U1
	Wykorzystuje źródła prawa, w szczególności określającego standardy postępowania admnistracyjnego w analizie wybranego kraju UE
	Wykorzystuje źródła prawa, w szczególności określającego standardy postępowania admnistracyjnego w analizie wybranego kraju UE
	Wykorzystuje źródła prawa, w szczególności określającego standardy postępowania admnistracyjnego w analizie wybranego kraju UE

	U2
	Stosuje w pracach, argumentacji  podstawowe pojęcia (np. prawo do wysłuchania, zasada przejrzystości w postępowaniu administracyjnym, etc.) do opisu standardów postępowania administracyjnego
	Stosuje w pracach, argumentacji  podstawowe pojęcia (np. prawo do wysłuchania, zasada przejrzystości w postępowaniu administracyjnym, etc.) do opisu standardów postępowania administracyjnego
	Stosuje w pracach, argumentacji  podstawowe pojęcia (np. prawo do wysłuchania, zasada przejrzystości w postępowaniu administracyjnym, etc.) do opisu standardów postępowania administracyjnego

	U3
	Potrafi stosować poszczególne standardy związane z przebiegiem postępowania administracyjnego w praktyce oraz projektować własne pomysły rekomendacji do zmian w tym zakresie
	Potrafi stosować poszczególne standardy związane z przebiegiem postępowania administracyjnego w praktyce oraz projektować własne pomysły rekomendacji do zmian oraz w zakresie wybranych kultur organizacyjnych
	Potrafi stosować poszczególne standardy związane z przebiegiem postępowania administracyjnego w praktyce oraz projektować własne pomysły rekomendacji do zmian oraz w zakresie wybranych kultur organizacyjnych i modeli współpracy międzysektorowej

	K1
	prezentuje aktywną postawę wobec analizowanych problemów
	ma własny pogląd na dane zagadnienie i z szacunkiem odnosi się do poglądów odmiennych
	ma własny pogląd na dane zagadnienie i z szacunkiem odnosi się do poglądów innych, potrafi brać konstruktywny udział w dyskusji

	K2
	jest zorientowany na wartości demokratyczne i postawy obywatelskie. włącza się aktywnie w działania społeczne przyjmując określone role we współpracy z partnerami reprezentującymi różne sektory (współpracy międzysektorowej)
	prezentuje postawę otwartą na różnorodne wartości i kultury organizacyjne
	jest zorientowany na wartości demokratyczne i postawy obywatelskie, włącza się aktywnie w działania społeczne przyjmując określone role we współpracy z partnerami, prezentuje postawę otwartą na różnorodne wartości i kultury organizacyjne


3.7. Zalecana literatura

Podstawowa 
Krawiec G., EUROPEJSKIE STANDARDY ZWIĄZANE Z PRZEBIEGIEM POSTĘPOWANIA ADMINISTRACYJNEGO, Roczniki administracji i Prawa.Rok IX
         Kmieciak Z., Postępowanie administracyjne i sądowo-administracyjne a prawo europejskie, Warszawa   

         2010 

         Frey T., Relacja urząd-obywatel a standardy dobrej administracji

      Uzupełniająca 
       G. Rydlewski G, Problemy europeizacji administracji publicznej, „Służba Cywilna”, jesień-zima 

       2004/2005, nr 9

4. Nakład pracy studenta - bilans punktów ECTS
	Rodzaje aktywności studenta
	Obciążenie studenta

	
	studia ST
	studia NST 

	Zajęcia wymagające bezpośredniego kontaktu studenta z nauczycielem akademickim w siedzibie uczelni
	
	21

	Zajęcia przewidziane planem studiów
	
	18

	Konsultacje dydaktyczne (mini. 10% godz. przewidzianych na każdą formę zajęć)
	
	3

	Praca własna studenta
	
	29

	Przygotowanie bieżące do zajęć
	
	4

	Przygotowanie prac projektowych/prezentacji/itp.
	
	10

	Przygotowanie do zaliczenia zajęć
	
	5

	Przygotowanie do zaliczenia całego przedmiotu
	
	10

	SUMARYCZNE OBCIĄŻENIE GODZINOWE STUDENTA
	
	50

	Liczba punktów ECTS
	
	2


	Data ostatniej zmiany
	27.09.2019 r.

	Zmiany wprowadził
	mgr Monika Różycka-Górska

	Zmiany zatwierdził
	mgr Monika Różycka-Górska


� Niepotrzebne usunąć


*Niepotrzebne usunąć


*Niepotrzebne usunąć





